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ביקורת חסרת תקדים של המגזר העסקי 
על  רשויות המדינה, המערימות במכוון קשיים כדי למנוע מעסקים קטנים ובינוניים לגשת למכרזים ציבוריים שהיקפם נאמד ב- 60 מיליארד ₪ בשנה
בכנס מיוחד שקיים איגוד לשכות המסחר, בהשתתפות ראשי ארגונים עסקיים, הועברה ביקורת חריפה על עורכי מכרזים במגזר הציבורי, המנסים, בדרכים מפותלות , למנוע מעסקים קטנים ובינוניים להשתתף במכרזים.  זאת, בין היתר, באמצעות דרישה לערבויות גבוהות; קביעת לוחות זמנים קצרים להגשת המכרז; ניסוחים מעורפלים; תנאי סף בלתי סבירים ולא ענייניים, ועוד.
בכנס הוצגה הצעת חוק, שיזמה לשכת המסחר לתיקון בחוק חובת המכרזים, במטרה להגדיל את הנתח של עסקים קטנים ובינוניים בעוגת המכרזים הציבוריים.   ההצעה כוללת, בין היתר: מכרזים בהיקף של לא יותר מ-10 מיליון ש"ח יהיו פתוחים רק לעסקים זעירים, קטנים ובינוניים; הוראות חוק חובת המכרזים יחולו גם על מכרזי הרשויות המקומיות; לא תוצב דרישה במכרז  לפריסה ארצית; ועוד.

איגוד לשכות המסחר קיים (23.1.2020) בתל אביב כנס שעסק בשאלה: האם רשויות המדינה והמגזר הציבורי מונעים במכוון השתתפות עסקים קטנים ובינוניים? בכנס הציגו הדוברים את הקשיים המרכזיים שחווים עסקים קטנים ובינוניים במכרזי המגזר הציבורי ומה צריך לעשות כדי לשפר את המצב. 
בשנת 2008 עבר בכנסת תיקון 19 לחוק חובת המכרזים, ביוזמת לשכת המסחר, שאותו הוביל בכנסת חה"כ לשעבר סטס מיסז'ניקוב, ביחד עם עוד 22 חברי כנסת שהיו חתומים על הצעת החוק.  התיקון נועד למנוע הדרת עסקים קטנים ובינוניים על הסף ממכרזי המגזר הציבורי. התיקון קבע סטנדרטים עקרוניים שעורך מכרז יכול לדרוש במכרז כמו למשל היחס בין היקף מכרז לבין המחזור הכספי הנדרש מהמציעים ועוד.   התיקון הציב קריטריונים ברורים של דרישות סף. כך למשל, דרישת מחזור כספי לא תעלה על כפל היקף העבודה שבמכרז; הוותק הנדרש יהיה שווה למשך ההתקשרות ובכל מקרה לא יעלה על חמש שנים; הניסיון הקודם יהיה בהיקף כספי או כמותי לזה הנדרש במכרז או שלוש עבודות קודמות בהיקף של מחצית; היקף ייצור או אספקה לא יעלה על כפל היקף השנתי הנדרש במסגרת ההתקשרות.  למרות זאת, עשור מאוחר יותר, עדיין קיימת תקרת זכוכית במכרזים אלו - שהיקפם נאמד ב- 60 מיליארד ₪ בשנה - שעסקים קטנים ובינוניים לא מצליחים לנפץ. 

לדברי עו"ד אוריאל לין, נשיא איגוד לשכות המסחר, "היחס במדינה לעסקים קטנים ובינוניים מהווה הונאה של הציבור והונאה עצמית. עסקים קטנים ובינוניים משלמים את מלוא המסים ואין להם שום הטבות מס. להיפך, המדינה מפלה אותם לרעה ובאופן מכוון ומודע לעומת ספקים זרים, ושוללת מהם אפשרות אמיתית להשתתף במכרזי המגזר הציבורי. "
"בשנת 1992 העברתי את חוק חובת המכרזים, שכלל סעיף מפתח המטיל חובה לצאת במכרזים בעלי אופי פומבי, חובה המוטלת על המדינה ותאגיד ציבורי ומתן הזדמנות שווה לכל אדם וחברה עסקית להשתתף במכרזים אלה.  האמנתי שכך אכן ינהגו. אך בפועל נוכחנו שיש מעין שיתוף פעולה של הפקידות הבכירה האחראית על המכרזים, בדרך המסכלת את מטרת החוק, כך שקובעים תנאי סף גבוהים המונעים מעסקים קטנים ובינוניים להשתתף במכרזים ציבוריים.  דוגמה למכרז כזה - מכבי שירותי בריאות בשנת 2006 שהיקפו השנתי אינו עולה על 2 עד 3 מיליון ₪, וכתנאי סף כלל דרישה להציג היקף פעילות כספית של 150 מיליון ₪ לשנה לפחות (כאשר במקור הדרישה הייתה ל-200 מיליון ₪). "לאור פסיקת ביה"מ המחוזי, שלא השכיל להבין את חוסר הסבירות הבוטה והמשווע במכרז זה, החלטנו לפעול באפיק החקיקתי לתיקון חוק חובת המכרזים."
על פי הסוכנות לעסקים קטנים ובינוניים במשרד הכלכלה, 58% מהעסקים הקטנים והבינוניים כלל לא ניגשים למכרזי המגזר הציבורי. מנתוני האוצר על היקף הרכש הממשלתי לשנת 2018 - העסקים הגדולים מהווים 62%, הבינוניים 20%, העסקים הקטנים 12% ואילו הזעירים רק 6%. 
לדברי לין, הנתונים מצביעים על שיפור אך ההגדרה שלהם לגודל עסק אינה סבירה ועל מטעה: הם מגדירים עסק זעיר – עסק עם רמת מחזור של עד 2 מיליון ₪, כשההגדרה הנכונה היא מחזור של עד 1 מיליון ₪; עסק קטן - עסק עם רמת מחזור של עד 20 מיליון ₪, כשההגדרה הנכונה היא מחזור של עד 5 מיליון ₪;  עסק בינוני - עסק עם רמת מחזור של עד 100 מיליון ₪, כשההגדרה הנכונה היא מחזור של עד 20 מיליון ₪.  עם כינון הכנסת הבאה, אנו נפעל בכל המרץ לתיקון נוסף של חוק חובת מכרזים, כך שכל אלה עם מחזור של עד 20 מיליון ₪ יוכלו לגשת ולהתמודד במכרזים הציבוריים. "
חה"כ והשר לשעבר, סטס מיסז'ניקוב, שחתום על העברת תיקון 19 לחוק חובת המכרזים ציין כי "ברוב שנות שירותי במגזר הציבורי עסקתי בנושא של עסקים קטנים ובינוניים, תוך מאמץ, שבחלקו אף הצליח, להביא את הסוגיה הזאת לקדמת הבמה של הכלכלה הישראלית מחד, ולהביא לפתרונן של בעיות מבניות של המגזר החשוב הזה ונקודתיות של העוסקים בו. כיום, מפרספקטיבה של איש עסקים ובעל חברה קטנה, אני לומד על בשרי עד כמה, למרות כל מה שנעשה עד כה, מדינת ישראל לא מנצלת את הפוטנציאל הכלכלי העצום הגלום במגזר החיוני הזה, עד כמה אנו מפגרים אחרי מדינות מפותחות אחרות בבניית מעטפת תומכת ומעודדת לצמיחתם ופיתוחם של עסקים מחד, וחיזוק גורם אנושי העוסק במלאכה מאידך. החל מכשל מתמשך בגיבוש רפורמה ממשלתית במתן חבילת סיוע ותמריצים לעסקים בשלבים הראשונים לקיומם, ובמיוחד בפריפריה, וכלה בהגדרת זכויות של בעלי עסקים ועצמאים, אשר יעניקו להם רוח גבית להמשיך ולפעול."
עו"ד שלומי לויה, סמנכ"ל משפט וממשל באיגוד לשכות המסחר, "התיקון שעבר ב-2008 היה שינוי מבורך, אבל כנראה שלא מספיק ויש צורך בתיקון נרחב נוסף כדי לפרוץ את התקרה ולשלב כמות רבה יותר של עסקים קטנים ובינוניים במכרזי המגזר הציבורי.  מדברים ללא הרף על חשיבות עסקים קטנים ובינוניים למשק, וכאן העת למעשים. מדובר באינטרס לאומי, שיגביר תחרות, יעודד יצירת מקומות עבודה וגם יוזיל מחירים ברכש הציבורי, הממומן מהכיס של כולנו. הצעת החוק שיזמנו יש בה כדי להשיג יעדים אלו והיא קלה לביצוע".
לויה הציג את הצעת החוק שיזמה לשכת המסחר, לתיקון נוסף בחוק חובת המכרזים שיסייע לעסקים קטנים ובינוניים לנגוס נתח גדול יותר מעוגת המכרזים הציבוריים ולמנוע מעורכי מכרזים ציבוריים להכשיל עסקים אלו על הסף.   עיקרי ההצעה:

1. מכרזים בהיקף של לא יותר מ-10 מיליון ש"ח יהיו פתוחים רק לעסקים זעירים, קטנים ובינוניים;
2. הוראות חוק חובת המכרזים יחולו גם על מכרזי הרשויות המקומיות;
3. לא תותר דרישה במכרז לפריסה ארצית;
4. עסקים גדולים שיזכו במכרזים ציבוריים יהיו חייבים לבצע 20% מהיקף העבודה באמצעות עסקים זעירים, קטנים ובינוניים;
5. קיבלו במכרז שתי הצעות ניקוד זהה, ואחת ההצעות היא של עסק זעיר, קטן, או בינוני, תזכה במכרז ההצעה של העסק הזעיר, קטן או בינוני.

רו"ח איריס שטרק, נשיאת לשכת רואי החשבון, אמרה ש"כרואי חשבון יש לנו שני כובעים, הן בהסרת חסמים עבור עסקים קטנים ובינוניים, אותם אנו מייצגים ומלווים בהתפתחות העסקית ובהתמודדות על הרחבת פעילות ומתן שירותים גם למדינה בתהליכי הגשת המכרזים, והן כמשרדי חשבון המתמודדים במכרזים של המגזר הציבורי לשירותי ביקורת חשבונאית, שירותי מבקרי פנים ועוד, כך שאנו מכירים לעומק את האתגרים הכרוכים בכך." 

לדברי רו"ח שטרק "בימים אלה אנו נאבקים במהלך של משרד ממשלתי גדול - משרד הפנים, לשינוי תנאי סף במכרז ציבורי רחב למשרדי רואי חשבון קטנים ובינוניים. אם השינוי בתנאי הסף לגבי מספר רואי חשבון יתבצע, הרי שמהלך מסוג זה עלול לגרום להפסקת פעילותם של כ 200 משרדי רואי חשבון קטנים ובינוניים, המתמחים בעבודת ביקורת חשבונאית עבור  הרשויות המקומיות, ומדובר בכל רחבי הארץ כולל בפריפריה, ומכל המגזרים". 
"אנו בלשכת רואי חשבון , המייצגים גם את משרדי רואי חשבון הקטנים והבינוניים נאבקים על הזכות להשתתף במכרזים, על שינויים בתנאי סף שפוגעים וגורמים אף להדרה מהמכרז, נאבקים על תמחור הוגן המשקף את היקף העבודה והשירותים, המקצועיות והאחריות, ובכלל זה נאבקים להגבלת תקרת ההנחה כדי להשאיר את המכרז בתנאים הוגנים. יש הסכמה שהעסקים הקטנים והבינוניים מהווים מנוע צמיחה של הכלכלה, לפיכך, יש ליישם את המדיניות הקוראת לתמיכה בהם, הלכה למעשה, ולצמצם את הפערים בין המדיניות המוצהרת לבין היישום בפועל".     

יוסי אלקובי, נשיא התאחדות המלאכה והתעשייה, אמר כי עורכי מכרזים מונעים השתלבות עסקים קטנים ברכש הציבורי. לדבריו, "אחד הקשיים הבולטים של עסקים קטנים הוא הצורך בהשגת לקוח גדול ומשמעותי, אשר יהווה בסיס איתן לפעילות העסק לאורך שנים רבות. הגדלת נגישות העסקים הקטנים למכרזים ציבוריים מהווה פתרון מתבקש לכך.  לצערי, אנחנו נתקלים בפועל במקרים רבים בהם עורכי מכרזים מונעים השתלבות של התעשייה הזעירה בכלל ועסקים קטנים בפרט בכל הקשור ברכש הציבורי. זאת על ידי קביעת תנאי סף המונעים מעסקים קטנים להשתתף במכרז ולזכות. 

כך לדוגמא : במכרז לאספקת תיקיות קרטון לרשות המיסים בשנת 2018 נקבע מחיר מינימום שבו היצרן המקומי המעסיק גם אסירים בכותלי הכלא  לא מכסה את עלויותיו ולכן נמנע ממנו לגשת למכרז.  דוגמה נוספת: המשטרה פרסמה בשנת 2015 מכרז לאספקת כלי נשק קלים בו הופיע תנאי סף ליצור של 50,000 כלי נשק קלים בשנה, בו אף חברה ישראלית אינה עומדת.  בנוסף נתקלנו במקרים במכרזים בהם מספר הזוכים מצומצם ואף לכאורה נקבע מראש. ועוד דוגמא במכרז משרד הבריאות לבניית פגיה ממוגנת בבית חולים הלל יפה בחדרה שכלל גם אספקת רכישת ציוד לארונות חשמל זכתה הצעה בה נכלל  יצרן מקומי ששימש כקבלן משנה. בפועל קבלן החשמל אולץ על ידי בית החולים לרכוש ציוד גרמני מיובא היקר יותר" .  

אלקובי ציין כי "בכדי להרחיב את היקף העסקים הקטנים ברכש הציבורי יש לנקוט בין השאר בפעולות הבאות: הקצאת מכסות מיוחדות לעסקים קטנים במכרזים ציבוריים, פרסום מכרזים מקוונים, העלאת מודעות פקידי הרכש לשילוב עסקים קטנים במכרזים ציבוריים, פיצול מכרזים מרכזיים לפי אזורים/ נושאים/ היקף או התמחויות , להקפיד על יישום החוק לפיו אין לגבות דמי השתתפות עבור מכרזים שהיקף ההתקשרות שלהם נמוך מ- 50 מיליון ₪", סיכם.  

עו"ד גיל רוזנברג, שותף, וראש מחלקת תחרות במשרד עו"ד שיבולת, ציין כי "לכאורה, חוק התחרות הכלכלית אמור לסייע לעסקים קטנים ובינוניים, כיוון שאחת מהתכליות העיקריות של דיני התחרות היא מניעת ריכוז יתר של כוח בידי גופים מונופולים עוצמתיים וכך בין היתר לייצר הגנה על זכויות הצרכן. גם בפועל, במקרים רבים אכיפת החוק על-ידי רשות התחרות סייעה בבלימת מהלכים אנטי-תחרותיים שננקטו ע"י מונופולים נגד מתחרים קטנים בשווקים מגוונים.  אולם, מספר התפתחויות שחלו בשנים האחרונות בקשר לאכיפת החוק הובילו למצב של הרתעת יתר בכל הנוגע לשיתופי פעולה בין גורמים קטנים ובינוניים, בפרט בכל הנוגע להשתתפות במכרזים פומביים. ראשית, שיתופי פעולה בין מתחרים נחשבים למהלך אשר עלול לפגוע בתחרות ביניהם ולכן עשויים לעלות כדי הסדר כובל. מכאן שכל שיתוף פעולה בין מתחרים במכרז – גם אם אינו עולה כדי תיאום אסור בהגשת ההצעות למכרז – טעון בחינה מדוקדקת מראש. יתרה מזאת, גם מקרים שבהם מתחרים קטנים איחדו כוחות על מנת להתנגד למהלכים שגויים מבחינה כלכלית של המדינה, במכרזים שונים שערכה, וזאת כדי לייצר כוח משותף שיאזן את כוחה העצום של המדינה או רשויותיה – נחשבו לבעייתיים מבחינה תחרותית. השיא בא לידי ביטוי בתיק "קרטל הקבלנים", שאינו מקרה מובהק של תיאום מכרזים אסור, ולמרות זאת נאכף בדין הפלילי".
תמר מירסקי, מנהלת תחום בכיר רגולציה וחקיקה בסוכנות לעסקים קטנים ובינוניים שבמשרד הכלכלה, חשפה את פעולות הממשלה והסוכנות, לסיוע לעסקים קטנים ובינוניים במכרזי המגזר הציבורי, וציינה כי "הסוכנות לעסקים קטנים ובינוניים במשרד הכלכלה פועלת רבות בתוך הממשלה להגדיל את הרכש מעסקים קטנים ובינוניים בשיתוף עם מנהל הרכש הממשלתי במשרד האוצר. נתוני שנת 2018 מצביעים על עליה של 4% ביחס לשנת 2017 ברכש הממשלתי מעסקים קטנים ובינוניים ואנו נמשיך לעקוב אחר התוצאות ולפעול לשיפורן. בשנה הקרובה נרחיב את פעילותנו עם המגזר הציבורי הלא ממשלתי תוך העלאת המודעות לנושא ובאמצעות סקירת מכרזים וניטור חסמים באופן שוטף. אנו מזמינים את העסקים לפנות אלינו במכרזים שקיים בהם חשש לחסמים לעסקים קטנים במטרה לקדם ולסייע לפי העניין."
בתום הכנס, הוחלט על שיתוף פעולה מלא בין שלושת הארגונים – איגוד לשכות המסחר, לשכת רואי החשבון והתאחדות המלאכה והתעשייה - בקידום חקיקה שתפתור חלק חשוב בבעיות שהועלו בכנס, ותביא למצב שיאפשר לעסקים זעירים, קטנים ובינוניים להגדיל את הנתח מעוגת המכרזים הציבוריים. 
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