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  מבוא: 'פרק א 
  

 כללי .1
  הקדמה 1.1

 :כוחו אתהנוהל על כל פרקיו שואב     1.1.1

   ")ח"צי" -להלן (  על תיקוניו, 2008 -ט"התשס, מצו ייבוא חופשי  .א

על  הממונה" -  להלן(ת "ת הממונה על התקינה במשרד התמומהורא   .ב

הוראות ( ר בהתאם לצו ייבוא חופשי"הענקת אישור ת בדבר) "התקינה

 .)"הוראות הממונה על התקינה" –אלה תיקראנה להלן 

בנושא הענקת פטור  2.6ת שמספרה "מהוראת המנהל הכללי של משרד התמ  .ג

 .")2.6ל "הוראת מנכ" –להלן ( לצו יבוא חופשי ) 2)(ג(2 בהתאם לסעיף

       לסוכני המכס ולעובדי המכון בכל הקשור לאישור , מדריך ליבואנים גםהנוהל מהווה   1.1.2

 .ר"קבלת אישור ת –מיובאים  טובין  

עולם , הרציונאל ,הרקע הרגולטורי הנוהל מחולק לפרקים בהם מפורטים 1.1.3

      הטפסים  ובעלי התפקידים במכון , הליכי האישור, העקרונות, המונחים/המושגים

 . התקנים ומחוצה לו הקשורים באישור טובין מיובאים

       מכון התקנים הישראלי הוא ארגון ממלכתי לפיתוח ולהספקה של שירותי איכות "  .... 1.1.4

 –מתוך אמנת השירות   ..."( אישור של מוצריםבדיקה ו, תחומיים המשלבים תקינה רב 

  .מאמין המכון בפתיחות ובשקיפות בממשקים עם לקוחותיו, ככזה). י"מת

ההוראות והליכי השחרור , מהווה אמצעי חשוב להבנתם של התקנות, הנוהל על פרקיו 1.1.5

    תביא לשיפור וייעול השירות , הבנתם  והכרתם של אלו  .והאישור של טובין מיובאים

  . ניתן ללקוחות המכוןה

  מטרות 1.2
להבהיר את הרקע הרגולטורי  לפעילות המכון בהקשר לביצוע בדיקות התאמה   .א

  .ר לטובין מיובאים"מתן אישור תללתקן ו

לקבוע ולהגדיר הגדרות ומונחים שישמשו  בהליכי השחרור של טובין מיובאים   .ב

 .מרשות המכס

 ).ומטרותיהם הפרקים הכלולים בו(תכניו ולפרט את מבנה הנוהל   .ג

תמצית  ,אישור טובין מיובאים" עולם"לפרט את הישויות המרכזיות הפועלות ב  .ד

ליישום במכון  האחראיםלקבוע את בעלי התפקידים וסמכויותיהם  ואחריותם 

 . הוראות  הנוהל

ת והתומכת ות הממוכנומערכה "מיטב"וב" מסלול"בלתאר את עקרונות העבודה   .ה

  .ר "ישור תבהליכי השחרור מהמכס וקבלת א
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 ישימות .2
  , עוזר מנהל אגף תעשייה, מנהלי המעבדות ,מנהלת יחידת המחשב ,אגף בניןמנהל , מנהל אגף תעשייה 2.1

  יחידות המנהלי , הנציגים והנציגות במרכזי השירות, גן מנהל אגף תעשייה לשירותס, "מסלול הירוק"מנהל ה        

 :המכון המורשים אחראים ועובדי           

 .כון הוראות הנוהל לעד 2.1.1

 .הוראות הנוהל על כל פרקיו םליישו 2.1.2

איגוד לשכות המסחר וסוכני המכס בדבר , הדרכה של כל עובדי המכון הנוגעיםללעדכון ו 2.1.3

 .בהוראות הנוהל שינויים 

 .לתאום שינויים ועדכונים עם הממונה על התקינה 2.1.4

        בנושאים סנכרון הפעילות מול אגף המכס בכל הקשור לחוקיות הייבוא /לתאום 2.1.5

 .המכון  הקשורים לפעילות

  . לעדכון המערכת הממוכנת בהתאם להוראות הנוהל 2.1.6

 אזכורים  .3
 ").החוק" –להלן ( 1953 -  ג"התשיחוק התקנים  3.1

 .ח"יצ 3.2

  .הוראות הממונה על התקינה 3.3

   .2.6 ל"מנכהוראת  3.4

  

 נספחים  .4
  אך , קת הטובין לפי קבוצותלהוראות הממונה יש נספח חלו.הוראות הממונה על התקינה –' נספח א 

   וניתן לעיין בו באתר האינטרנט של, שכן הוא מתעדכן מעת לעת, נספח זה איננו מצורף לנוהל                  

  .ת"משרד התמ                  

 .אנשי קשר בתחום הייבוא –' נספח ב

 ומונחים הגדרות .5
      .נוהלהל להלן מונחים והגדרות בהם נעשה שימוש בפרקים השונים ש

 .מכון התקנים על עמידה בתנאי השחרור שקבע לטובין הממונה על  התקינה אישור - ר"תאישור  5.1

אישור  –' חלק א: שני חלקים לאישור. אישור מכון התקנים לשחרור טובין מיובאים מהמכס -אישור לשחרור 5.2

סוגי  4קיימים . היבואן ממוען אל' וחלק ב, י לשחרור טובין מיובאים מהמכס ממוען אל גובה המכס"מת

קיים אישור . הממוען אל היבואן שונה' אך חלק ב, הממוען לגובה המכס זהה' בכל האישורים חלק א, אישורים

סוג . ר"ח ואישור ת"אישור תל ,הפקדת ערבותוהיבואן מותנה בהתחייבות אישור , מותנה בהתחייבות היבואן

   .והטוביןקוח הל סבהתאם לסטאטו י נציג המכון"האישור נקבע ע

 .דחייה של קבלת התמורה הכספית לפרק זמן מוגדר מראש - אשראי 5.3

  .כרטיס אשראי, העברה בנקאית, שק, מזומן - מצעי תשלוםא  5.4

 .מחסני היבואן או חצרי המכון בהם נמצא כל המשלוח, מחסני ערובה, שטח הנמל - זיהוי/אתר נטילה 5.5
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מתאים  המוצר בסיומה קובע העובד המורשה אם .במעבדהמבוצעת ה בדיקה פיזית של מוצר  - בדיקת אבחון 5.6

  .שיש לבצע) הזמנה(סוג הבדיקה  וממליץ על "תיק מוצר קיים"ל

י המהנדס "ת ענבנית בהתאם למוצר הנבדק  ומאושר, בדיקה המבוצעת לטובין משומשים -בדיקת בטיחות 5.7

 .ההראשי או מנהל המעבד

 ם שלסעיפיה כללדרישות המפורטות  במתאים  מוצר מסוים דגם שלאם , שמטרתה לקבוע, בדיקה -בדיקת דגם 5.8

  .ח"יהמפורטים בצו וים החלים עלי/התקנ

 :המתבצעת במסגרת בדיקת הדגם במקרים הבאים ,הבדיק: בדיקת השלמה 5.9

  . י מעבדה שהמכון הכיר בה אך אינה מכסה את כל סעיפי התקן"בדיקת הדגם בוצעה ע 5.9.1

 .שלא נבדקו המכון יבצע בדיקת השלמה לסעיפי התקן

כאשר מוצר דומה למוצר אחר שלגביו קיים אישור דגם  ניתן להסתפק בבדיקת השוני  5.9.2

 .מהדגם המאושר

תיק "י נתוני "עפ לוודא זהות מוחלטת בין שני דגמים מטרתהש, המבוצעת במעבדה בדיקה -בדיקת השוואה 5.10

 .הראשי או מנהל המעבדהי המהנדס "הנבדק  ומאושרת ע בהתאם למוצרבדיקת ההשוואה נבנית . "המוצר

 ו של התאמתמידת לקבוע את שמטרתה , כ בנמל ואו בחצרי היבואן"דבהמבוצעת  בדיקה -ונטילה בדיקת זיהוי 5.11

בחינה ויזואלית של המוצר ולעיתים אף על ידי בדיקת , בדרך של בחינת מסמכים, המוצר לדגם שנבדק ואושר

ה  דגימה אקראית של מדגם דוגמאות מייצג מכל מנת משמעות, נטילה  .הישים 'ש- הכמפורט בנספח , המוצר

 .הישים' ש - כמפורט בנספח ה או בדיקות נוספות/זיהוי והלביצוע  בדיקת , טובין במשלוח

חלק  מסעיפי התקן  הרשמי אם הטובין שבמנה מתאימים לדרישות , שמטרתה לקבוע, בדיקה -'ש תבדיק 5.12

 .הישים' ח השי המפורט בנספ"הבדיקה מבוצעת עפ. החלים עליהם

לפי (ובדיקות נוספות '  ש- הנה מערך בדיקות הכולל את הבדיקות המפורטות בנספח ה -"מורחבת' ש"בדיקת  5.13

 . בהם נתגלו ליקויים בבדיקת הדגם ,)סעיפי תקן נוספים

      :גרסה מסוימת של מוצר המאופיינת על ידי האלמנטים הבאים -)של מוצר( דגם 5.14

, י יצרן אחד"מיוצר בתהליכי ייצור זהים ע, רכיבים עיקריים זהים, הוא עשוי החומרים שממנו, תכן מוגדר אחד

עם (והמסומנים על ידי היצרן כדגם אחד , בעל ערכים תפקודיים  נומינליים זהים, אתר יצור אחד/בארץ ייצור

תו של או' בנספח ש, בהתאם לצורך, האלמנטים המסוימים  המגדירים דגם של מוצר מסוים ייכללו). סימן

  . המוצר

 לפיו הסוכנות מטפלת בטובין המיובאים עבור היבואן  ,הנו הסכם בין יבואן וסוכנות מכס - סוכנות מכסהסדר  5.15

המסדיר את   והמכון המכס  והסכם  בין סוכנות , שחרור  הטובין מהנמל –ר "בכל הקשור לקבלת אישור ת

  .משלמת את התמורה  ישירות למכוןהמכס  לפיו סוכנות , י המכון"התמורה  בגין השירות שניתן ע

המכון  במעבדות ימותיהקשהכמות בו קטנה או שווה למפורט ברשימות , משלוח של טובין - "כמות קטנה" 5.16

לצורך מכירה ושלא לצורכי מכירה תחשב הכמות  של טובין" כמות קטנה"ל .2.6ל "ומפורסמות בהוראת מנכ

  .הנוגע' כמוגדר בנספח הש או המשפחה/ו הכוללת במשלוח של טובין מאותו הדגם

הכמות מפורטת ברשימות . כמות של טובין שיובאה בתקופה של שנה שוטפת –" כמות קטנה מצטברת" 5.17

  . 2.6ל "הקיימות במעבדות המכון  ומפורסמות בהוראת מנכ

    .היבואן שעל שמו רשומים מסמכי היבוא -לקוח 5.18
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עבור  ,)מטען אותו שטר בליווי אותו נמל וב, תחבורהבאותו כלי (כמות של טובין שהגיעה ארצה יחדיו  -משלוח  5.19

  .מסוים לקוח

מזה  אך נבדלים זה , מספר דגמים הזהים במרבית תכונותיהם ורכיביהם העיקריים -)של דגמים(שפחה מ 5.20

כמו (צורה חיצונית  , גודל פיסי: כמור "השלכות על התאמה לת ןמהותיות ואשר אין לה ןשאינ במספר תכונות

של אותו ' בנספח ש, בהתאם לצורך, משפחה של מוצר מסוים ייכללו האלמנטים המגדירים .וכדומה)  בצעצועים

 או , בדיקת השוני בלבד  י"ע, אחת משפחהמ  םמוצריההגדרה היא להקל בבדיקות דגם של  מטרת  .המוצר

 ף נטילת דגמיםלהעדי יש, בבחירת הדגם המייצג( דגם   בכל פעם שיש לבדוק, למשפחה בחירת דגם מייצג אחד

הסמכות  ).נבדקו או כאלה שעדיין לא, השכיחים יותר במשפחה או, שקיים חשד לגבי עמידתם בדרישות התקן

 .הבלעדית להגדרת משפחות של דגמים הנה  של מכון התקנים בלבד

   להיות חלק  המנה יכולה . אחד שהגיעה במשלוח, או משפחת דגמים מדגם אחד ,כמות של טובין :מנה 5.21

 .וח או כולוממשל

י יחידת המחשב של המכון  התומכת בתהליכים "תוכנה שפותחה ומתוחזקת ע -מיטב ,מערכת ממוכנת 5.22

של " ההיסטורי"המנהליים הקשורים באישור ושחרור של טובין מיובאים לרבות מאגר מידע  אודות ה 

 .  משלוחים/הדגמים

את הלקוחות לשידור  ומשמשת מיןתוכנה שפותחה במסגרת פרויקט ממשל ז – מסלול ,מערכת ממוכנת 5.23

  .מיובאים טוביןל ר"ת אישורקבלת לבקשות ה

 .במכון מרכז שירות ליבואנים – י"מש 5.24

משפחה של /לרבות הגדרת דגם(מסוימים יובאים של טובין מ את נוהל הבדיקות יםהמפרט כים מסמ -'נספח ש 5.25

אושר מנספח נערך וה. בסיס לעריכתו נספח  נושא את מספר התקן המשמשה ".ר"אישור ת"לצורך מתן  ,)דגמים

 ל"מאושר בחתימת מנכומנהל האיכות של המעבדות ,נבדקים הטובין האצלש ומנהל המעבדה, י ראש הענף"ע

  .על התקינה לאחר קבלת אישורו של הממונה המכון

 ,מפעלל לבצע שיש והמבדקים שיש לערוך לטובין המפרט את הבדיקות , "נספח תנאים מיוחדים" -ם"נת 5.26

 .)ל"בנוהל זה הכוונה למפעל בחו( מסגרת הסכם פקוח תו תקןב

בנוסח שהוכן בהתאם להנחיות המפורטות , ת"משרד התמ/לפקודת מדינת ישראלערבות בנקאית  - ערבות 5.27

במקרים  חריגים יכול ותהא ערבות גלובלית של איגוד  .נוסח הערבות ראה קישור בנספחל .א"לפרק י 'בנספח י

 .במקרה זה נדרש אישור  מנהל האגף, הערבות ליבואני צעצועים כדוגמת, לשכות המסחר

ארץ   ,)דגמים-תת( של הדגם תיאור מילולי : כגון ,המגדיר את המוצר באופן חד משמעי תיעוד -תיק מוצר 5.28

ר "הת, פרטי  היבואן, ט  יצרן"מק,  שם יצרן,מות חשמליותיסכ ,שרטוטים, צילומים, קטלוג ,שם המותג, מקור

אבחון  ,זיהוי לצורך בדיקותו המוצר בתעודת בדיקת הדגם לתיאור  התיעוד ישמש . וכדומהו החלים עלי

שאר התיעוד  . המכוןרלוונטית  אליו ישמרו  במערכת הממוכנת של ה" היסטוריה"נתוני הדגם  וה. והשוואה

י הנדרש "עפ" גםתיק מוצר לד"ברשות היבואן ימצא : הערה .פיזי  במעבדה"  תיק"שמר בי הנדרש לאישור דגם

  .בהוראת הממונה

לשחרור  ר"ת באמצעות המכון לשם קבלת אשור ת"למשרד התמ לקוחמסמך אותו מגיש ה - תצהיר יבואן 5.29

   .א"י לפרק 'זכנספח בנוסח המצורף , 3- ו 2משלוחים שנבדקים לפי קבוצות 

  .אישור המכון לגביו נדרשו ח "ילצ ההשנייהמוזכר בתוספת , )ר"ת( תקן ישראלי רשמיהנו  -תקן  5.30

 ינםא, ח"ילצ ההשנייהתוספת  של ' ים המוזכרים בטור ג/נח מתקיים  כאשר התק"תל". תקן לא חל" - ח"תל 5.31

)  המכס  י פרט"פהנדרש ע( תוך  ציון כי התקןח "תלבמקרה זה ניתן ללקוח אישור . הטובין במשלוחחלים על 

 .אינו  חל על הטובין במשלוח
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 30+שוטף ( הפקת החשבונית י תנאי האשראי שנקבעו ללקוח ממועד"הנו עפ מועד התשלום – תשלום באשראי  5.32

  ).'וכד

5.33 CB –  ארגון התעדה)Certification Body  ( , החבר ברשתIECEE  ) רשת הכרה בינלאומית לגופי התעדה

 ) .בתחומי החשמל והאלקטרוניקה

 רקע רגולטורי  .6
 המפורטיםבתוספת השנייה לצו מותנה בקיום התנאים כי ייבוא טובין המפורטים , לו) ב(2בסעיף , ח קובע"צי  6.1

 .ר  מאת המכון"חייבים בקבלת אישור ת טובין שחל עליהם תקן רשמי, בהתאם. לאותה התוספת' בטור ג

  .הינו אישור המכון על עמידה בתנאי השחרור שקבע לטובין הממונה על התקינה, כמוגדר לעיל, "ר"אישור ת"

  "הוראות הממונה על התקינה"הן , ח"ר על פי צי"ת בדבר הענקת אישור תהממונה על התקינה קבע הוראו 6.2

 .לפרק זה' המצורפות כנספח א

 4 -ל, בהוראות אלו חילק הממונה על התקינה את הטובין המיובאים שלגביהם חלה חובת התאמה לתקן רשמי 6.3

על איכות  םו לפי השפעתלפי רמת הסיכון הטמונה בהם לבריאות ובטיחות הציבור א, קבוצות של רמות בדיקה

 רשמייםטובין שחלים עליהם תקנים  .ת"מפורסמת באתר האינטרנט של משרד התמ, כאמור, הרשימה .הסביבה

הבדיקות לגביהם הינו כמו טובין  משטר -הקבוצות  4 -אשר אינם מופיעים באחת מ, ח"והמפורטים בצי

 .1מקבוצה 

את הכללים לשחרור הטובין הנמנים על   401בנוהל הממונה על התקינה הסמיך את מכון התקנים לקבוע  6.4

 .הנדרשות על פיהם  ולבצע את הבדיקות , )מעבר לתנאים שפורטו על ידו( 3 – 1קבוצות 

הצגת מפטור תת ל, ח"לצי) 2)(ג(2ק "מכח סמכותו על פי ס, ת את המכון"ל התמ"הסמיך מנכ, 2.6ל "בהוראת מנכ 6.5

  .בייבוא של כמות קטנה ר"אישור ת

  :בין השאר ,אם כן, הוטל המכוןעל   6.6

 .לרבות כתיבת נוהל ,הנחיות הממונה על התקינה יישוםלפתח מנגנון ארגוני התומך ב 6.6.1

 .ר כמתחייב מהוראת הממונה על  תקינה"לת המיובאים טוביןאת מידת התאמתם של ה קובדל 6.6.2

 .ר"להעניק אישור ת 6.6.3

כהגדרתה בהוראת " נהטכמות ק"ח למשלוח בו "לצי) 2)(ג(2להעניק פטור בהתאם לסעיף  6.6.4

 .ת"ל התמ"מנכ

 מבנה הנוהל  .7
  מטרות   שם הפרק  פרק

להבהיר את הרקע הרגולטורי  לפעילות המכון בהקשר   .א מבוא  'א
ר לטובין "לביצוע בדיקות התאמה לתקן ומתן אישור ת

  .מיובאים
לקבוע ולהגדיר הגדרות ומונחים שישמשו  בהליכי השחרור   .ב

 .של טובין מיובאים מרשות המכס
 ).מטרותיהםהפרקים ו(תכניו ופרט את מבנה הנוהל ל  .ג
אישור טובין " עולם"לפרט את הישויות המרכזיות הפועלות ב  .ד

לקבוע את בעלי ו  .תמצית סמכויותיהם  ואחריותם מיובאים
 .ליישום הוראות  הנוהלבמכון  התפקידים האחראים

מערכת הממוכנת ה מיטבבלתאר את עקרונות העבודה   .ה
  .ר"רור מהמכס וקבלת אישור תהתומכת בהליכי השח
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, עדכון, קליטה -לקוח 'ב

 . אשראי, ייצוג
  :להגדיר  את/לקבוע

חדש במאגר ) פרטי או חברה(לקוח  קליטתלההליכים הקשורים   .א
 . לקוחות המכון ועדכון הפרטים

 או/והמוסמכים לקבוע הסכם אשראי ללקוח וההליך לקביעתם   .ב
 ביטולם

 .שתינאיתת הפלהליך הטיפול בלקוחות מהרשו   .ג
 .האחראים במכון ליישום הוראות פרק זה    .ד
 

  :לקבוע  את אישור דגם 'ג

סמך בדיקות של -ההליכים לאישור דגם ובכלל זה אישור על  .א
  .ל"מעבדות בארץ ובחו

ההליך והעקרונות לחלוקת עלויות הבדיקה במקרה של אישור   .ב
 אישורי יבואן ראשון ו"ס דגם שיובא ע"ע " יבואן שני"דגם ל

 .שלו עדיין בתוקף הבדיקה 
 .האחראים במכון ליישום הוראות פרק זה   .ג
 

  :לקבוע  את  אישור משלוחים 'ד
 ססטאטו, ההליך לאישור משלוח בהתאם לקבוצה לפיה נבדק  .א

 .הלקוח ומאפיינים ייחודיים אחרים
 .ההליך לטיפול במשלוח של טובין משומשים  .ב
 .תקן-טובין המיובאים במסגרת תובההליך לטיפול   .ג
 .האחראים ליישום הוראות פרק זה  .ד
 

  :לקבוע  את זיהוי  ונטילה 'ה
 .ההליכים לביצוע זיהוי ונטילה באתר הלקוח או בחצרי המכון  .א
או /שיבושים  במהלך ביצוע הזיהוי  ו או/והטיפול באי התאמות    .ב

 .הנטילה
 .עקרונות החיוב בגין ביצוע בדיקת זיהוי ונטילה   .ג

 .ה האחראים  ליישום הוראות פרק ז
  :לקבוע  את  סילוק ליקויים 'ו

   , קבוצה( הליכי סילוק הליקויים כתלות בגורמים השונים  .  א

 ).'לקוח וכד סטאטוס       
 .האחראים במכון ליישומו .   ב
 

  :לקבוע  את "מסלול הירוק"ה 'ז
התנאים בהם נדרש לעמוד היבואן המבקש להצטרף   .א

 . "סלול יהלוםמ"ול" מסלול זהב"ל וכן "מסלול הירוק"ל
ההקלות במשטר הבדיקות  והליכי השחרור מהמכס הנוגעים    .ב

 . ר"למתן אשורי ת
 .האחראים במכון ליישומו   .ג
 

  :לקבוע  את  הפרת אמון 'ח
 " .מפר אמון" סבסטאטויוגדר יבואן   ןהעילות שבגינ  .א
צעדי ההחמרה במשטר הבדיקות  והליכי השחרור מהמכס   .ב

 ". מפרי אמון"נים ר ליבוא"הנוגעים למתן אשורי ת
וחזרה למשטר בדיקות " מפר אמון" ססטאטוהתנאים לביטול   .ג

 .רגיל
 .האחראים במכון ליישומו   .ד
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  אישור טובין  'ט
  המיועדים 

  רשות ל
 שתינאיתהפל

  :אתלקבוע 
 .לשתינאיתרשות הפההליכים לאישור טובין ל  .א
  במחסום    או/וש "ת באיו"סדרי העבודה מול מתאם משרד התמ .  ב
  .ארז       
 .האחראים במכון ליישומו .  ג

  הענקת פטור לפי סעיף  'י
  ביבוא  )2)(ג( 2

  של כמויות
  קטנות

  :לקבוע את
 .תנאי הסף המקדמיים טרם פתיחה בהליך קבלת הפטור  .א
רשימות הטובין והכמויות שמוגדרות קטנות במשלוח פרטני ובמצטבר   .ב

 .במהלך שנה
 ח למשלוח"לצי) 2) (ג( 2ההליך לקבלת פטור בהתאם לסעיף   .ג

 .בו יובאו דגמים בכמות שהוגדרה קטנה         
  האחראים במכון ליישומו  .ד

  
 .על כל פרקיו  401' י מס"לקבוע את הטפסים שישמשו בנוהל מת  טפסים  א"י
  

 תמצית סמכויות ואחריות  -אישור טובין מיובאים" עולם"הישויות המרכזיות ב .8
 :ת"משרד התמ  .א

 .הממונה על התקינה •

  .הכללי המנהל  •

  .מכוןה  .ב

 .אגף המכס  .ג

 .סוכני מכס  .ד

 .לקוחות  .ה
 

 :תמצית סמכויות ואחריות -  שר התעשייה המסחר והתעסוקה והממונה על התקינה 8.1

  ;ח"לפרסום ועדכון צי   .א

  ;לקביעת התקנים הרשמיים לפיהם יבדקו טובין מיובאים וסיווגם לקבוצות   .ב

  ;לקביעת תנאי השחרור לטובין מיובאים  .ג

  ;לטיפול בייבוא חריג  .ד

  ;ולא על ידי הצרכן, שחרור טובין מיובאים המיועדים לשימוש בתעשייה  .ה

  .ומהוראות הממונה על התקינה לאכיפת הדרישות הנגזרות מהתקנים הרשמיים   .ו

 :תמצית סמכויות ואחריות -מכון ה 8.2

  ;לביצוע בדיקות התאמה לתקן  .א

 ;לשחרור טובין מהמכס/ח"תל/ר"למתן אישורי ת  .ב

למשלוח טובין  )2)(ג(2פי סעיף ר  ל"למתן פטור מקבלת אישור ת  .ג

 ;"כמות קטנה"ב

  .ניסוח נוהל זה  .ד

 :לעניין נוהל זה תמצית סמכויות ואחריות - אגף המכס  8.3
  .בכל הקשור לחוקיות היבוא ,אכיפה        
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 :תמצית אחריותם  -לקוחות  8.4

    .חוק בכל הקשור לעמידת הטובין המיובאים בדרישות התקן הרשמי הישיםהלקיום דרישות   .א

 .ר לטובין מיובאים"ם תהליך קבלת אישור תייזו  .ב

סילוק למכון הנוגעות לבדיקות התאמת הטובין לתקן ובכלל זה  תהשלים את כל ההתחייבויול  .ג

  .ליקויים אם נתגלו

 ליבת עיסוקם –הישויות במכון התקנים הקשורות  לאישור טובין מיובאים  .9
    קבלת  ,סוג הבדיקה הנדרש קביעת, טיפול בבקשות לאישור טובין מיובאים -מרכזי השירות  .א

 . ח"תל/שחרור/ר"מתן אישורי ת, גבייהו ערבויות  

אבי (אפיון דגמים , דוחות/הפקת תעודות בדיקה ,ביצוע בדיקות התאמה לתקן - מעבדות המכון  .ב

 ).טיפוס

 .קביעת תנאי אשראיגבייה ו -מחלקת גזברות באגף הכספים  .ג

" זהבמסלול  ", "מסלול הירוק"נים מהאו הוצאה של יבוא/צירוף ו - "מסלול הירוק"מנהל ה  .ד

 ."יהלוםמסלול "ו

 מיטב  .10
     לרבות , הנו פרויקט של המדינה שבמרכזו שיפור הנגישות של האזרח עם השלטון" ממשל זמין" 10.1

 .י שיפור התשתית הניהולית ויכולות האכיפה"מערכת סחר  החוץ  של מדינת ישראל ע

ח  בכל הקשור לחוקיות הייבוא  ובכלל זה שחרור "צישל תקנות  םשיפור ברמת האכיפה כולל את יישומ 10.2

 .טובין  מהמכס

מאפשרת נגישות למידע ולשירותים השונים במשרדי , תשתית הממשלה לעידן האינטרנט -  ה"תהיל 10.3

 . הממשלה באופן מאובטח

 ".מסלול"הגשת הבקשה לאישור טובין מיובאים תיעשה באמצעות מערכת  10.4

מאפשרת להגיש בקשות לרישיונות ה ס לרישיונות ולאישוריםהינה מערכת סטאטו" מסלול"מערכת  10.5

החל משלב הבקשה ועד  בבקשותרשויות מוסמכות ולהתעדכן בכל עת במצב הטיפול מכס מ ואישורי

ת והרשויות "משרד התמ, ממשל זמין, המערכת הינה מיזם משותף של המכס .לשלב האישור למכס

שותף לשיפור השירות הממשלתי הניתן לכלל מהווה חלק מהגשמת חזון מה, המוסמכות השונות

 סחר החוץ של מדינת ישראלהציבור בתחום 

בקשה לקבלת "החל מהגשת ה,  תומכת בתהליך המנהלי) המערכת הממוכנת שפותחה במכון( מיטב 10.6

מתן אישורים לשחרור , אישור ההזמנות , דרך קביעת סוגי ההזמנות" ר לטובין מיובאים"אישור ת

 . ר"ה במתן אישור תהטובין מהמכס וכל

בנוסף לכל הדרישות " כרטיס חכם"למערכת חייב יהיה להיות לקוח מזוהה בעל " יכנס"לקוח ש 10.7

 .אשראי, ייצוג, עדכון,קליטה –לקוח :  'המפורטות בפרק ב

  .העקרונות המפורטים בפרקים של נוהל זה חלים על כלל לקוחות המכון 10.8

 .)מסלול(בצע באמצעות המערכת הממוכנת בלבד י הוראות נוהל זה תת"הפעילות מול המכון עפ 10.9

ב "תצהירים וכיו, חשבון ספק, שטרי מטען: הניירת הנלווית הנדרשת בתהליכי השחרור השונים כגון 10.10

  . יתקבלו כצרופות סרוקות במערכת
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  'לפרק א' נספח א                                      ראות הממונה על התקינההו                                                                     

  אישור תקן רשמי בדבר הענקת

  29.5.05)עדכון אחרון מיום (  1978-ח"התשל, לצו יבוא חופשי בהתאם

  
  
  

  מבוא.    1

כי יבוא טובין המפורטים בתוספת השנייה מותנה בעמידה בתנאים המפורטים , בין היתר, צו יבוא חופשי קובע  .א

אישור "טובין שחל עליהם תקן רשמי חייבים לקבל ממכון התקנים הישראלי , בהתאם לכך. לתוספת זו' בטור ג

" על עמידה בתנאי השחרור שקבע לטובין הממונה על התקינה"שמוגדר כאישור , )ר"אישור ת" (תקן רשמי

 ).05.05.2005בתיקון שפורסם בקובץ התקנות ביום , בתוספת השנייה לצו(

בדבר הקמת ועדה מקצועית שתבחן את נושא בדיקות התקינה של  27.1.2002מיום  1341. טת הממשלה מסבהמשך להחל . ב

והחליטה להטיל על שר התעשייה , 4.4.04מיום  1782' אימצה הממשלה את מסקנות הועדה בהחלטת מס, טובין מיובאים

אחד הצעדים שהועדה . בקרה והאכיפהבכפוף להגברת רמת ה, המסחר והתעסוקה לפעול להקלה בבדיקות התקינה ביבוא

לפי רמת , הציעה לנקוט בו והממשלה אימצה את המלצתה הוא קביעת מדרג של ארבע רמות בדיקה ביבוא לקבוצות טובין

  .סיכון שטמונה בהן לבריאות ובטיחות הציבור או לפי השפעתן על איכות הסביבה

לגביהם חלה חובת התאמה לתקן שהטובין המיובאים כנסו מטרותיהן של הוראות אלה לפרט מהן הקבוצות אליהן יי  .ג

ההוראות מפרטות , בנוסף. על היבואן להמציאשמסמכים לרבות ה, מהם תנאי השחרור של הטובים לגבי כל קבוצה, רשמי

וכן , אופן קביעת חריגים לקבוצות אלה והעברת טובין או יבואן בין רמות הבדיקה השונות, את רמות הבדיקה השונות

לרבות צורך הבטחת הפיקוח והאכיפה , דירות נהלי התערבות של המשרד בטיפול בבקשה לקבלת אישור תקן רשמימס

 .  בשווקים

  

  הגדרות  .2

  –בהוראה זו 

  .כהגדרתו בתוספת השנייה לצו יבוא חופשי  " אישור תקן רשמי"

  ).הממונה –להלן (כהגדרתו בחוק התקנים "       הממונה על התקינה" 

  .1953 - ג"התשי, חוק התקנים  "קניםחוק הת" 

  ).המכון –להלן (כהגדרתו בחוק התקנים "                 מכון התקנים" 

  ".אישור טובין מיובאים" 401' נוהל מכון התקנים מס  "401נוהל "

  .1978-ח"התשל, צו יבוא חופשי    "צו יבוא חופשי"

תיק המוצר לדגם לטובין . ל טובין אשר הוא מבקש לייבאתיק מסמכים שמחזיק היבואן בנוגע לדגם ש   "תיק מוצר לדגם

פרטי ; פרטי היבואן וכן פרטי הספק והיצרן לפי העניין: יכלול.) א.3כמפורט בסעיף ( 2' מקבוצה מס

; משמעי ופרטי התקנים הרשמיים החלים על הטובין-הטובין ותיאורם המאפשר זיהוים באופן חד

ם מקוריים של היבואן יתצהיר; )פירוט תת דגמים אם ישנם כולל(דגם / אב טיפוס של אישור המכון

  .ואישורי המכון לשחרור המשלוחים של טובין מדגם זה

פרטי היבואן וכן פרטי הספק והיצרן : יכלול.) א.3כמפורט בסעיף ( 3' תיק המוצר לדגם לטובין מקבוצה מס                                       

משמעי ופרטי התקנים הרשמיים החלים -ן ותיאורם המאפשר זיהוים באופן חדפרטי הטובי; לפי העניין

  .ם מקוריים של היבואן ואישורי המכון לשחרור המשלוחים של טובין מדגם זהיתצהיר; על הטובין

  תצהיר שהגיש היבואן למכון התקנים לשם קבלת אישור תקן רשמי לשחרור  "תצהיר יבואן"

  . משלוח הטובין                                            
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  . 'נוסח התצהיר מצורף להוראה כנספח א                                             

  .לחוק התקנים 8תקן ישראלי רשמי כמשמעותו בסעיף "                        תקן רשמי"

     

  מיון הטובין וחלוקה לרמות בדיקה  .3

      

החלוקה . במדרג של ארבע רמות בדיקה, נו הטובין שלגביהם חלה חובת התאמה לתקן רשמי לארבע קבוצותימוי, ככלל.   א      

  הרשימות מצורפות להוראה זו. תהא לרשימות של תקנים רשמיים

אכיפה והן נקבעו לפי רמת הסיכון שטמונה בטובין וכן בהתחשב בניסיון המצטבר שבידי הממונה בפעולות ה' כנספח ב               

  :האמורות להלן המאפיינים הבסיסיים של קבוצות הטובין. המנהלית והפלילית שהוא מבצע

   

  . טובין שרמת הסיכון הטמונה בהם היא הגבוהה ביותר -1' קבוצה מס

בהתאם לכללים שקבע המכון , אישור המכון בדבר עמידה בדרישות התקן הרשמי  -התנאי לשחרור הטובין בקבוצה זו 

  .401וצה זו בנוהל לעניין קב

  :קבוצות כלהלן-הקבוצה תחולק לשתי תת. טובין שרמת הסיכון הטמון בהם היא בינונית -2' קבוצה מס

  . דגם/טיפוס-עם טובין שנבדקו בבדיקת אב  טובין שניתנים לזיהוי בנקל – א- 2קבוצה 

  :התנאי לשחרור הטובין הוא אישור המכון שניתן לאחר שהתמלאו התנאים הבאים

  ;דגם/י המכון בבדיקת אב טיפוס"שר עאו/והטובין נבדק  דגם -

היבואן המציא תצהיר בחתימתו כי הטובין עומדים בדרישות התקן הרשמי וכי הטובין תואמים את  -

והמכון בדק את  התאמת התצהיר להוראות , דגם/י המכון בבדיקת אב טיפוס"שר עאו/והדגם שנבדק 

 ; אלה
  .401קבוצה זו בנוהל -לעניין תתוהכול בהתאם לכללים שקבע המכון 

  . שנים מיום השחרור האחרון של דגם הטובין 7על יבואן להחזיק תיק מוצר לדגם במשך 

  

דגם וכן טובין אשר לשם ביצוע /טובין שאינם ניתנים לזיהוי בנקל עם טובין שנבדקו בבדיקת אב טיפוס - ב-2קבוצה 

  ;שינויים בהם אין נדרשות פעולות מיוחדות

  :לשחרור טובין הוא אישור המכון שניתן לאחר שהתמלאו התנאים הבאיםהתנאי 

  ;דגם/י המכון בבדיקת אב טיפוס"שר עאו/ודגם הטובין נבדק  -

היבואן המציא תצהיר בחתימתו כי הטובין עומדים בדרישות התקן הרשמי וכי הטובין תואמים את  -

בדק את  התאמת התצהיר להוראות והמכון , דגם/י המכון בבדיקת אב טיפוס"שר עאו/והדגם שנבדק 

 ; אלה

י המכון מסמך המאמת ההצהרה בדבר התאמת הטובין לדגם "שר עאו/וי היבואן ונבדק "הוגש ע -

 .דגם/י המכון בבדיקת אב טיפוס"שר עאו/ושנבדק 
  .401קבוצה זו בנוהל -והכול בהתאם לכללים שקבע המכון לעניין תת

  . שנים מיום השחרור האחרון של דגם הטובין 7על יבואן להחזיק תיק מוצר לדגם במשך 

                   

  .  טובין שרמת הסיכון הטמונה בהם היא נמוכה  - 3' קבוצה מס

    התנאי לשחרורם הוא אישור המכון שניתן לאחר שהיבואן הגיש תצהיר בדבר התאמת הטובין 

  .לדרישות התקן הרשמי

  .401המכון לעניין קבוצה זו בנוהל והכול בהתאם לכללים שקבע                 

  . שנים מיום השחרור האחרון של דגם הטובין 7על יבואן להחזיק תיק מוצר לדגם במשך 
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  . י הצרכן"ולא ע, טובין המיועדים לשימוש בתעשייה בלבד – 4' קבוצה מס

לצו יבוא ) ד(2לפי סעיף  שחרור טובין אלה לא יהא מותנה בקבלת אישור תקן רשמי ממכון ויינתן לגביהם פטור מראש

  .    חופשי על ידי הממונה

  

ותידרש  1' ישויכו לקבוצה מס, טובין שחל לגביהם תקן רשמי אשר אינם מופיעים ברשימות התקנים לפי הקבוצות שלעיל  .  ב       

רה הממונה עד למועד העדכון הבא של הרשימות אלא אם הו, לגביהם בדיקת המכון בדבר עמידה בדרישות התקן הרשמי

  . ג.3אחרת לפי סעיף 

  

לאור ממצאים , בהתאם לשינויים שחלים בתקנים הרשמיים, הממונה רשאי לעדכן את רשימות התקנים מעת לעת  .  ג       

יפרסם הממונה באתר האינטרנט של המשרד את כוונתו לערוך , בטרם שינוי כאמור. בשווקים והניסיון המקצועי שנצבר

וי ברשימה יבוצע לא לפני פרסום הודעה על כך בשני עיתונים יומיים ובאתרי האינטרנט של הממונה כל שינ.  את השינוי

המצורף להוראה זו וייכנס לתוקפו בתוך ' ביצוע השינוי יעשה על ידי עדכון הרשימות בנוסח שבנספח ב. ושל מכון התקנים

תקופת הערכות ארוכה יותר או כי לאור הסיכון אלא אם קבע הממונה כי נדרשת , ימים מיום פרסום העדכון כאמור 30

  .  הרב נדרש שינוי מהיר יותר

   

  הענקת אישור תקן רשמי    .4

  .של המכון 401ההליך להענקת אישור תקן רשמי מפורט בנוהל   .א

  

בהתאם לתעריף ,   המכון רשאי לגבות תשלום מהיבואן עבור טיפול בבקשה להענקת האישור והענקת האישור  .ב

  .המכון

  

אופן הדיווח . (ידווח המכון על כך לממונה ויפרט מהי סיבת הדחייה, ת היבואן להענקת האישורבקש המכון דחה  .ג

  ).401ותדירותו יפורטו בנוהל 

  

בעצמו , בכל שלב בטיפול בבקשה להענקת האישור רשאי הממונה להורות על נטילת דוגמה לטובין נשוא הבקשה  .ד

רישות התקן מבלי שיהיה בכך כדי לעכב את הטיפול בבקשה לצורך בדיקת התאמה לד, או באמצעות המכון

  . אלא אם הורה אחרת הממונה מנימוקים שיימסרו ליבואן בהודעה בכתב, ושחרור הטובין

              

  .נמצאו הטובין שלא עומדים בדרישות התקן הרשמי ישא היבואן בעלות הבדיקה               

  

הברירה בין עמידה בתנאים לפי הוראות אלה ובין חזרה למסלול של , פול בבקשהבכל שלב בתהליך הטי, בידי היבואן  .ה

 ). 1' בהתאם לקבוע לגבי קבוצה מס(י המכון  "בדיקת עמידה בדרישות התקן הרשמי ע
  

    פיקוח  .5

היר ערוך ביקורת על מנת לבדוק האם התצלבכל עת מתקבלת על הדעת רשאי ממונה או מי שהוא הסמיכו לעניין זה ה  . א

לשם ביצוע . יו לפי התצהיר שהגישתחייבויותשהגיש היבואן אכן מתייחס לטובין ששווקו והאם היבואן ממלא אחר ה

, רשאי הממונה או מי שהסמיכו לכך לדרוש כל מידע ומסמכים שיכולים לסייע בעדו לבחון את האמור, ביקורת כאמור

  . לרבות עיון בתיק המוצר לדגם
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כי הטובין ששווקו אינם הטובין עליהם דיווח היבואן בתיק המוצר לדגם או כי אישור , שהסמיכו לכך או מי, מצא הממונה  . ב

בנוסף לכל הסמכויות המוקנות לו לפי הדין רשאי הוא לפרסם אזהרה , תקן רשמי ניתן ליבואן על בסיס מסמכים כוזבים

עד לעריכת בדיקה שיממן היבואן , עכב את הטוביןלציבור בדבר החשש לפגיעה בבריאותו או בבטיחותו וכן רשאי לתפוס ול

  .   להוכחת עמידת הטובין בדרישות התקן הרשמי הרלבנטי

  

או שהממונה מצא כי היבואן הפר ) 401כמשמעותו בנוהל " (יבואן לא אמין"מכון כהברשימות הופיע שם היבואן   .ג

רשאי , ו עבר על כללי חוקיות היבוא בכל דרך שהיאמסר מסמכים כוזבים א, לפי הוראות אלה והתחייבויות מהתחייבויותי

לקבוע כי בשל בעיות אמינות ייבדקו הטובין שמבקש יבואן , לאחר שנתן ליבואן הזדמנות להשמיע את טענותיו, הממונה

הכל למשך תקופה , זה לייבא ברמה גבוהה יותר מזו שנקבעה ברשימות כרמת הבדיקה המתאימה לשחרור טובין אלה

  .הממונה יודיע את דבר החלטתו ליבואן ולמכון. וןשימצא לנכ

 
רשאי הוא לפעול בהתאם , ראה הממונה כי טובין ששווקו בהתאם לתצהיר היבואן אינם עומדים בדרישות התקן הרשמי  .ד

  :כדלקמן, חילופיות/לכל הסמכויות המוקנות לו לפי חוק התקנים ובנוסף רשאי הוא להפעיל סמכויות מנהליות נוספות

במשך שנה מיום , לקבוע כי יבואן כאמור לא יוכל לעשות שימוש במסלול השחרור על בסיס הגשת תצהיר ויהא חייב. )1(

  .1' לשחרר כל טובין שיבקש לייבא רק לפי רמת הבדיקה שנקבעה לקבוצת התקנים מס, תפיסת הטובין בשוק

  . יעה בבטיחות או בריאות הציבורלפרסם את ממצאי בדיקתו ברבים ולהזהיר את הציבור בדבר החשש לפג). 2

  .       בנוסח שאישר הממונה על התקינה, על חשבונו  RECALLלחייב את היבואן לבצע). 3(

  

  והוראות מעבר תחולה  .6

  :הינו כדלקמןהוראה זו  תוקף.            א

  .01.06.2005מיום החל  4-ו 1לעניין טובין שבקבוצות . 1                

  יתפרסם בהתראה של כחודש ימים לפי ההליך  2תאריך תחולה לעניין טובין שבקבוצה . 2                

  .לעיל. ג.3האמור בסעיף                     

  ייבדקו לפי משטר בדיקות שנקבע לטובין 2הטובין שבקבוצה , עד ליום תחולת ההוראה                    

  .1מקבוצה                     

  יתפרסם בהתראה של כחודש ימים לפי ההליך  3תאריך תחולה לעניין טובין שבקבוצה . 3                

  . לעיל. ג.3האמור בסעיף                     

  ייבדקו לפי משטר בדיקות שנקבע לטובין  3עד ליום תחולת ההוראה הטובין שבקבוצה                     

  .1מקבוצה                     

  כהגדרתו " יבואן מפר אימון"אשר ביום כניסתה לתוקף של הוראה זו נמצא בסטאטוס , יבואן.             ב

  לא יוכל לעשות שימוש במסלול שחרור על בסיס הגשת התצהיר אלא מהיום בו, 401בנוהל                  

  . 401יבוטל הסטאטוס האמור בהתאם לכללים שקבע המכון בנוהל                  

  

  

  

  

  

  

  גרישה דייטש                                                                                                                                        

    מונה על התקינההמ         
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  'לפרק א' נספח ב                                                                       אנשי קשר בתחום הייבוא

 
  :אגף תעשייה

 יעקב וכטל מנהל האגף 
 ר       'חוה רסטצ מנהלת לשכת האגף  03-6465170/1

 ה קסנר'ינקל עוזר מנהל האגף   
 סגן מנהל האגף לשרות

 "המסלול הירוק"ומנהל 
 03-6467615 שוקי קפלן

  
 :המעבדה לחשמל

 6465164 03 גוזיצביקה א המעבדה  מנהל
 03-6465164 אהרון בהרל המהנדס הראשי 

 03-6465160 גארי פלימן י "מש
  

 והדרוליקה  הלמכאניקהמעבדה 
 03-6465250 עדי עציץ המעבדה  מנהל

 03-6465141/2 יוסי אביב י "מש
  

 המעבדה לאלקטרוניקה ותקשוב 
 03-6467800 יואל ברגיל  המעבדה  מנהל

 03-6465050  חיים רחמיאל  ניקה ראש ענף אלקטרו
 03-6465050 נחום מנחם י "מש

  
 המעבדה לכימיה וטקסטיל

 03-6465214 דליה ירום המעבדה  מנהל
 03-7454091 ינון אבנית י "מש

  
  :אגף בנין

 3-64651210  מנהל האגף 
המעבדה לחומרי  מנהל
 בניין 

 03-6465125 דני שניידר

  
  
  
  

 מבקר המכון ונציב פניות
 הציבור 

 03-6465130 מוטי מזרחי  
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   אשראי, ייצוג, עדכון ,קליטה –לקוח : 'פרק ב
 כללי .1

 הקדמה 1.1

  המייבאים  לקוחותל ,ב "וכיור "מתן אישור ת, יקות התאמה לתקןבד :מעניק שירותים כגוןמכון ה .1.1.1

 .טובין ארצה  

  .י מחירון המכון"חלק מהשירותים גובה המכון תשלום עפבגין  .1.1.2

  י "ע אלא אם ללקוח נקבעו תנאי אשראי אחרים , טרם קבלת השירותבאמצעי תשלום התשלום נעשה  .1.1.3

 .גזברות אגף הכספים

  הכרחי להמשך   מהווה תנאי") קליטת לקוח" - להלן(לקוחות המאגר לקליטת לקוח לההליך המקדמי  .1.1.4

  .המכון מול מעבדות פעילות 

  תחום  1.2
  .עדכון לקוח במאגר לקוחות המכון וא/ו קליטהפרק זה מפרט את ההוראות ל              

 מטרות  1.3
  :להגדיר  את/לקבוע    

 . חדש במאגר לקוחות המכון ועדכון הפרטים) פרטי או חברה(לקוח קליטת ההליכים הקשורים ל  .א

 .ביטולם או/והמוסמכים לקבוע הסכם אשראי ללקוח וההליך לקביעתם   .ב

 .שתינאיתהליך הטיפול בלקוחות מהרשות הפל   .ג

 .ון ליישום הוראות פרק זה האחראים במכ   .ד

  ישימות  .2
העובדים במרכזי השירות  ומנהלי , המעבדות מנהלי, מחלקת הנהלת חשבונות, גזברות –אגף כספים , גזבר המכון

 . הוראות פרק זה םהיחידות אחראים ליישו

  אזכורים .3
 אין   

 נספחים  .4
  טפסים –א"יפרק ראה               

 ומונחים הגדרות .5
  ואמב' ראה פרק א  
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 הוראות .6
 כללי 6.1

 :םתחומים עיקריי 3 -מרכזי השירות והעובדים המורשים במעבדות נותנים שירותים ללקוחות ב .6.1.1

 .בייעוץ בכל הקשור להליכי השחרור בייבוא טובין הנמצאים בסמכות המכון.  א              .6.1.2

  . בלת החלטה בגין משלוח פרטניבחינה ואישור המסמכים הנדרשים לצורך ק, בקבלה.  ב              .6.1.3

  .בביצוע בדיקות התאמה לתקן והנגזרת מהם.  ג              .6.1.4

  לקבלת ייעוץ מנהלי הקשור  בהליכי שחרור טובין מיובאים על ידי המכון לא נדרש  מהלקוחות לבצע  .6.1.5

 .השירות ניתן חינם לכל דורש. כל  פעולות מקדמיות

  ביצוע בדיקות התאמה לתקן הנם        גם למשלוחים מסחריים כמו ר "טיפול באישורי דגם ומתן אישור ת    .6.1.6

  לקבלת שירותים אלו נדרשים הלקוחות     . שירותים הניתנים תמורת תשלום בהתאם למחירון המכון   

   .המכון" מאגר לקוחות"ל מנת לצרפם להחדשים לבצע  מספר פעולות מנהליות ע    

  במאגר הלקוחות  קליטת לקוחהליך     6.2

     תאגיד רשום לקוח שהנו  –עסקית /הלקוח מבחינה משפטית סהליך קליטת הלקוח מותנה בסטאטו  .6.2.1

 .או לקוח פרטי  תאגידיםאצל רשם ה  

 .י"י העובדים המורשים במש"או ע/י גזברות המכון באגף כספים ו"קליטת לקוח תיעשה ע  .6.2.2

  הטפסים המהווים תנאי סף וח לחתום על יתבקש הלק תאגידבמסגרת הליך קליטת לקוח בין פרטי ובין אם   .6.2.3

  והן לצורך העברת בקשות לאישור טובין   לתחילת ביצוע בדיקות  התאמה לתקןלעבודה מול המכון הן           

 :מיובאים         

  .)'ונספח א "פרק י( "תנאים להזמנת  בדיקה"  .6.2.3.1

   ).'א נספח ל"פרק  י( "התחייבות יבואן"  .6.2.3.2

            

  :תאגידליך פתיחת כרטיס לקוח חדש במאגר לקוחות המכון ללקוח שהנו להלן ה     .6.2.4

בדבר היות  ד"אישור עו, ד"מאומתת על ידי עו, תאגידתעודת התאגדות של האת הלקוח יציג   .א

ובנוסף מכתב  )א"לפרק י ג"נספח ל( והמוסמכים לחייב ופעיל ובדבר מורשי החתימה ב התאגיד

מספרי טלפון ', מספר פקסל "דואכתובת  :פרטים כגון, תאגידובו לוגו ה תאגידרשמי של ה

   .שמות אנשי קשרו

או אם קיים /קוחות של המכון ואינו מופיע במאגר הל תאגידיוודא ששם ה כספים /י"נציג מש  .ב

 במידה ). 'חברות שנסגרו וכו,אם/חברת בת(יעים במאגר הלקוחות ללקוחות אחרים שמופקשר 

 .  כספים לצורך קישורו ללקוחות האחריםלאגף היש לדווח , קיים קשר כזה ו

שמו המלא  :כגון(במאגר הלקוחות על ידי הקלדת כל הנתונים הנדרשים " כרטיס לקוח"יפתח י  .ג

בנוסף   תאגידרשומה של הכתובת , מספר יבואן, עוסק מורשה' מס, תאגיד' מס, של הלקוח

חה ואישור  הזמנות איש הקשר לנושא פתי, ל"דואכתובת , 'מספר טלפון ומספר פקס .ד.לת

  ).ב"במכון  וכיו
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 :להלן הליך פתיחת כרטיס לקוח חדש במאגר לקוחות המכון ללקוח פרטי   .6.2.5

 .י תעודה עם מספר עוסק מורשה"ימסור לנציג משוז "הלקוח יציג ת  .א

או אם קיים קשר /יוודא שהלקוח אינו מופיע במאגר הלקוחות של המכון וכספים /י"נציג מש  .ב

 מידהב). 'חברות שנסגרו וכו, אם/חברת בת(שמופיעים במאגר הלקוחות  ללקוחות אחרים

 .לאגף הכספים לצורך קישורו ללקוחות האחרים יש לדווח  ,קיים קשר כזהו

שמו  :כגון. (במאגר הלקוחות על ידי הקלדת כל הנתונים הנדרשים" כרטיס לקוח"פתח יי   .ג

מספר  .ד.כתובת מלאה  בנוסף לת, ןמספר יבוא, עוסק מורשה' מס, ז"ת' מס, המלא של הלקוח

  ).ב"איש הקשר לנושא פתיחה ואישור  הזמנות במכון  וכיו, ל"דואכתובת , טלפון ומספר פקס

  
 הליך עדכון  נתוני לקוח 6.3

  כספים  כל עת שנעשה שינוי באחד מהפרטים אותם הציג /י"אחריות הלקוח לעדכן את נציגי המכון במש     .6.3.1

  .קוח במאגר המכוןכל קליטתובעת            

       הנושא  ישלח מכתב תאגידלקוח שהנו , הלקוח ישלח מכתב עם הפרטים העדכניים כשהוא חתום בחתימתו   .6.3.2

 .תאגידאת לוגו ה           

 .יעדכן את הנדרש עדכון  כספים/י"הנציג המורשה במש  .6.3.3

  י סוכנות מכס "ע)  יבואן(ייצוג של לקוח  6.4

      יייפו( הרשאה וב" הסדר סוכנות מכס"כס צריך להיות מעוגן בי סוכנות מ"ע לקוחייצוג של  .6.4.1

     .)ח"כא נספח "י פרק( בנוסח שקבע המכון לעניין זה, הלקוחשימציא סוכן המכס מטעם  )חכו           

                            .)ט"כא נספח "פרק י" (התחייבות סוכן המכס"בנוסף יתחייב  סוכן המכס כלפי המכון בטופס           
  התשלומים  ןלפירעומהתחייבות הלקוח ואחריותו  לגרוע דיכ המכס סוכן ידי על לקוח של כאמור בייצוג אין          

   .כן לעשות רשאי יהא והוא ,במישרין למכון תשלומים להעביר האפשרות את מנומ למנוע כדיאו /ו למכון          

   

     ההודעה תהיה על  .עצמו לקוח י ה"בכתב עיעשה  חייב שכנות מכס  י  סו"ע לקוחביטול ייצוגו  של  .6.4.2

  ותכלול את שם  לקוח ותהיה חתומה על ידי הלקוח בחתימה מחייבתנייר הפירמה של ה          

  ההודעה תיכנס לתוקף  )א"לא נספח "נוסח הודעה פרק י( .תאריך הביטולוהמכס  סוכנות/סוכן          

 לפי המאוחר, צוין בה או במועד מסירתה למכוןבמועד המ         

   

  אשראי 6.5
             טרם , ללקוח חדש אין אשראי  ולכן התשלום בגין השירות ייעשה במעמד פתיחת ההזמנה, ככלל .6.5.1

  .קבלת השירות        

 .אשראי  ללקוח) תנאי( גזברות לקבוע הסדר/בסמכותו הבלעדית של אגף הכספים   .6.5.2

 .יעדכן נציג הגזברות את המערכת הממוכנת בדבר ההסדר, בין הלקוח והגזברותסוכמו תנאי אשראי   .6.5.3

 .י יפעלו מול הלקוחות בהתאם להסדרי  האשראי שנקבעו במערכת הממוכנת"נציגי  מש  .6.5.4
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  הפסקת טיפול/ ביטול הסדר אשראי 6.6

 .בסמכותו הבלעדית של אגף הכספים וביטול הסדר אשראי ללקוח  במערכת הנ  .6.6.1

       י המלצת המורשים במעבדות בגין "עפ או/והכספים  גףאשראי יכול להתבצע ביוזמת אביטול הסדר   .6.6.2

 .  בהתחייבויות כספיות למכון אי עמידה           

    . ותישלח לו הודעה על כך  "לקוח סגור"כי אגף הכספים "יוגדר ע ,למכוןאינו מסלק חובותיו  אשרלקוח   .6.6.3

 .להמשך טיפול יופנה ישירות לגזברות כל שירות במעבדות  והוא לו לא יינתן  ,יופסק בלקוח סגורהטיפול           

  .י הנחיית הגזברות"יתחדש רק לאחר שיסלק את חובותיו למכון עפ " סגור לקוח"מתן השירות ל  .6.6.4

 

 טיפול בלקוחות מהרשות הפלשתינאית 6.7

    תן משהו לרבות טרם קבלת שירות כלאו בכרטיס אשראי  התשלום בגין השירותים יהיה במזומן  .6.7.1

  .ר"אישורי ת           

       .פלשתינאית והעתק מחשבונית המס הישראלית" מקור"כנגד תשלום יקבל הלקוח חשבונית מס  .6.7.2

       –והמקור מחשבונית המס הישראלית יועברו לאגף הכספים הפלשתינאית  העתק מחשבונית המס          

 .מחלקת הנהלת חשבונות         

             לאחר  . י"המקור יתויק  בתיק נפרד במש. יינתן עותק מחשבונית המס הישראלית,דר אשראיקיים הסאם  .6.7.3

 .בהתאם למקור הישראלי פלשתינאיתהתשלום תופק חשבונית מס 

 .תאריך זהה לתאריך החשבונית הישראלית הפלשתינאיתי לרשום בחשבונית "חובה על נציגי המש .6.7.4

      .בלבד יהקלנדארחשבוניות ישראליות של אותו החודש  ינאיתהפלשתניתן לרכז בחשבונית המס  .6.7.5
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  אישור דגם: 'פרק ג
  כללי .1

 הקדמה 1.1
 .אישור תקן ניתן פרטנית לדגם ולא למשלוח המכיל כמה דגמים שונים   .1.1.1

      קבוצות של  4  -מוינו טובין מיובאים לארבע רמות בדיקה ת הממונה על התקינהובהורא, כאמור לעיל   .1.1.2

 . לפי רמת הסיכון הטמונה בהם -שמיים תקנים ר  

                   הנו אישור דגם 2 -ו 1ר לטובין המשויכים לקבוצות התקנים "תנאי מוקדם לקבלת אישור ת   .1.1.3

     .לא נדרש אישור  דגם 4 -ו 3לקבוצות התקנים   .)הרלוונטי' חריגים כמפורט בנספח הש למעט מקרים(  

  .)ת"י הממונה באתר האינטרנט של משרד התמ"צות מפורסם ומתעדכן עפירוט הטובין לפי הקבו(  
  

  תחום    1.2
         י"ר עפ"שנדרש בגינם אישור ת,  )דגמים(פרק זה מפרט שורה של הוראות והמלצות הקשורות לייבוא טובין            

  .2 -ו 1י התקנים הישראליים הרשמיים המפורטים בקבוצות "ח והם נבדקים עפ"צי           

  מטרות  1.3
 

  :לקבוע  את             

  .ל"סמך בדיקות של מעבדות בארץ ובחו-ההליכים לאישור דגם ובכלל זה אישור על  .א

י "ס דגם שיובא ע"ע "יבואן שני"ההליך והעקרונות לחלוקת עלויות הבדיקה במקרה של אישור דגם ל  .ב

 .שלו עדיין בתוקף הבדיקה  אישוריבואן ראשון ו

 .יישום הוראות פרק זהראים במכון להאח  .ג

  ישימות  .2
 . הוראות פרק זה םהנציגים הטכניים במרכזי השירות  ומנהלי היחידות אחראים ליישו, מנהלי המעבדות   

 אזכורים .3
 .ח"יצ   3.1
  .ת הממונה על התקינהוהורא 3.2
  .הפקדת ערבות בנקאית -  03.01.03' י מס"נוהל מת 3.3
  .עבדות בדיקה וכיולדרישות כלליות לכשירות מ - ISO/IEC  17025י "ת 3.4

  
 נספחים  .4

 .טפסים –א"יפרק ראה           

 ומונחים הגדרות .5
  . מבוא –' ראה פרק א 
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 הוראות .6
 המלצות ומידע כללי 6.1

 :אישור דגם יעשה באחד משני המקרים הבאים   .6.1.1

 ,טרם הבאתו של המשלוח המסחרי הראשון לארץ .6.1.1.1

 .משלוח מסחרי .6.1.1.2

                        במקרה בו הדגם . ן הרשמי המחייב בשני המקרים הנו זההתהליך בדיקת התאמתו של דגם לתק    .6.1.2

            בין השאר  רהטיפול המנהלי בשחרור המשלוח מהמכס ייגז, החדש הנו חלק ממשלוח מסחרי   

  .) "לקוח רגיל" -להלן(מפר אמון או לקוח מן השורה , מסלול ירוק :הלקוח טוס אמסט   

               במקרה של סוללות תהליך (יקתו ואישורו של דגם יכול ויארך שבועיים עד שישה חודשים תהליך בד    .6.1.3

  שיש הסכמי הכרה הדדיים , הבדיקה/התקן מורכבות, תלוי במוצר לוהכו) הבדיקה אורך למעלה משנה   

 . ב"למכון לגבי המוצר הפרטני וכיו  

          ) המשלוח לא יתאים לדרישות התקן(ר "ינתן אישור תימשלוח שלם לא ללהקטין את הסיכון שכדי    .6.1.4

  טרם הגעת המשלוח המסחרי  הישים' כמפורט בנספח ש, מדגם לבדיקת דגם למכון להביא  מומלץ  

  .הראשון

  . י מחירון המכון"מחיר הבדיקות נקבע עפ, ביצוע הבדיקות ואישור הדגם כרוך  בתשלום כספי  .6.1.5

    יתאפשר , שלו עדיין בתוקףהבדיקה  אשר אישור, דגםאותו ה יותרת שלהימנע מבדיקה ממנת ל לע   .6.1.6
          תוצאות הבדיקה שבתיק המוצר  להתבסס על, היבואנים המייבאים מוצרים מדגם מסוים לכלל           

    .כפוף לכללים המפורטים בהמשך פרק זה מכוןב הקיים          

 שלבים עיקריים  בתהליך אישור דגם 6.2

 .צאת כל המסמכים הנדרשים לזיהוי הדגםהמ )1

 .ומסמכים מזהים) מדגם(הבאת הדגם  )2

 .  בדיקה אם קיים דגם זהה במערכת המידע של המכון והוא בתוקף )3

 ). מערכת תיק מוצר(פתיחת הדגם במערכת המידע  )4

 ).ח  או השלמה"ר המפורטים בצי"לפי כל סעיפי הת -מלאה(קביעת סוג הבדיקה  )5

 .י הלקוח"ה עפתיחת הזמנה ואישור )6

 . מכוןקוח לביצוע הבדיקה בהתאם למחירון קבלת אישור הל )7

. יעשה זאת בכתב י"ות במש/ו ההזמנה/בקשה לאחר שנפתחעדכן לאו /ו בטללקוח המבקש ל )8

  .  י מחירון המכון"ין הטיפול בבקשה עפהלקוח בג יחויב במקרים אלו של ביטול ואו עדכון בקשה

  .בדיקהדוח /ביצוע הבדיקה והפקת תעודה )9
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 תוקף אישור דגם 6.3

 .הישים' תוקפו של אישור הדגם  יהיה  כמפורט בנספח הש .6.3.1

   .תאריך מתן המסקנה בבדיקת הדגםהנו התאריך הקובע  .6.3.2

  :תוקף האישור יפוג כאשר .6.3.3

  .היצרן התחלף או/ו אתר ייצוריחול שינוי  ב או/ו) שינוי  בעל השפעה שפורסם ברשומות(יעודכן התקן . א

  .הישים' הזמן שנקבע בנספח השבחלוף פרק . ב

 )טרום ייבוא(הליך אישור דגם טרם הבאתו של משלוח המסחרי הראשון  6.4

       :י"להלן פעילות המש   .6.4.1

 ).אין צורך במילוי בקשה(ו קבלתם של המסמכים הנדרשים לזיהוי הדגם וודאי .6.4.1.1

  .)בדיקת אבחון( ל במערכת הממוכנת והדגם בתוקף"דקו אם קיים דגם  כניב .6.4.1.2

  .יפתחו הזמנה לביצוע בדיקת דגם - מערכת בים דגם תקף אם לא קי .6.4.1.3

 .את ההזמנה לביצוע בדיקת הדגם לאישור הלקוח, באמצעות המערכת, ישלחו  .6.4.1.4

            עד לקבלת אישורו של הלקוח ). הזמנה חתומה לרבות חותמת(יוודאו קבלת אישורו של הלקוח  .6.4.1.5

 .תטופל הבקשה לאישור הדגםלא         

             . י יעשה זאת בכתב"ות במש/ו ההזמנה/או לעדכן בקשה לאחר שנפתח/לבטל ולקוח המבקש  .6.4.1.6

  .  י מחירון המכון"במקרים אלו של ביטול ואו עדכון בקשה יחויב הלקוח בגין הטיפול בבקשה עפ         

  .בליווי טופס ההזמנה שאושר על ידובמכון הלקוח  יעביר את הטובין למחסן             .6.4.2

  .הטובין ירשמו במחסן            .6.4.3

  .שלהלן 6.5.4הליך אישור הדגם  במעבדה יתבצע כמפורט בסעיף            .6.4.4

  שור דגם שהובא כחלק ממשלוח מסחריהליך אי 6.5

  על כל פרטיו  )ד"לנספח א "פרק י" (מיובאים טוביןל ר"ת אישורקבלת בקשה ל"טופס הלקוח ימלא    .6.5.1

    , ספקהחשבון יצרף את   ,בנוסף, בגין בקשה זו והתחייבויותיחתימתו את נכונות הפרטים וב ויאשר    

  .קטלוג  שיכול לעזור לנציגי המכון לזהות את הדגם :וכל מסמך אחר כגון שטר מטען   

  :להלןמפורט יפעלו כ י"שבמ  .6.5.2

 .יוודאו קבלתם של כל המסמכים הנדרשים  .א

לטובין ( יפתחו , דגם בתוקףם קייאם . והדגם בתוקףל במערכת הממוכנת "כנ  קיים דגםיבדקו אם   .ב

 יינתן הלקוח ידי על אישורן לאחרו מורחב ' או ש' הזמנות זיהוי ונטילה ובדיקת ש) 1בקבוצה 

 .'בפרק דכמפורט , טוס הלקוחאאישור לשחרור  בהתאם לסט

זיהוי ונטילה  לביצוע בדיקת ותהזמנ ופתחיתוקפו כאמור לעיל  שפג כזה או/ודגם חדש עבור   .ג

  .לאישור הלקוח נהתועבר ות ההזמנ. דגם ובדיקת

. עד לקבלת אישורו של הלקוח לא תטופל הבקשה לאישור הדגם. יוודאו קבלת אישורו של הלקוח  .ד

  .ם מיום שליחתה תבוטל בתוך שבועיים ימי הזמנה לביצוע בדיקת דגם שלא תאושר
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. זאת בכתבי יעשה "ות במש/ו ההזמנה/או לעדכן בקשה לאחר שנפתח/לקוח המבקש לבטל ו  .ה

  .  י מחירון המכון"במקרים אלו של ביטול ואו עדכון בקשה יחויב הלקוח בגין הטיפול בבקשה עפ

לצורך ביצוע ) א"פרק י' בנספח (" י"הפנייה ל הוצאת דוגמה לצורך בדיקה במת"יפיקו למכס   .ו

  . )למעט ללקוחות המסלול הירוק( דגם בדיקת

  :להלן מפורטיפיקו אישור לשחרור המשלוח מהמכס כ  .ז

   היבואן  תחתניתן לשחרר את המשלוח למחסני  ": מסלול הירוק"ללקוחות הנמצאים ב) 1

   ר"לקבלת אישור תלשווק את הטובין עד /לא למכורהלקוח לעמוד בדרישות הנוהל והתחייבות                  

  אישור תחת   –' מס לשחרור טובין מיובאים מהמכס י "מתאישור  - א"פרק י' גנספח (                  

  .'פרק זב בהתאם להוראות המפורטות  לוהכו) התחייבות היבואן                 

  לעמוד  תחת התחייבות היבואןניתן לשחרר את המשלוח למחסני היבואן : ללקוחות רגילים)  2               

    ולאחר הפקדת ערבות ר"לקבלת אישור תין עד לשווק את הטוב/לא למכורו בדרישות הנוהל                               

  ).א"יפרק ב 'ינספח ( הערבותהנחיות להפקדת )  א"פרק י' 'דנספח ( בנקאית                               

  ". הפרת אמון" :'חי ההוראות בפרק "י צעדי ההחמרה שנקבעו ועפ"עפ ללקוחות מפרי אמון )3

את  יונפקו  ללקוח רק לאחר שיאשר) בות או בלי ערבותהתחייבות עם ער( אישורי שחרור מותנים   .ח

 לכל הטובין את להעביר או למכור או לשווק לא זה ובכלל 401 נוהל בדרישות לעמוד התחייבותו

 . הבנקאית הערבות את, הרלבנטיםבמקרים , ויפקיד, ר"ת אישור לקבלת עד אחר צד/גורם

ך הבאת הדוגמא למעבדה ללא הזמנה לאותם מקרים בהם נפתחה הזמנה לזיהוי ונטילה לצור  .ט

 י הנחיית המעבדה מיד בתום זיהוי הטובין במעבדה"י עפ"תיפתח הזמנה במש, לביצוע בדיקת דגם

 .בדיקת האבחון –

ישור לשחרור טובין א( ח "אם ימצא כי התקן אינו חל על הדגם הנדון יופק ללקוח אישור תל  .י

  ).א"יפרק ' הנספח ( ח"אישור תל -' מיובאים מהמכס מס

  :ורישום הדגם במחסן נטילת דוגמא ,בדיקת הזיהויהליך    .6.5.3

. 'ש -י המפורט בנספח ה"י המסמכים ויטול מדגם עפ"נציג המעבדה  יזהה את המשלוח עפ  .א

 .במקרים מסוימים יסמן נציג המעבדה את הדוגמא והלקוח יביא אותה למחסן המכון בעצמו

  . מעבדההדוגמא תרשם במחסן המכון טרם כניסתה לבדיקה ב  .ב

  :הבדיקה - הליך אישור הדגם במעבדה  .6.5.4

  . הבודק  המורשה יוודא שאכן מדובר בדגם חדש כהגדרתו  .א

הנדרש בהתאם  דערכת הממוכנת ותיק פיזי לשאר התיעובמ "תיק מוצר"לדגם  יפתח/יעדכן  .ב

 .לצורך

 .למידת התאמתו של הדגם לדרישות התקן הרשמי המחייב בדיקה עצובת  .ג

  . בדיקה תעודתתופק ותשלח ללקוח   .ד

 סמך הסכמי הכרה הדדית - אישור דגם על 6.6

           כאשר , ל או בישראל"ידי מעבדות בחו-על, המכון יכיר בדוחות בדיקה שנערכו על דגם של מוצר   .6.6.1

 :כל התנאים המפורטים להלן יתקיימו   

שת פרטני או שהמעבדה חברה בר הקיים הסכם הכרה הדדית תקף בין המכון למעבדה  המעוגן בחוז  .א

  ל "פועלת במסגרת הנציבות הבינהכדוגמת המערכת , שגם המכון חבר בה, ל"ה בינתעדה
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ההכרה תינתן רק לאותם תחומי בדיקות שלגביהם . IECEE CB Scheme  הלאלקטרו טכניק

 .התחייב  המכון להכיר  בדוחות הבדיקה

  אם ; ח"או תקן זר הזהה לתקן המוזכר בצי, ח"הבדיקות בוצעו לפי התקן המוזכר בצי  .ב

  .השלמהיערוך המכון בדיקת , לא בוצעו כל הבדיקות בהתאם לתקן הישים

תוצאות הבדיקה המפורטות בדוח הבדיקה של המעבדה הזרה מצביעות על כך שהמוצר מתאים   .ג

 .לתקן

 .הישים' ש-הכמוגדר בנספח , תעודת בדיקה תקפה   .ד

 .ISO/IEC 17025י "של  ת 5.10ח הבדיקה נכתב בהתאם להנחיות המפורטות בסעיף "דו   .ה

 . המכון ווידא שהמוצר המיובא זהה למוצר שאליו מתייחס דוח הבדיקה של המעבדה הזרה   .ו

 .המעבדה הזרה תספק למכון כל מידע שיידרש בהקשר לבדיקות שבצעה  .ז

 :מתקיים לפחות אחד מבין שני התנאים הבאים  .ח

על ידי גוף , ISO/IEC 17025המעבדה הוסמכה כמעבדה הפועלת בהתאם לדרישות התקן  •

-ILACל "הפועל במסגרת הארגון הבינ, השותף להסדר ההכרה ההדדית בהסמכות, מסמיך

International Laboratory Accreditation Cooperation. 

לתחום , באחת ממדינות האיחוד האירופי (Notified Body)" גוף מוּכר"המעבדה הוכרה כ •

 .הבדיקות הכלולות בדוח הבדיקה

 ישור דגם שנתגלו בו ליקוייםהליך הטיפול בא 6.7

   ושנתגלו בו  ליקויים  בין עם הובא כחלק  2או  1דק לפי קבוצות  הטיפול באישור דגם שנב     .6.7.1

 . ממשלוח מסחרי ובין אם לא הנו זהה     

  .הלקוח יקבל תעודת בדיקה עם מסקנה שלילית  .א

יביא  ,הליקויים לסילוק להוכחת היכולת  ,לקוח המבקש לסלק את הליקויים שנמצאו בדגם  .ב

 . למעבדה דוגמא מהמשלוח שבה סולקו כל הליקויים

סולקו הליקויים והטובין נמצא מתאים לכל סעיפי . נציג המכון יוודא סילוקם של הליקויים בדוגמא  .ג

  .וסולקה פירוט סעיפי התקן בהם התגלתה אי התאמהה הכוללת את התקן תוצא ללקוח תעוד

  .יהוו הוכחה  להתאמת הדגם לדרישות התקן הרשמי הישים  ל"ה הנתעודהביחד עם  הדגםתעודת   .ד

לבדיקת סילוק ) מורחב' או ש' ש(י הזמנה "משפתח בת, בתום הוכחת היכולת, 1למוצרים בקבוצה   .ה

  .של המשלוח הליקויים

י "ר לשיווק ומכירה של המשלוח יש לפעול לסילוק הליקויים מכל המשלוח עפ"לקבלת אישור ת  .ו

  .ליקוייםהמפורט  בפרק סילוק 

 . אחר לקוחי "דגם שיובא ע תוצאות הבדיקה של  בהסתמך על  לקוחאישור דגם ל מתן  6.8

           בתוקף ובאותה עת נמצא אישור דגם, למוצר מסויםקבל אישור דגם מעבדה בבקשה לל לקוחפנה   .6.8.1

   לקוחדה להמעב  תודיע על כך, ")הראשון לקוחה: "להלן(קודם  לקוחיובא על ידי אשר  המוצרלאותו 

בתנאים   מוצרים על בסיס אותה תעודת אישור דגם ותאפשר לו לייבא) "שניה לקוחה" - להלן( הפונה

  :הבאים
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 .ם אשר עליה מסתמכים גדול מחצי שנהתוקף  אישור בדיקת הדג  .א

שילם  השני לקוחוהביניהם  מוחלטת זהות ונמצאה הדגמים שני  בין בפועל השוואה בוצעה בדיקת  .ב

  .השוואה זובדיקת עבור  

י שיקול הדעת "סעיפי תקן נוספים וזאת עפ, י הצורך"ועפ'  בדיקת ההשוואה תכלול את בדיקת הש   .ג

באחריות . נ  ובאישור מנהל המעבדה או המהנדס הראשי של המעבדה"רע/ ד"המקצועי של  רמ

  ". בדיקת ההשוואה"מקצועיים  לבניית /ראשי המעבדות לקבוע את הכללים הטכניים 

            שעל בסיסה הוא תעודת אישור הדגם שנותרה ליתרת התקופה מהי  השני לקוחלודיע י י"משנציג    .6.8.2

   .קבל אישור תקן מבקש    

       עבור ישלם , שייבאו מאותו הדגם בגינו קיים תיק מוצר  בתוקף לקוחותכמו שאר ה, שניהלקוח ה  .6.8.3

   .הבדיקת ההשווא

  :תעודת בדיקה  .6.8.4

  .אך ללא פרטי המשלוח, הכוללת את הפרטים שלו דגםבדיקת  ודתיקבל תע שניה לקוחה.  א

   מספרה של. הראשון לקוחהאישור ניתן על סמך תעודת בדיקת דגם שהוצאה לש יצויןבתעודה  . ב

  .תצוין בתעודה הראשון לקוחהתעודה של ה      

  .הראשון לקוחאישור הדגם בתוקף עד המועד המצוין בתעודה של ה.   ג
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  ישור  משלוחיםא: 'פרק ד
  כללי .1

 הקדמה 1.1

  האישור מהווה תנאי סף , לכל משלוח אשר נדרש  אישור מאת מכון התקנים, ח"י הוראות צי"עפ 1.1.1

 . הנמל והעברתו לרשות היבואןהטובין משערי לשחרור 

 .י מהווה עבירה על חוקי הייבוא"שחרור טובין ללא אישור מת 1.1.2

  לפי רמת הסיכון הטמונה  מונה על התקינההטובין המיובאים ממוינים בהוראת המ, כאמור לעיל 1.1.3

  קבוצות של תקנים רשמיים לפיהם נבדקים הטובין ולפיהם נגזר  4  - בהם לארבע רמות בדיקה

 .משטר הבדיקות

    למעט מקרים חריגים כמפורט (הנו אישור דגם  2 -ו 1תנאי מוקדם לאישור משלוח בקבוצות  1.1.4

 .נדרש אישור דגם לא 4 -ו 3לקבוצות  .)הרלוונטי  ' ש-בנספח ה

   נכון ליום    (כאשר הטובין במשלוח עומדים בתנאים המפורטים בתוספת החמישית לצו ייבוא חופשי   1.1.5

$   1000הוא עד   FOBהמיובאים כדוגמאות מסחריות או לשימוש עצמי שערכם  טובין כתיבת פרק זה 

    יחידת המידה הקבועה לאותם  י"יחידות מכל סוג או דגם עפ 2בכמות שלא תעלה על  שיובאו  ובלבד 

       ובלבד $  5000הוא עד  FOBאו טובין המיובאים כחלקי חילוף שערכם . תעריף המכס  י "טובין עפ

  אין צורך בקבלת אישור )  וניתנה הצהרה כמפורט שםיחידות  מכל סוג  5שיובאו בכמות שלא תעלה על 

  .יבוצע ישירות עם המכס  השחרורור "ת

 .'מפורט בפרק ט ינאיתשתהפלר משלוחים המיועדים לשימוש ברשות הליך אישו 1.1.6

          בפרק  המפורטות  תוההוראו 2.6ל "י הוראת מנכ"של טובין מאותו הדגם יטופלו עפ" ותכמויות קטנ" 1.1.7

  .בנוהל זה" בייבוא כמויות קטנות )2)(ג(2הענקת פטור לפי סעיף " 

  תחום    1.2
   ר המפורטים "והטובין נבדקים לפי ת, לשחרור משלוח מהנמללקבל אישור מפרט את הנדרש על מנת פרק זה    

  .3או   2, 1בקבוצות התקנים    

 מטרות  1.3
  :לקבוע  את         

 .הלקוח ומאפיינים ייחודיים אחרים סטאטוס, ההליך לאישור משלוח בהתאם לקבוצה לפיה נבדק  .א

 .ההליך לטיפול במשלוח של טובין משומשים  .ב

 .תקן-טובין המיובאים במסגרת תובההליך לטיפול   .ג

 .האחראים ליישום הוראות פרק זה  .ד

 ישימות  .2
  . הוראות פרק זה םי  ומנהלי היחידות אחראים ליישו"הנציגים הטכניים במש, מנהלי המעבדות
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  אזכורים .3
 ח"צי 3.1

   ת הממונה על התקינהוהורא 3.2

 .2.6ל "מנכהוראת  3.3

 .רה של דוגמאות בדיקהקבלה שמירה והחז – 12.03' נוהל אגף תעשייה מס 3.4

  .הפקדת ערבות בנקאית -  03.01.03' י מס"נוהל מת 3.5

 נספחים  .4
  טפסים –א"יפרק ראה           

 ומונחים הגדרות .5
  מבוא–' ראה פרק א          

 הוראות  .6
 המלצות ומידע כללי 6.1

  משטר הבדיקות  והתנאים לקבלת אישור לשחרור נגזרים  בין השאר , לעילמור כא   6.1.1

 .לפיה נבדקים הטובין במשלוח ה מהקבוצ   

  ולכן מומלץ לוודא טרם הבאת  , במשלוח מתבסס על אישור דגם 2או  1אישור טובין מקבוצה   6.1.2

 ").אישור דגם"'  ראה פרק ג( משלוח מסחרי לארץ שקיים אישור דגם תקף  

    נמצאה אי התאמה באחד או(משלוחים עם מוצרים  שלהם תעודת דגם תקפה עם מסקנה שלילית  6.1.3

  מומלץ לסלק את הליקויים אצל  היצרן  2או  1ר בקבוצה "והם נבדקים לפי ת) יותר מסעיפי התקן

  יש להודיע מראש על כך למכון תוך , ל"במידה ולא  סולקו בחו, ל טרם הייבוא"בחו 

  .התחייבות כי הליקויים יסולקו בארץ 

   י  משטר "בדיקת הטובין  עפרשאי הלקוח להחליט על   3 -ו 2לגבי טובין המסווגים בקבוצות  6.1.4

  .1הבדיקות הנדרש בקבוצה   

השחרור  י תנאי "עפ 3או  2לפי תנאי השחרור של קבוצה  קלקוח המבקש לבדוק משלוח שאמור להיבד 6.1.5

 ).א"פרק י ח"נספח י(נדרש להעביר בקשה פרטנית למשלוח למעבדה הנוגעת   1שבקבוצה 

     או   1בקבוצה  ר יבוצע רק לטובין שסווגו "ישור תאו קבלת א/ו' לצורך בדיקת ש  איחוד משלוחים 6.1.6

 :ובלבד שהתקיימו התנאים הבאים 1נבדקים לפי קבוצה 
  ;הדגמים בהם זהים. א

  ;םקלנדאריייום  30הגיעו בתוך הם . ב

  עיד והמ  היצרן י "שניתנו עאו סימון שווה ערך   סידוריים עוקבים מספרים נושאים הם . ג

  ;ייצור סידרתם מאותה ה טוביןכך שהעל     

. י בקשת  הלקוח"יתאפשר עפ, " )בקשה"לא לכל המשלוח הרשום ב ,קרי(סילוק ליקויים בחלקים  6.1.7

  אישור . מורחב  בגין כל ביקור אצל הלקוח' ש/'ש - מקרה זה יפתחו הזמנות זיהוי ונטילה ו

 .יינתן בגין הכמות שנבדקה ועמדה בדרישות התקן בלבד ר "ת

   . י יעשה זאת בכתב"ות במש/ו ההזמנה/או לעדכן בקשה לאחר שנפתח/ולקוח המבקש לבטל  6.1.8

   .  י מחירון המכון"או עדכון בקשה יחויב הלקוח בגין הטיפול בבקשה עפ/במקרים אלו של ביטול ו
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  ר"והתנאים לקבלת אישור ת 3 -ו 2, 1משטר הבדיקות בהתייחס לקבוצות  6.2
 :להלן פירוט משטר הבדיקות בהתייחס לכל קבוצה ,הת הממונה על התקינובהתאם לאמור בהורא       

  יבוצעו בדיקות ה זו תבוצע בדיקת דגם ולאחר מכן צר שסווגו בקבו"לטובין אשר חלים עליהם ת: 1' קבוצה מס

  .הישים' ש - חלקיות למשלוחים  הסדירים כפוף להוראות נוהל זה ובהתאם למפורט  בנספח  ה                        

  :דלקמןכקבוצות  יתת 2 - קבוצה זו נחלקת ל: 2' קבוצה מס

  ולא יערכו בדיקות תבוצע בדיקת דגם  ,ר שסווגו בקבוצה זו"לטובין אשר חלים עליהם ת:  א 2קבוצה 

  התנאי  לשחרורם הנו  .לצורך קבלת  אישור לשחרור מהמכס למשלוחים  הסדירים  חלקיות                     

    בו הוא  מצהיר כי הטובין עומדים  בדרישות  התקן הרשמי וכי הם "  תצהיר יבואן"לת קב                     

  נוסח התצהיר ראה ) קיימת תעודה חיובית לדגם הנדון(המכון  שאישר  זהים לדגם הטובין                      

  .)א"פרק י' זנספח (                      

  .הממונהת ובהורא כאמור  לקוחי  יתויק בתיק המוצר לדגם אצל ההתצהיר המקור                      

  ולא יערכו בדיקות  תבוצע בדיקת דגם , ר שסווגו בקבוצה זו"לטובין אשר חלים עליהם ת:   ב 2קבוצה 

                            .לצורך קבלת אישור לשחרור  מהמכס למשלוחים  הסדירים חלקיות                     

  :התנאים  לשחרורם הנם                     

התצהיר המקורי (לעיל ' א 2כנדרש בקבוצה )  א"פרק י' זנספח " (תצהיר יבואן"קבלת   .א

 -ו)  כאמור בהוראת הממונה הלקוחיתויק בתיק המוצר לדגם אצל 

כמפורט בסעיף ( י מעבדה מוכרת"ח בדיקה שניתנו ע"דו/ קבלת מסמכים או תעודה  .ב

המאמתים את , י דרישת המעבדה"מסמכים אחרים עפאו , )לנוהל זה 'לפרק ג 6.6.1

 . י המכון"תצהיר היבואן בדבר ההתאמה של הטובין שבמשלוח לדגם שאושר בבדיקה ע
  לצורך קבלת  אישור לשחרור ) דגם או חלקיות(לטובין בקבוצה זו לא יערכו בדיקות : 3' קבוצה מס                

  היר כי  הטובין עומדים  בו הוא מצ תצהיר יבואןכנגד קבלת אישור לשחרור יינתן . מהמכס                                        

                                                                              ). א"פרק י 'זנספח (הרשמי  הישים  התקןבדרישות                  

  . הוראת הממונהבכאמור  הלקוחאצל  התצהיר המקורי יתויק בתיק  המוצר לדגם                                           

  בקבלת  השחרור לא יהא מותנה . י הצרכן "ולא ע, המיועדים לשימוש בתעשייה בלבדטובין  :4' קבוצה מס                

 .י הממונה על התקינה"מכון אלא יינתן לגביהם פטור מראש ער מה"אישור ת                                        

 תמצית השלבים לאישור משלוח  6.3
 .הגשת בקשה ומסמכים אחרים הנדרשים  לזיהוי חד ערכי של המשלוח והדגמים שבו)    1                     

 .תצהירים הנדרשים והתאמתם לדרישות/בדיקת קיום המסמכים )2

 .  של הדגם" היסטוריה"של המכון ובדיקת ה איתור הדגמים במערכת המידע )3

 ). מפר אמון, רגיל,ירוק(טוס הלקוח אבדיקת סט )4

י "פתיחת הזמנות ואישורם ע -בגין כל דגם במשלוח, )אם בכלל( החלטה על  סוג הבדיקה שיש לבצע )5

 .הלקוח

 סולסטאטסוג האישור עם התניות או בלי בהתאם ( או הפקת אישור לשחרורהפניה להוצאת דוגמא  )6

 ).של הדגם" היסטוריה"הלקוח וה

  .ר "מתן אישור ת, בדיקה תעודות הפקת, בדיקות ביצוע )7

 . תשלחנה אל הלקוח הזמנות חדשות , במקרים בהם התגלתה אי התאמה לתקן )8
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  פירוט השלבים –הליך אישור משלוח  6.4

        ויאשר  ,)ד"לנספח א "פרק י" (מיובאים טוביןל ר"ת אישורקבלת בקשה ל" י "הלקוח יעביר למש 6.4.1

, שטר מטען, ספקהחשבון יצרף את , בנוסף .בגין בקשה זו ובחתימתו את נכונות הפרטים והתחייבויותי

    וכל מסמך רלוונטי אחר שנדרש לטובין הספציפי הנכלל )  packing list(רשימת תכולה , תצהירים

 .במשלוח

  :כדלקמןי יפעלו "נציגי המכון במש 6.4.2

 :קבלובהתייחס למסמכים שית. א

שטר מטען ,חשבון ספק, "בקשה"טופס (יבדקו קיומם והתאמתם של כל המסמכים הנדרשים  )1

ניתן למחוק את  )ב"י הצורך וכיו"מסמכים נוספים עפ, רשימת תכולה, 3 -ו 2תצהירים בקבוצות 

 . המחירים בחשבון הספק למעט במקרים בהם נדרשת הפקדה של ערבות בנקאית

 :"הבקשה"תייחס לטופס בה  )2

 .נתונים שמולאו בו תואמים לנתוני חשבון הספק ושטר המטעןה  .א

 .קבוצהלסווג , אב טיפוס/תעודת דגם'  מס: מולאו כל הנתונים הנדרשים כגון  .ב

 . י הלקוח לרבות חותמת"הטופס חתום ע  .ג

י הנחיות הממונה על התקינה ונמצאו תואמים למסמכי "ים מולאו כנדרש עפ/יוודאו כי התצהיר   )3

 :הייבוא
  ים שיובאו /הדגם, התקנים שצוינו תקפים או/והתקן הרשמי    :'א 2ובין שסווגו בקבוצה לט.  א

 .אבטיפוס שאושר/זהים  לדגם) כפי שמפורטים במסמכי הייבוא(במשלוח הנוכחי      
   מסמכים טכניים המוכיחים כי הדגם /בנוסף גם הצהרת היצרן: 'ב 2לטובין שסווגו בקבוצה .  ב            

  .לדגם שאושר הזהבמשלוח                  

  .לבדב  בדיקה של התצהיר בדבר התאמה לתקן הרשמי התקף: 3לטובין בקבוצה .  ג            

 :בהתייחס לרישומי המכון יוודאו. ב                   
   ) חיובית יקויים מסקנהלסילוק +  תעודת בדיקת דגם(במערכת הממוכנת ם אישור דגם תקף וקי)  1          

 .2 או 1 בקבוצה לטובין המתוארים במסמכים              
      י  יודיע ללקוח בכל מקרה  בו התגלתה אי התאמה "נציג מש ."סגור" סטאטוסיוודאו כי הלקוח אינו ב)  2    

              'בפקס אמצעות המחשב או בשלח תההודעה . ובגינה לא ניתן להמשיך בטיפול בשחרור המשלוח         

 .ל"בדואאו         

כספי  חובסילוק , נתונים/יירתהשלמת  נ(בהתאם למידע יפעל הלקוח ובהקדם לסילוק אי ההתאמות  6.4.3

 .לא יינתן אישור לשחרור המשלוח והטיפול בו יופסק  ,עד אשר לא יטופלו אי ההתאמות .)ב"וכיו

         לסלק ובכוונת הלקוח  2ג בקבוצה מקרים בהם התגלו אי התאמות לתקן בבדיקת הדגם שנבדק  וסוו 6.4.4

    . הפצתם מחובתו להצהיר על אי התאמות אלו בתצהיר/במחסניו טרם שיווקםאת הליקויים 

  .של הלקוח אלא יהיה באחריותו הבלעדית,  י המכון"סילוק הליקויים לא ייבדק ע

 הישים 'ש -י נספח ה"עפ, במערכת הממוכנת, הזמנת בדיקה תפתח  1בקבוצה לטובין המסווגים  6.4.5

 ירותש הזמנת  לא תפתח הזמנת  בדיקה אלא תפתח  3, 2לטובין בקבוצות  .הלקוח ידי על ותאושר

מודגש בזאת כי  הלקוח ישלם את התמורה בהתאם  .לצורך תיעוד והתחשבנות כספית

י ובמסגרת הסכם האשרא', כמפורט בפרק ב" קליטת לקוח"כלקוח למכון במעמד   ולהתחייבויותי

    .אם קיים
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 .סוג האישור לשחרור הטובין מהמכס יהיה בהתאם למפורט בהמשך פרק זה  .לשחרור אישור יינתן 6.4.6

 .להלן 6.11חלקית כמפורט בסעיף  בדיקה תבוצע 1 בקבוצה המסווגים לטובין  6.4.7

  .לא יינתן אישור לכמות הקטנה מהכמות במשלוח למעט הפניה להוצאת דוגמא 6.4.8

  
 .באים במסגרת תו תקןהליך הטיפול בטובין המיו 6.5

ר לטובין "בנילווה לבקשה לקבלת אישור תבמערכת תקן יציין זאת - לקוח המייבא טובין המסומנים בתו 6.5.1

 .מספר ההיתר שניתן מאת המכון לסימון כאמורציון  בתוספת, מיובאים

 במערכת רישום בדבראם יש ההיתר וההסכמים במסגרתם ניתן תקפים ו בדוק  אםי י"נציג המכון במש 6.5.2

 .תקן- ליקויים שנמצאו במסגרת הליך הפיקוח בתו

 :ליקויים במסגרת הליך הפיקוחנמצאו  לאכי ובתוקף ימצא כי ההיתר מידה ויב 6.5.3
לאחר קבלת התחייבותו במערכת , )לתקופת ההיתר(תקופתי ר "תן ללקוח אישור תיינ   6.5.3.1

  .א"י פרקלא "כ נספחכמפורט בהממוכנת 

   .ללא חיוב וללא צורך בהגשת תצהיר, ללא בדיקות נוספותינתן ר התקופתי "הת אישור  6.5.3.2

  כדי שהמעבדה תוכל , מיד עם הגעתם, למעבדה על הגעת הטובין למחסניו הלקוח יודיע  6.5.3.3

  .מ"בנת על פי תוכנית הפקוח השנתית שנקבעה למוצר, בדיקותהלבצע את                        

 ר"לא יינתן אישור ת, ך הפיקוחליקויים במסגרת הלי מצאונכי קף או ותבכי ההיתר אינו  ויימצא ידהבמ  6.5.4                   

   .ר"כתנאי למתן אישור תהוראות נוהל זה לבהתאם על ידי המכון ייבדק משלוח וה, כאמורתקופתי 

 . ת"מיידית למנהלת ת דווחוי ,תגלוילקויים ש 

  .הנהוגות לגבי מוצרים שבפיקוחי ההנחיות "ו עפיטופלר תקופתי  "במסגרת ת משלוחים ששוחררו 6.5.4

במקרה של גילוי , קודם לסיום התקופה האמורה בו, ר התקופתי"המכון יהיה רשאי לבטל את אישור הת 6.5.5

  או עם פקיעת ההיתר מכל סיבה , ת הלקוחיוהפרת התחייבו, )לרבות במסגרת הליך הפיקוח( ליקויים

  .שהיא

 שים מאותו הדגםהליך הטיפול במשלוח טובין משומ 6.6

   י  הגורמים המטפלים במשרד "פטור מבדיקות התאמה לתקן לטובין משומשים יינתן אך ורק ע  6.6.1

  .2.6ל "כמפורט בהוראת מנכת "התמ 

 .הטובין הרשומים בבקשה משומשים ציין בטופס הבקשה כימחובתו של הלקוח ל 6.6.2

 :להלןמפורט ל שיובאו לבדיקה במעבדות המכון יטופלו כ"טובין כנ 6.6.3

לא התבצעה בדיקת דגם או שאינה בתוקף  יפתח  נציג  . י יוודא קיום בדיקת דגם"ציג משנ  .א

  .השירות הזמנה לבדיקת דגם

  .כל מוצר ומוצר במשלוח של  בטיחותהתפתח הזמנה לבדיקת , קיימת בדיקת דגם בתוקף  .ב

י "סעיפי תקן נוספים וזאת עפ, י הצורך"ועפ'  ש-בדיקת הבטיחות תכלול את בדיקת ה  .ג

נ  ובאישור מנהל המעבדה או המהנדס הראשי של "רע/ ד"המקצועי של  רמ קול הדעתשי

  .הלקוח את ההזמנות המעבדה

 .י הלקוח לא ימשך הטיפול בשחרור המשלוח"ללא אישור ההזמנות ע  .ד

  .המשך הטיפול במשלוח יהיה כמפורט בהוראות פרק זה  .ה
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 )להלן' ז בפרקכהגדרתו (" מסלול יהלום"הליך הטיפול בלקוחות ב  6.7
     כירוק במכון הוגדר שלהם המוצר תיק אשר טובין במשלוחי דגמיםעל אך ורק  חל זה 6.7בסעיף  האמור

   טופלוי" מסלול יהלום"ידי לקוחות ב על המיובאים דגמיםיתר ה). נוהלל' ז רקלפ  6.2.2על פי סעיף (

 . העניין לפי, זהנוהל  הוראות ליתר בהתאם

פי  עלהדרושות  הבדיקות שלפתיחת הזמנות ,  )לעיל 6.4.1כמפורט בסעיף (היבוא  מסמכילקבלת  בסמוך 6.7.1

  .ר"ת אישור ללקוח יינתן, הלקוח ידי על ואישורןנוהל זה 

 :מיד עם קבלת הטובין במחסניו יפעל הלקוח כלהלן 6.7.2
  ;ליקויים סילוק של תהליך, הצורך במידת, יבצע 6.7.1.1

  שפחה שבמשלוח שיסומן במספר הבקשה ויאחסנו לפחות מ/ידגום אקראית מוצר אחד מכל  דגם 6.7.1.2

  .במחסניובמקום מוגדר ומסומן  לשבועיים            

  . יודיע למכון אילו דגמים מוכנים לבדיקה 6.7.1.2 

       אך ורק  ימכורהלקוח . ל יהיה רשאי הלקוח למכור את הטובין"רק לאחר ביצוע ההליך הנ(                               

 ).החלים עליהם הרשמייםטובין העומדים בדרישות התקנים                                 

 :המשלוח כמפורט להלן שלי בדיקות "יבצע נציג מת, ) מידי שבוע( אחת לשבוע  6.7.3
     ' ש או' ש בבדיקת הנדרשת בכמותטובין מהמשלוח  שלנטילה אקראית   יבצע המכון  6.7.3.1

  .בחנויות המכירה ממדפי תתבצע הנטילה. זה נוהל פי על מורחב

    הנדרשת הטובין כמות מלוא את המכירה ממדפי ליטול המכון בידי יעלה לא בו במקרה                         

         כאמור לעיל על ידי  ואוחסנו שנדגמו מהמוצריםתושלם כמות הטובין , הבדיקה לביצוע  

    שניטלו על ידי המכון  מוצרים של תהיה הנבדקת מותמהכ 25%ובלבד שלפחות , הלקוח  

  .ממדפי המכירה   

 במערכת פעולותיו את ויתעדהמעבדה יצמיד לטובין העתקים ממסמכי המשלוח  נציג  

  .המכון של הממוחשבת

   מוגדר במיקום הלקוח במחסן המעבדה נציג ידי על יבוצעו מורחב' השאו ' הש בדיקות   6.7.3.2

  .כךלצורך שהוכשר ויועד  

    מערכת ניהול המלאי  של ועמידתם קיומםמעקב  שמטרתו לוודא את  סקר המכוןיבצע  אחת לשנתיים  6.7.4

    תיוג   הסקר יבוצע בעזרת רשימת. זה נוהל בדרישות מנוהנהלים הנדרשים מ בציהממוכנת של הלקוח וק          

  ).א"י פרקה "ל נספח(          

 )א"פרק י' ה' ד 'ג' נספחים א( ם לשחרור טובין מהמכס סוגי האישורים הקיימי 6.8

 .האישורים אותם מנפקים מרכזי השירות במכון ממוענים הן ללקוח והן לגובה המכס 6.8.1

  :כדלקמן ,סוגים של אישורים 4קיימים  6.8.2

  ):א"יפרק ' נספח א( - ר"אישור ת -'י לשחרור טובין מיובאים מהמכס מס"אישור מת  .א

v של בדיקות לפי נספח ן לרבות ביצוע י הנוהל"עפחייבויות הלקוח ניתן  במידה ומולאו כל הת   

   .)יהלום במסלול לקוח שלבחריג ( חיובית ןב והמסקנה בגינ"סילוק ליקויים וכיו', ש- ה

v האישור מהווה  אסמכתא לעמידה בתנאי השחרור שקבע לטובין הממונה על התקינה .  

v  ו ערבות לצורך השלמת התחייבויות תחת התחייבות אלשחרור במקרים בהם ניתן  אישור

  . של כל המחויבויות ןר עם השלמת"יופק  אישור תהקשורות להתאמה לתקן 
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פרק '  גנספח ( -  אישור תחת התחייבות -'י לשחרור טובין מיובאים מהמכס מס"אישור מת  .ב

אישור תחת התחייבות יחד עם  -'י לשחרור טובין מיובאים מהמכס מס"אישור מת -ו, )א"י

 :)א"פרק י' דנספח (- ות בנקאיתערב

v  ובכלל 401 נוהל בדרישות לעמודהלקוח ) עם או בלי ערבות בנקאית ( כנגד התחייבות ניתנים 

   ר"ת אישור לקבלת עד אחר צד/גורם לכל הטובין את להעביר או למכור או לשווק לא זה             

  ).א"לפרק י' ד -ו' ים גנספח(             

 
v  נת לאפשר ללקוחות להשלים את התחייבויותיהם בנוגע לבדיקות התאמת על מניתנים  

  .הטובין לתקן לאחר הוצאתם מרשות המכס             

  
v אינם  מהווים אסמכתא לעמידה בתנאי השחרור שקבע לטובין הממונה על התקינה ,  

  .עליהם ר החל"לת, ואינם מעידים על התאמת הטובין  המפורטים בגוף האישור             

v צד אחר עד /או להעביר את הטובין המפורטים בגוף האישור לכל גורם/למכור ו, אין לשווק  

  .ר"של כל ההתחייבות הקשורות לבדיקות התאמת הטובין לתקן וקבלת אישור ת ןהשלמת             

  . )א"פרק י' הנספח ( -)תקן לא חל ( ח"אישור תל -' אישור לשחרור טובין מיובאים מהמכס מס  .ג

 

  את  שיאשריונפקו ללקוח רק לאחר ) ערבות בלי או ערבות עםהתחייבות ( מותנים שחרור אישורי 6.8.3

         לכל הטובין את להעביר או למכור או לשווק לא זה ובכלל 401 נוהל בדרישות לעמוד תוהתחייבו

 .את הערבות הבנקאית הרלבנטים קריםויפקיד במ, ר"צד אחר עד לקבלת אישור ת/ גורם

  ):לנוהל' פ ההוראות בפרק ז"ע" (הירוק במסלול"לקוח ל 6.8.4

  .להלן ,לנוהל' בהתאם למפורט בפרק זר "תשחרור או יינתן אישור           

    בהתאם לצעדי ההחמרה שנקבעויינתן אישור ):  'ההוראות בפרק חי "עפ" (מפר אמון"לקוח ל  6.8.5

  .  ללקוח

מיובאים והקבוצה אליה הם השל הטובין  הסטורילהיסוג האישור שיינתן יקבע  בהתאם " לקוח רגיל"ל 6.8.6

 :משתייכים
  

התחייבות תחת אישור יינתן לטובין שטרם נבדקו במכון : 1לטובין המסווגים בקבוצה  •

לטובין שנבדקו וקיימת בגינם  היסטוריה והיא  .)א"י פרק ' דנספח (  ערבותהמלווה ב

ר יינתן עם "אישור ת .)א"פרק י' גנספח ( אישור תחת התחייבותיינתן  חיובית אזי 

  .להלן 6.11השלמת הבדיקות החלקיות בתוצאה חיובית כמפורט בסעיף 

  במידה וקיימת ) א"פרק י' נספח א" (ר"אישור ת"יינתן :  2לטובין המסווגים בקבוצה  •

  והמסמכים  )א"פרק י' זנספח (  יםהתצהיר ונתקבל ,תעודת דגם חיוביתלגביהם 

   .'ב2וצה הנוספים הנדרשים לעניין קב

  לאחר שנתקבל  )א"יפרק ' נספח א( –" ר"אישור ת"יינתן : 3לטובין המסווגים בקבוצה  •

 ). א"פרק י' זנספח (התצהיר

אישור ( ח"אישור תלם הנדון יופק ללקוח על הדג אינו חלאם ימצא כי התקן הרשמי   •

  ). א"יפרק ' הנספח ( )תקן לא חל( ח"אישור תל -' לשחרור טובין מיובאים מהמכס מס
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  )בערבות או תחת התחייבות(לשחרור ביטול אישור  6.9

  מכתב לאחר קבלת רק י נציגי המכון "תבוצע ע ,אישור לשחרור שניתן למכס ביטול לבקשה  6.9.1

  .  א"פרק י' חכנספח חותמת בנוסח המצורף +  של הלקוח  מאושר בחתימתו 

     תותנה  חדש אישור הפקת . אישורהואת  ההבקש י את "יבטל נציג המש ,עם קבלת המכתב 6.9.2

 .בקבלת בקשה חדשה 

  . ביחד עם כל ניירת המשלוח שהתקבלההמכתב יתויק  6.9.3

  הפסקת טיפול באישור משלוח  6.10

במקרים אלו ממליץ המכון ללקוחותיו  .הטיפול במשלוחמחליט הלקוח להפסיק את  הםיתכנו מצבים ב 6.10.1

 . י"את הנוגעים בדבר במש) במערכת הממוכנת(לידע ובכתב 

 :של הפסקת תהליך אישור המשלוח כלהלןבכל מקרה י יטפלו "שנציגי מ 6.10.2
והלקוח לא תיאם ניתנה הפניה להוצאת דוגמא ו ,נפתחה בקשה ,התקבלו מסמכי המשלוח במקרה בו  . א    

   ממועד הגעת המשלוח ימים 10בתוך )  להוצאת הדוגמא מהנמל( זיהוי ונטילה בדיקת מועד לביצוע   

  אזי  ממועד פתיחתם ימיםשבועיים בתוך פרק זמן של  אישרם והלקוח לא  זמנותהפתחו נש  ,לארץ או          

   .יופסקוהטיפול בה  הטיפול בבקשהעבור  הלקוח יחויב בהתאם למחירון המכון  .תבוטלנה ההזמנות          

  ל  "הזמן הנ להמשך טיפול במשלוח  בתום פרק .הודעה בדבר הפסקת הטיפול במשלוח ללקוח תישלח           

   .י את כל מסמכי המשלוח לרבות טופס בקשה חדש"להעביר למשיידרש הלקוח           

  והלקוח לא פעל לתיאום זיהוי  ערבות  או/ותחת התחייבות   וניתן אישור במקרה בו נפתחה בקשה.  ב     

  זיהוי "'  בפרק הכמפורט  המכון גי ונטילה או שנציגי המכון לא זומנו לוודא סילוק ליקויים יפעלו נצי           

  ."סילוק ליקויים"'  בפרק וו"  ונטילה          

  בדיקה חלקית ומתן תעודה 6.11

 .1לטובין המסווגים בקבוצה   'ש-החלקית תבוצע לפי נספח  הבדיק  6.11.1

      ,הישים'  ש -כמתחייב בנספח ה ןה ולאחר שנמצא כי הטובין מתאימים לדרישות התקהבדיק בתום 6.11.2

 . ר"ואישור ת העתק של תעודת הבדיקה לקוחל  שלחיי

 חייב להזמין  לקוחה .תעודת בדיקה לקוחישלח המכון ל, שליליות השתוצאות הבדיקכ גם בכל מקרה 6.11.3

חייב לנקוט בכל  לקוחה, ופצוהוהטובין כבר , הליקויים שנמצאו חמורים אם .דיקה לסילוק ליקוייםב

     כי הפצת טובין  ,מודגש בזאת .מהשווקיםשבמשלוח ן טוביכל ולל החזרת כ, האמצעים להקטנת הנזק

 תחשב כהפרת אמון שפירושה המעשי החמרה במשטר , תעודת בדיקה חיובית וללא ללא סילוק הליקויים

  .הבדיקות

  . )א"פרק י  ד"ינספח ( לממונה על התקינה פרטי המקרה על ידווח נציג המכון  במקרה שכזה  6.11.4

  
 "תקן לא חל"  – ח"תל  6.12

                      לטובין שידוע , או שנתי, ח  רב שנתי"יש לתת אישור תל, ככל שניתן .ח"יח אינו מוזכר בצ"להת   6.12.1

                      אין כוונה להחיל עליהם תקן רשמי , )חים חוזרים"תל(חל עליהם  שהתקן אינו , מנתוני עבר, מראש

                      ח יופקו"אשורי התל .כון לתקן בעת הקרובהלבצע עד וידוע שאין כוונה  בעתיד הנראה לעין

 בתחולת שינוי של במקרה ,לתקופה שניתן ח"תל אישור לבטל רשאי יהיה המכון .מהמערכת הממוכנת
 . התקן

   .מפרטים טכניים/מקורייםידרשו קטלוגים  או/ו צע זיהוי פיסי של הטוביןובי, הצורךי "עפ  6.12.2
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  מי שהוסמכו בכתב  או/ו מנהלי מעבדות לתת רשיםמו או תקופתיים /מיים ופע –חד  ח"אישורי תל  6.12.3

  י "ח ע"אישורי תלעדרם של המורשים במעבדות יינתנו בהו) א"יפרק  ב"נספח כ(האגף  י מנהל "ע 

 .עוזר מנהל האגף  או/ו אגףהמנהל  

  ור יצוין כי על באיש, יקבל הלקוח אישור לשחרור הטובין מהמכס, ר אינו חל עליהם"לטובין שהת  6.12.4

  .)א"פרק י' נספח ה( ר אינו חל"הטובין שבמשלוח הת 

 .תיק מוצר –נציג המעבדה יעדכן את המערכת הממוכנת   6.12.5

  הלקוח   שלא יידרבמשלוחים הסדירים  2,3 בקבוצהשנבדקים לפי תקנים המסווגים לטובין    6.12.6

 ".ח"תל: "ובבקשה יציין הלקוח בעמודת הקבוצה, להציג  תצהיר כמתבקש  

  יבצעו בקרה שוטפת על , באמצעות בעל תפקיד בכיר שהוסמך על ידם, מנהלי המעבדות  6.12.7

  .רבעוןכל ב לפחות 10% ים שהופקו במעבדתם בהיקף של/ח"התל  

  על ידי סימון המוצר פרסום  6.13

 .2 -ו 1ספר מ ותרק לגבי טובין שסווגו בקבוצ י המכון"שהוא נבדק ע, מכון מתיר לסמן על המוצרה 6.13.1

 פרט לנוסח המלא סמל המכון בלרבות שימוש כל סימון אחר . (במלואו וסח המאושר לפרסוםלהלן הנ 6.13.2

  :)שלהלן אסור בתכלית האיסור

  
  
  

  

  

  .ר"קבלת אישור תאחר ל רק ל"למכור את הטובין המסומנים כנ/לשווק רשאי יהיה  לקוחה 6.13.3

  ר ביצוע בדיקה של ל רק לאח"ניתן יהיה לפרסם כנ 3בקבוצה  בהתייחס לטובין שמסווגים : הערה

      . 1הישים בהתאם לקבוצה ' נספח השמשטר הבדיקות המפורטות בי "המשלוח  עפ                          

 החזרת הטובין ללקוח בתום הבדיקה 6.14

  13סעיף ) 'וא נספח "פרק י( כמתחייב מהתנאים המפורטים בהזמנת הבדיקה עליהם חתום הלקוח  6.14.1
ח "דו או תעודת הבדיקה שליחתיום מיום  15צרים שמסר לבדיקה תוך ליטול את המו חובה על הלקוח 

התראה /הודעה" מסלול"דוח הבדיקה תשלח באמצעות מערכת /הבדיקה. בצמוד למסירת ת( הבדיקה

בתוך לא נטלם  .תשלח ללקוח הודעה נוספתכאמור  יום 15תוך את המוצרים  לקוחלא נטל ה .)ללקוח

תעבור הבעלות על המוצרים לידי המכון והמכון רשאי , שונהההודעה הרא שליחתיום ממועד  30

 .לסלקם בכל דרך שימצא לנכון וכן לחייב את המזמין בהוצאות האחסון והסילוק

 .12.03התעשייה  שמספרו דוגמאות בדיקה מפורטות בנוהל אגף שמירה והחזרה של , ההוראות לקבלה 6.14.2
  

 ....ר "לת מתאיםידי מכון התקנים כ-ק ואושר עלנבד המוצר דגם
  

  האישור אינו מעיד על בדיקת כל יחידת מוצר: ערהה
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   זיהוי ונטילה:  'פרק ה
  כללי .1

 הקדמה 1.1

 .משלוחניתן ל )א"יפרק  ' ד' ג,  'א ים נספח( שחרוראישור לו א ר"אישור ת 1.1.1

     אישור " -'ד-ו"  אישור דגם" - 'למשלוח בהתאם להוראות המפורטות בפרקים ג ניתןלשחרור האישור  1.1.2

 .בנוהל זה" משלוחים             

 .ונטילהי ובדיקת זיהבאישור ההזמנות ל, בין היתר, ללקוח מותניתלשחרור מסירת האישור , ככלל 1.1.3

 :זיהוי ונטילה לא תיערך בדיקת 1.1.4

  .ח"במקרה בו הוחלט על תל  .א

  .ת ובלבד שהלקוח אינו מוגדר כמפר אמון"בייבוא שנמצא במסגרת פיקוח ת  .ב

  . במקרים בהם עלו במדגם כפטורים מבדיקה" מסלול הירוק"ללקוחות ב  .ג

  תחום    1.2
  .  נטילהלצורך ביצוע בדיקת הזיהוי ו פרק זה מפרט את הנדרש

 ות מטר 1.3
  :לקבוע  את         

 .זיהוי ונטילה באתר הלקוח או בחצרי המכוןבדיקת ההליכים לביצוע   .א

 .או הנטילה/ו שיבושים במהלך ביצוע הזיהוי או/והטיפול באי התאמות   .ב

 .עקרונות החיוב בגין ביצוע בדיקת זיהוי ונטילה   .ג

 .ליישום הוראות פרק זה האחראים   .ד

  ישימות  .2
הנציגים הטכניים במרכזי השירות  ומנהלי , כון המורשים לבצע בדיקת זיהוי ונטילהעובדי המ, מנהלי המעבדות

 . הוראות נוהל זה םהיחידות אחראים ליישו

 אזכורים .3
   .הוראת הממונה על התקינה 3.1

 

 נספחים  .4
 טפסים -א"יפרק ראה           

 ומונחים הגדרות .5
  מבוא –' ראה פרק א
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 הוראות .6
 המלצות ומידע כללי 6.1

  לקבוע את מידת התאמתו של  המוצר מטרתה ו כ בנמל ואו בחצרי היבואן"מבוצעת בדונטילה  בדיקת זיהוי 6.1.1

  :כלהלן  לדגם שנבדק ואושר            

) א"בפרק י ד"לנספח " (בקשה"השוואת  הדגמים המפורטים בטופס ה: זיהוי מסמכים  .א

 ,ב"ג וכיוקטלו, רשימת תכולה, שטר מטען וחשבון ספק: ומסמכי המשלוח הנלווים כגון

 .במשלוח מול הדגמים  אל 

הדגמים של הטובין במשלוח או משפחות /מנות הדגמים ושל בדיקת זיהוי : פיזיזיהוי   .ב

ומסמכי פס הבקשה זיהוי  בהתאמה לדגמי הטובין המפורטים בטו/אתר הנטילהב וכמותם 

 .המשלוח הנלווים

  , נת טובין במשלוחמכל ממשמעותה  דגימה אקראית של מדגם דוגמאות מייצג  ,נטילה 6.1.2

  המצוינת הנוגע ובהתאם לכמות  'ש- בהתאם להנחיות נספח ה או בדיקות נוספות/וזיהוי  לביצוע  בדיקת            

  .בהזמנה           

   תיערך שיכול   דיקת הזיהויב.  1ייעשה למשלוחים המכילים טובין שסווגו בקבוצה  זיהוי פיזי, ככלל 6.1.3

 .בהם נמצא כל המשלוח –או בחצרי המכון , במחסני הערובה, בנמל, וחלקבמחסני ה             

 . זיהוי מסמכים בלבדבדיקת  יערךת 2טובין המסווגים בקבוצה ל 6.1.4

 :י נציג המכון"תיתכנה נטילות ע 3 או/ו 2לטובין שסווגו בקבוצות  6.1.5

  .כמפורט בהוראת הממונה על התקינה, י הנחייה כתובה של  הממונה על התקינה"עפ  .א

 ח"נספח י(  1י תנאי השחרור שבקבוצה "הלקוח מבקש לבדוק את משלוח עפ כאשר  .ב

   .)א"פרק יב

  .2 בקבוצה טובין של דגם בדיקת לצורך  .ג

  המופיעים במסמכי , או שווה ערך)  SERIAL NUMBERS(מספרים סידוריים מזהים  לטובין בעלי 6.1.6

  שקיבל מנציג  לאחר , הלקוח סטאטוסותנה במ, ניתן לאפשר ללקוח לבצע את הנטילה בעצמו, המשלוח             

   .מרכז השירות את המספרים הסידוריים של המדגם שעליו להביא למכון לבדיקה             

  י מקבל "בדיקת הזיהוי תיערך ע  .י הצורך"עפ )א"בפרק י' בנספח (דוגמה ללקוח תופק הפנייה להוצאת             

  )לא מתאים/מתאים ( ן מסקנה בהתאם לתוצאות הבדיקה ותינת, הטובין במכון            

  בעת ) חכו יייפובא כוחו בעל ( או נציג הלקוח/י נציג המכון מותנה בנוכחות נציג המכס ו"קיום הנטילה ע 6.1.7

  .ביצוע הנטילה באתר             

 .זיהוי ונטילהבדיקת ביצוע ל הבגין כל משלוח תפתח הזמנ  6.1.8

 .)י הצורך"עפ(  דוגמהתפתח הפניה להוצאת ) קוחאצל הל(בצמוד לפתיחת ההזמנה  6.1.9

  . זיהוי ונטילה תינתן מסקנה בדיקת  לביצוע הלכל הזמנ 6.1.10

 הליך ביצוע  בדיקת זיהוי ונטילה 6.2

 :ביצוע  בדיקת הזיהוי והנטילה יכול להתבצע 6.2.1

 .אם הובא כל המשלוח במחסני הערובה, בנמל, ובמחסניאצל הלקוח    .א

 .בחצרי המכון אם הובא כל המשלוח  .ב

 :הליך ביצוע בדיקת זיהוי ונטילה אצל הלקוח  6.2.2
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זיהוי ונטילה עם נציג המעבדה בדיקת  באחריות הלקוח או בא כוחו לתאם מועד לביצוע  .א

ימים ממועד  30 -ולא יאוחר מבסמוך למועד קבלת האישור לשחרור הטובין מהמכס 

 .שליחת האישור

ל  "זיהוי ונטילה כנת בדיקבמקרים בהם לא תיאם הלקוח או בא כוחו מועד לביצוע   .ב

 " .הפרת אמון"' כמפורט בפרק ח י"יפעל נציג מש

י "או ציוד שינוע עפ/ים מטעמם ו/יכינו מבעוד מועד עובד/הלקוח או בא כוחו יתאמו  .ג

 .הצורך

,  )מיופה כוחו( או נציגו /י הלקוח ו"ע, עם הגעתו של נציג המכון יינתן תדרוך  .ד

 .לגבי כללי הבטיחות הנהוגים באתר

 :המכון נציג  .ה

פורט למ יוודא התאמה בין דגמי הטובין וכמותם , יזהה את דגמי הטובין )1

  ".בקשה"ה בטופס 

 .י  המפורט בהזמנה וייטול אותו"ומייצג מהמשלוח עפידגום מדגם אקראי  )2

  .ז"א נספח ל"פרק י - "דוח בדיקה לבקשה –זיהוי ונטילה "את הטופס  ימלא  )3

 .בטופס )תמתחו+ חתימה ( יחתים את הלקוח או נציגו )4

 .יקבל מהלקוח תעודת משלוח עבור דוגמאות הטובין שניטלו )5

במקרים מסוימים יסמן נציג המכון את הדגמים שבמדגם והלקוח יביא אותם למכון   .ו

 .בעצמו

ממצאי הבדיקה  בהתאם למערכת הממוכנת את הנציג המכון  עדכןעם חזרתו למכון י  .ז

 .ויוודא סגירתה של ההזמנה

תבוצע בדיקת זיהוי ונטילה אחת לשבוע ) לנוהל' כהגדרתו בפרק ז(ום ללקוחות במסלול יהל  .ח

 .לנוהל זה' כמפורט בפרק ד

 :י נציג המעבדה"ע הליך ביצוע בדיקת זיהוי ונטילה במכון 6.2.3

יוודא התאמה בין דגמי הטובין וכמותם למפורט בטופס , יזהה את דגמי הטובין  .א

  . "בקשה"ה

  .המפורט בהזמנה  וייטול אותו  י"ידגום מדגם אקראי  ומייצג מהמשלוח עפ  .ב

  .ו תועברנה לבדיקת קבלה ורישום  במחסן המכון/ות  שניטלה/הדוגמא                                      

  .ללקוח יופק אישור על קבלת הטובין   .ג

  .ז"א נספח ל"פרק י - "דוח בדיקה לבקשה –זיהוי ונטילה "טופס את הימלא   .ד

תאם לממצאי הבדיקה  ויוודא סגירתה של יעדכן את המערכת הממוכנת בה  .ה

  .ההזמנה

 או הנטילה/שיבושים  במהלך ביצוע בדיקת הזיהוי  ו או/וטיפול באי התאמות   6.3

 :לבין ות ותמצאנה בין המפורט  במסמכי המשלוחאי התאמות יכול   6.3.1

  .דגמי הטובין הנמצאים באתר הלקוח   .א

 .הכמויות הנמצאות   .ב
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  אי  –מסקנת הבדיקה . התאמה מיד עם שובו למעבדהאת ממצאי אי ה  נציג המכון ידווח 6.3.2

 .תוזן במערכת הממוכנתההתאמה              

  . למפר אמון סטרם שינוי סטאטו ) ג"א נספח י"פרק י( התראה ללקוח תישלח  6.3.3

  פרק ( מפר אמון  הודעה בדבר הכנסה לסטאטוס לקוחתישלח לבהעדר הסבר מניח את הדעת              

   ).ד"ינספח  א "י             

        תקלה לוגיסטית וכדומה או/הזיהוי והנטילה בשל תאום לקוי ו בדיקות במקרים בהם לא בוצעו 6.3.4

 .י הנחיותיהם"ידווח נציג המכון לממונים עליו בסמוך לאירוע ויפעל עפ              
  

  עקרונות החיוב בגין ביצוע בדיקת זיהוי ונטילה 6.4

 .כל חלקי הארץ ומחירון לזיהוי ונטילה במכוןיהוי ונטילה בלזקיים מחירון אחיד , ככלל 6.4.1

  מבוצעות באותו אתר ובאותו הביקור יחויב הלקוח  , הזמנות שנפתחו לאותו לקוח 3בגין   6.4.2

  .   מחיר זה כולל את הנסיעה לאתר הלקוח. מחירון המכון במחיר אחיד לכל חלקי הארץ י "עפ             

 :כולל את עלות הנסיעה יחויב הלקוחשאינו ) מופחת(במחיר אחיד  6.4.3

אותו אתר ובאותו בכזו שנפתחה לאותו לקוח ומבוצעת ( ומעלה  רביעיתבגין הזמנה    .א

 ;)הביקור

  .בגין  זיהוי שיבוצע בחצרי המכון  .ב
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  סילוק ליקויים: 'פרק ו
  כללי .1

  הקדמה 1.1

י "ר עפ"ישור תמעבדות המכון מבצעות בדיקות התאמה לתקן  לטובין מיובאים  להם נדרש א 1.1.1

  .ליקויים –במהלך הבדיקות מתגלות לעיתים אי התאמות , ח"צי

  ל  עם ליקויים עלולה לפגוע בבריאותם "מכירה או שיווק של טובין כנ, הפצה 1.1.2

ולכן היא אסורה בתכלית האיסור או באיכות הסביבה /וובטיחותם של ציבור המשתמשים 

 .התקינה ח והוראת הממונה על"צי, חוקהומהווה עבירה על 

  תחום    1.2
פרק זה מפרט שורה של הוראות והמלצות הנוגעות לאופן אישור טובין שנתגלו בהם אי התאמות לתקן הרשמי 

  " .סילוק ליקויים"ונדרשת בגינם פעולת ,  המחייב

 מטרות  1.3
  :לקבוע  את         

  ).'לקוח וכד סטאטוס, קבוצה(הליכי סילוק הליקויים כתלות בגורמים השונים   .א

 .אים במכון ליישומו האחר  .ב

  ישימות  .2
מנהלי היחידות , הנציגים הטכניים במרכזי השירות, מנהלי המעבדות, מנהל אגף בנין, מנהל אגף תעשייה

 . הוראות פרק זה םוהעובדים המורשים הנוגעים אחראים ליישו

 אזכורים .3
 .ח"יצ 3.1

  .הוראת הממונה על התקינה 3.2

 חוקה 3.3

 נספחים  .4
 טפסים -א"יפרק ראה 

  מונחיםו הגדרות .5
  מבוא -'ראה פרק א

 הוראות .6
 דע כלליהמלצות ומי 6.1

של טובין ם מיבדיקת סילוק ליקויים בדג: בדיקת סילוק ליקויים רלבנטית לשני שלבים 6.1.1

 .1קבוצה של טובין מובדיקת סילוק ליקויים במשלוחים  2 -ו 1קבוצות מיובאים הנימנים על 

צאה אי התאמה באחד או יותר נמ(משלוחים שלהם אישור דגם תקף עם מסקנה שלילית  6.1.2

יש , ל"סולקו בחובמידה ולא , ל"יים אצל היצרן בחומומלץ לסלק את הליקו) מסעיפי התקן

 . להודיע על כך מראש למכון תוך התחייבות כי הליקויים יסולקו בארץ
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במקרים בהם כל סעיפי התקן שבהם נמצאו אי התאמות נכללים במסגרת הבדיקה החלקית  6.1.3

במקרים . 'ש- סילוק הליקויים במסגרת הבדיקות לפי נספח הלתיעשה בדיקת   ,'ש-הלפי נספח 

מורחבת ' תפתח בדיקת ש, 'ש- בהם אי ההתאמות שהתגלו אינן נכללות במסגרת בדיקת ה

הישים ובנוסף את סעיפי התקן בהם נתגלו ' ש-י המפורט בנספח ה"שכוללת את סעיפי התקן עפ

 .אי התאמות

  .)א"פרק י ד"ינספח (דווח לממונה על התקינה יכהפרת התחייבות ו חשבאי סילוק ליקויים יי 6.1.4

 .  תפיק המעבדה תעודת בדיקה שתשלח ללקוח ללא כל תלות בתוצאות הבדיקה, הבגין כל בדיק 6.1.5

 הליכי ביצוע  בדיקת סילוק ליקויים 6.2

  שנתגלו בו ליקויים הינו , 2ו א 1קבוצות מטובין של  דגםבהליך בדיקת סילוק הליקויים  6.2.1

 .לנוהל זה' לפרק ג 6.7.1כמפורט בסעיף  

   1טובין הנבדקים לפי תקנים המסווגים בקבוצה  משלוחהליך בדיקת סילוק הליקויים ל 6.2.2

 :וקיימת לדגם שבמשלוח  תעודת סילוק ליקויים חיובית

  .שישלחו לאישור הלקוח )או רגיל, מורחב('  הוי ונטילה ושזי –הזמנות  יפתחוי "משב  .א

לא יאוחר ם מועד לביצוע זיהוי ונטילה לצורך בדיקת סילוק הליקויים לתאבאחריות הלקוח   .ב

 . זמנההה אישורמחודשיים ממועד 

יערוך נציג המעבדה בדיקה מדגמית של מספר מוצרים , ועד כמה שניתן, בעת ביצוע הזיהוי  .ג

מדגם  לייטו, בנוסף. 'הוראות הפעלה וכד, סימון: כגון מהמשלוח על מנת לוודא סילוקם של ליקויים

 .הישים לצורך ביצוע הבדיקה במעבדה' י נספח הש"עפ

  .עם סיום הבדיקה במעבדה תימסר ללקוח תעודה בדיקה  .ד

ר "ל ובמידה ומסקנת הבדיקה חיובית יופק אישור ת"בתום ההליך ובהתאם לתוצאות הבדיקה הנ  .ה

 . ללקוח

, אחת לשבוע ייםליקו סילוק בדיקת תבוצע) לנוהל' ז בפרקכהגדרתו ( יהלום במסלול ללקוחות  .ו

 .זה לנוהל' ד בפרק כמפורט, במחסני היבואן

  כהוכחה בדבר ( חיוביתה וקיימת לדגם שבמשלוח  תעוד 2למשלוח טובין המסווגים בקבוצה  6.2.3

י נציגי המכון והמשלוח ישוחרר על "ע  תמורחב' שאו  'ת שלא תבוצע  בדיק ) סילוק הליקויים

  .א"בפרק י' כנספח זהלקוח בנוסח המצורף  סמך תצהיר

 .מורחבות' ביצוע בדיקות ש 6.3

הישים גם את ' י המפורט בנספח הש"מורחבת כוללת בנוסף לבדיקת סעיפי התקן עפ' בדיקת ש 6.3.1

 .ליקויים -בדיקתם של סעיפי תקן אחרים בהם נמצאו אי התאמות

לאחר אישור )הכולל את הדגם נשוא הבדיקה( תיערך למשלוח המסחרי הראשון הבדיקה  6.3.2

 :הדגם
v אשר בבדיקת הדגם שלהם נתגלו , 1בקבוצה ם הנבדקים לפי תקנים המסווגים למוצרי

 .'ליקויים על פי סעיפי תקן נוספים על אלו המפורטים בנספח ש
v מפר אמון או רגיל, ירוק(  סטאטוסהיבואנים בכל  לכל.(  

) והכוללים את הדגם נשוא הבדיקה המשלוח הראשון לאחר(למשלוחים המסחריים הבאים  6.3.3

 :מורחבות כמפורט להלן' יקות שיערכו בד
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בו הוא הלקוח י "במידה ויתקבל במכון מכתב חתום ע: ללקוח רגילבמסלול הירוק ו לקוחל  .א

תוקנו באותו י מאשר כי סולקו הליקויים שנמצאו בבדיקת הדגם  וכי כל המשלוחים הבאים

לוח ל המאשר את התיקונים שנעשו במש"למכתב רצוי לצרף מכתב מאת היצרן בחו(האופן 

הבדיקה תהייה  במסגרת משטר הבדיקות הרגיל ותחליף (מורחבת ' תיערך בדיקת ש)  הנוכחי

 30% - ולאחר מכן באופן אקראי  ל סדירים ברציפות  משלוחים 3 - ל) הרגילה' ש-את בדיקת ה

  ).מהמשלוחים שהוחלט לערוך בגינם בדיקה 30%ליבואן במסלול הירוק (. מהמשלוחים

כמפורט לעיל  מותנה  ) המשלוחים הראשונים 3לאחר (דיקות  אקראי מעבר לביצוע  משטר ב  .ב

המשלוחים  3 והמוצרים נמצאו מתאימים לדרישות התקן בכל, בכך שהבדיקות  הסתיימו

 . הסדירים שנבדקו ברציפות

 . המורחבת תיערך לכל משלוח' בדיקת הש: אמון  מפר  לקוחל  .ג

 .   ססטאטובכל  לקוחותהמשלוח לכל ל תיערך הבדיקה לכל "כנ לקוחללא קבלת מכתב מה  .ד

 .ר יינתן  או לא בתום הבדיקה ובהתאם לתוצאותיה"אישור ת 6.3.4

 .המורחב' ש -או ה' טיפול במשלוח שנתגלו בו ליקויים במסגרת בדיקת הש   6.4

מפורט ליקויים  כ –המורחבת יכול וימצאו אי התאמות לתקן ' ש -או ה' ש- במסגרת בדיקת ה 6.4.1

  :להלן

 .דיקת הדגםליקויים שנתגלו בב  .א

 .כאלו שלא נתגלו בעת ביצוע בדיקת הדגם –ליקויים חדשים   .ב

 .)א"פרק י ג"ינספח ( מכתב התראהיישלח  ססטאטובכל אחד מהמקרים ולכל הלקוחות בכל   .ג

סלק את וכן הם יידרשו ל החמרה במשטר הבדיקות / מפרי אמוןטרם הכנסתם לרשימת 

 מורחב' או ש' ת זיהוי ונטילה ולאחר מכן שזמן את נציגי המעבדה לביצוע בדיקוהליקויים ול

  .מתאריך שליחת מכתב ההתראהימים  14תוך 

 טיפול במשלוח הכולל ליקויים שהלקוח אינו מעוניין לסלקם 6.5
   ,)ב"כדאיות כלכלית  וכיו, אי יכולת(  לקוח שאינו מעוניין לסלק את הליקויים שנתגלו מטעמים השמורים עמו           

  :האפשרויות הבאות לטיפול במשלוחמל לבחור באחת יכו           

רשומון  ייצוא עם פירוט ( י אישור מהמכס "הלקוח ימציא לנציג המכון במש - ל"להחזירו לחו  .א

י יבטל את ההזמנות "נציג  מש. ל"לחו נשלחעל כך שכל המשלוח  ,)חשבון  ייצוא+ הדגמים 

  ).משלוח(שלא בוצעו בגין הבקשה 

והלקוח יפעל . תבוטלנה) מורחב ' או ש' ש(ההזמנות   -סני הערובהלהשמידו בנמל או במח  .ב

 .בתיאום עם המכס להשמדת הטובין

נציג המעבדה ". פיקוח על השמדת טובין"הלקוח יזמין בדיקת  - להשמידו במחסני היבואן  .ג

   .בתום ההשמדה היא תוחזר ללקוח, אם נלקחה ערבות. הביצוע יפיק תעודה בתום
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  "מסלול הירוק"ה: 'פרק ז  
  כללי .1

 הקדמה 1.1

 :נגזרים בין השאר מ, משטר הבדיקות והליכי השחרור לטובין מיובאים 1.1.1

  .בטיחות או לפי השפעתן על איכות הסביבה, רמת הסיכון שטמונה בטובין לבריאות 1.1.2

  ".היסטוריה"ה; ן להלןמידת התאמתם של הטובין לתקן הרשמי של המשלוחים לאורך זמ.    ב

 . לקוחאמינותו של ה.    ג

 :שמקפידים לאורך זמן על לקוחותעל מנת להקל על  1.1.3

  .401י "עמידה בדרישות נוהל מת  .א

 .ח"י צי"תקנים רשמיים עפ  - ייבוא טובין שעומדים בדרישות התקנים המחייבים   .ב
  ".ול הירוקמסלה"ה; החליט המכון לקבוע משטר בדיקות מקל להלן                    

ר המסווגים בקבוצה "אך ורק לטובין שנבדקים לפי ת תמתייחסו" מסלול הירוק"ההקלות המפורטות ב 1.1.4

י הממונה על "ת באינטרנט ומתעדכנת ע"רשימת התקנים בחלוקה לקבוצות מפורסמת באתר התמ(  1

 ). התקינה

המפורטים בהמשך פרק  םתנאיהבתנאי שיעמוד בכל ו" מסלול הירוק"בש ליהנות מההקלות יכול  לקוח 1.1.5

 .זה

מסלול " או" מסלול זהב"בתנאים נוספים המפורטים בפרק זה לעניין  יעמוד אשר הירוק במסלול לקוח 1.1.6

 .זה פרק בהמשך כמפורט, אלה במסלולים ללקוחות הניתנותמהקלות נוספות  תליהנו יוכל" יהלום

  תחום    1.2
    לקוחותל ההקלות , "יהלוםמסלול "ו" זהבמסלול " , "קמסלול הירו"לכניסה ל םתנאיהפרק זה מפרט את            

  .לכניסה ויציאה ממנו שיעמדו בתנאים אלו והתהליכים           

 מטרות  1.3
  :לקבוע  את         

 ".יהלוםמסלול "ו" זהבמסלול "" מסלול הירוק"המבקש להצטרף ל לקוחהתנאים בהם נדרש לעמוד ה  .א

 . ר"מהמכס הנוגעים למתן אשורי ת ההקלות במשטר הבדיקות  והליכי השחרור  .ב

 .האחראים במכון ליישומו   .ג
 

 ישימות  .2
מנהל המסלול " -להלן" ( המסלול הירוק"מנהל אגף תעשייה  והאחראי מטעמו על  , מנהל אגף בנין  2.1

ההוראות  םומנהלי היחידות אחראים ליישו, הנציגים הטכניים במרכזי השירות, מנהלי המעבדות , ")הירוק

 :ובכלל זה לוודא המשך בהמפורטות 

 וא" מסלול זהב","מסלול הירוק"מההקלות שב תהנדרשים על מנת ליהנו םעומד בתנאיהלקוח כי  2.1.1

 ".יהלוםמסלול "

 .המלא של ההקלות ןביצוע 2.1.2

 .במקרה של הפרת הוראות פרק זה" המסלול"ביטול ההקלות והוצאה מ 2.1.3
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 אזכורים .3
 .ח"יצ   3.1

 .הוראת הממונה על התקינה  3.2

 נספחים  .4
 טפסים -א"יפרק ראה           

 ומונחים הגדרות .5
  מבוא -' ראה פרק א

  וראותה .6
   פירוט ההקלות - "מסלול ירוק"  6.1

 .תבנקאיד ערבות יהפקהלקוח לא יידרש ל  .א

       לא הודיע על כך מראש למעבדה לקוחוה, או שפג תוקפו/ו דגםאישור  םשאין בגינע משלוח  ובו טובין  היה והגי  .ב

  .הירוק מהמסלול יוצא לא הוא פעמיבאופן חד   –

   מאותם הדגמיםמהמנות  50% -ל, הישים' י המפורט בנספח הש"עפ, תובדיקבמשלוחים המסחריים  יערכו   .ג

כמפורט  ותמורחב' בדיקות שבמקרה של  למעטזאת ( להלן. 6.2.2 סעיףעל פי  ירוקהוגדר שתיק המוצר שלהם 

    לא ייבדק גם ', במנות שלא ייבדקו בבדיקת ש. ימה אקראיתייבחרו בשיטת דג   המנות שייבדקו . )'ובפרק 

  .לקוחהיא על ה לסילוקן האחריותי ו"י מת"סילוק הליקויים ע

 .יםישה' ש-הבהתאם לנספח , גודל המדגמיםב ההקטנתתכן , המעבדה מנהלבהתאם להחלטת   .ד

ת תינתן הקלה נוספת האחרונות ברציפו שנים 4במשך " מסלול הירוק"ללקוח שהתמיד ב  -"זהב מסלול"  .ה

  , מהמנות מאותם הדגמים שיוצרו באותו מפעל ולפחות דגם אחד מהם 33%, יבדקו בדגימה אקראית: כלהלן

   ).'מורחבות כמפורט בפרק ו' זאת למעט במקרה של בדיקות ש( ם שני 4מזה תיק המוצר בגינו הוכרז כירוק  

     תינתן להלןהמפורטים   תנאים הנוספיםד בכל הועמיש " מסלול הירוק"לקוח בל  -"מסלול יהלום"  .ו

  לאחר המצאת מסמכי הייבוא (לאחר הגעת המשלוח לארץ  בסמוך, יינתן לו : הקלה נוספת כלהלן           

   שלהם המוצר תיק אשר שבמשלוח הדגמיםר עבור "אישור ת ) ואישור הזמנות הבדיקה הנדרשות           

 .כירוק הוגדר           
  :הנוספים איםהתנ ואלו

 הוגדר שלהם המוצר תיק אשרמוצרים  של, בשבוע  משלוחים 3 לפחות, שנתי בממוצע, מייבא )1

   . כירוק

המחסנים מסודרים ומאותרים באופן כזה שבו . מקיים מערכת ניהול מלאי ממוכנת )2

מאותרים ומזוהים , מונחים על מדפים, עוברים תהליך של סילוק ליקויים, המשלוחים נכנסים

סילוק ליקויים ואחסנה זה מתועד לפרטיו ויש אפשרות , כל תהליך קליטה. וכנים לשיווקכמ

 .ההכנה והניפוק של כל מוצר, לעקוב אחר המיקום והזיהוי במחסנים בכל שלבי הקליטה

 בטוביןשל הלקוח  הטיפול תהליך את לפרטיו המסדירה ומקיפה מסודרתנהלים  מערכת מחזיק )3

, גיבויים, ליקויים סילוק, בסימון פוללרבות טי(שלהם הוגדר כירוק אשר תיק המוצר  המיובאים

 .והוא פועל על פיה, )והסמכות הדרכות
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המסדיר את טיפול הלקוח ביתר הטובין , י"י מת"שאושר ע, מחזיק ומקיים  נוהל פנימי עדכני )4

, שור דגםדגמים חדשים שאין עליהם אי: אשר תיק המוצר שלהם לא הוגדר כירוק(המיובאים על ידו 

 ).'מוצרים שאינם במסלול הירוק וכו

הסקר יבוצע . לעיל 1-4של סעיפים  התקיימותםשערך המכון במחסניו לאימות  מקדים סקר בתנאי עמד )5

  ).א"י פרקה "ל נספח(בעזרת רשימת התיוג 

 לש התקיימותם משךלאימות ה, אחת לשנתיים, מעקב שיערוך המכון במחסניו סקרי בתנאי עומד )6

 ).א"י פרקה "ל נספח( התיוג רשימתבעזרת , סקר המעקב יבוצע אף הוא. לעיל 1-4 סעיפים

 בתדירות, במחסניו, המכון ידי על, ידו על המיובאים לטובין הנדרשות הבדיקות ביצוע את מאפשר )7

 .זה נוהל פי על כנדרשובתנאים 

 .י לצורך ביצוע נוהל זה"מעמיד איש קשר מול מת )8

 . א"ו פרק י"בנספח להלקוח אישר בחתימתו את ההתחייבות כמפורט  )9
  

   להצטרפות למסלול הירוק םתנאיה 6.2

  :לאחר שעמד בכל אחד מהתנאים שמפורטים להלן" ירוק לקוח"הוגדר  כ לקוחה     6.2.1

 .מפר אמון סבסטאטו אינו נמצא  .א

       סעיף עומד בתנאי  לקוחהו - נותהשנים האחרו 3 -ב לפחות פעם אחתמפר אמון  סבסטאטואם היה   .ב

 . להלן  6.4             

בשנה החולפת   משלוחים 8 לפחות  בתדירות של, מייבא טובין מאותו היצרן ובכמויות מסחריות  .ג

 ).מתאריך הגשת הבקשה הנוכחית שנה אחורה(האחרונה 

ממונה על ה, כסאגף  המ; כגון(התראה מרשות מוסמכת כלשהי  או/ולא התקבלה כל הנחייה     .ד

 . כניסתו למסלול הירוקהמונעת ) ת "התקינה בתמ

  :למכון ובכלל זה ועומד בכל התחייבויותי  .ה

אישור מוודא כי פרק הזמן מונטילה ויוזם ומתאם את ביצוע הזמנת זיהוי   )1

יהיה " מתאים"עם מסקנה   ןלטובין שייבא ועד לסגירת" זיהוי ונטילה"להזמנות 

  .יום 30 -קטן או  שווה ל

מאישור ההזמנה משתף פעולה ומוודא ביחד עם נציגי המכון כי פרק הזמן , יוזם )2

ן של בדיקת הזיהוי ועד לסגירת" ליקוייםה סילוק "זיהוי ונטילה לצורך לבדיקת 

 60 -קטן או  שווה ליהיה " מתאים"עם מסקנה מורחב ' או הש' והנטילה ובדיקת הש

  .יום

  סילוק ליקויים  יקפידו על מתן  או/ויהוי ונטילה נציגי המכון  האחראים לביצוע ז)  3 

                           במקרים בהם לא יהיה ניתן לספק שירות זה. השירות בהתאם לבקשת הלקוח     

  י על מנת שזכויותיו "חובה עליהם לעדכן את מש) בדיקת  סילוק הליקויים  או/וזיהוי      

 .לא יפגעו של  הלקוח    

אם . במהלך פעילותו העסקית עם מכון התקנים לא הוחלט לחלט אף לא ערבות בנקאית אחת  .ו

 .הערבות חלוטממועד  שנהאזי נדרשת לחלוף תקופה של , הערבות חולטה

  .ח הבדיקה"תעודת הבדיקה או דו שליחת יום מיום 15תוך , את הדוגמאות לאחר הבדיקה נהמפ  .ז
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והניירת הנלוות הנדרשת לקבלת החלטה בגין  המשלוחים " ביןבקשה לאישור טו"מגיש את ה  .ח

כך שניתן לטפל בבקשה ללא צורך בהשלמת נתונים , י הנדרש ובאופן שלם וברור"המיובאים  עפ

  .ב"חסרים לרבות חתימות וכיו

את , כתבב,ומעדכןהישימים ' ש- י נספחי ה"מנהל מעקב ובקרה אחר תוקפם של אישורי הדגם עפ  .ט

  .או  שהוכנסו שינויים בדגם, כל עת שנדרש לבצע חידוש דגם י "נציגי המש

   :הטובין שבו עמדו בתנאים הבאיםשלאחר  , "ירוק"במכון כהוגדר של הלקוח אחד  "תיק מוצר"לפחות  6.2.2

   .1מספר ר שמסווגים בקבוצה "י ת"נבדקים עפ  .א

  .י התקן הישים"עפ ים/מאושרמשפחה / דגםה  .ב

  ):ח"לאותם סעיפי תקן שהוגדרו כרשמיים בצי( םדגבדיקה מלאה לתעודת  יימת ק  .ג

  .הישים' ש –בתוקף על פי המפורט בנספח ה   ) 1  

  ,או" מתאים"עם מסקנה   )2  

  ליקוי ידוע ( מראש סילוק ליקויים ידועים במסלול "לא מתאים"בתוקף עם מסקנה   )3             

 ).סימון וכדומה, הוראות שימוש, תקע :כגון רץליקוי שניתן להסירו בא = מראש                            

 שהמכון מכיר בו התעדה י ארגון "איכות שאושרה עניהול מערכת   הטובין ליצרן  .ד

  הבאיםהתקנים מעל פי אחד , למכון עודת התעדה תקפה של היצרן ת  הומצאהו

9001:2000 ISO   16949 או  ISO   13845לתעשיות הרכב   או ISO  לתעשיות מוצרים 

   .רפואיים במהדורתם האחרונה התקפה

הרלוואנטי לטובין שלגביהם תחום ההסמכה  יפורטו  ל "הנבתעודת ההתעדה   .ה

ושם , כתובת  המפעל, שם היצרן, תוקף התעודה, בשפה האנגלית, מבוקשות ההקלות

. זהב/נמצא במסלול הירוק לקוחנדרש כי התעודה תהיה  בתוקף כל עוד ה .המדינה

להמציא למכון תעודה תקפה חדשה עם סיום תוקף תעודת , לקוחבאחריות ה

  .ההתעדה הקודמת

  בבדיקות החלקיות נרשמו ש) הוגדר כירוקש(" תיק מוצר"לאותו  לקוחמשלוחים רציפים מאותו  3קיימים  6.2.3

  ".מתאים"מסקנות          

                   
  או נציג מטעמו במכתב  " מסלול הירוק"דיע  מנהל היו, שפורטו לעיל במלואם םתנאיההתקיימו      6.2.4     

  מסלול "ל הרלבנטים ובמקרים , "מסלול הירוק"הצטרפותו לליבואן  על ) לנוהל א"יפרק  א"ראה נספח י(                 

  .עבורם הוא זכאי להקלות  במכתב יפורטו הטובין  ."מסלול יהלום"או " זהב                 

 ביטול ההקלות –" הירוק מסלול"ה מההוצא  6.3

 ,נוהל זהבהתאם להוראות , בו יוכנס לקוח לסטאטוס של מפר אמוןבכל מקרה   .א

 גםובהתאם ("המסלול הירוק"מיידי  והלקוח יוצא מ יבוטלו ההקלות באופן 

  .")יהלום מסלול"מ או" זהב מסלול"מ

  נהל מ יברר , מופר 6.2 ףהמפורטים בסעיהאחרים  מהתנאים , או יותר, אשר אחדכ  .ב

, לקוחה החריגה עם מהות את, בהתאם למקרה להכו, או עובד מטעמו/ו המעבדה

      .סמוך עד כמה שניתן למועד ההפרה

 ו כל יבוטל יום ממועד פניית המכון 14תוך , י הלקוח"ע החריגה טופלה/תוקנהלא   .ג

  ."מסלול הירוק"שב ההקלות
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 על  )א"יפרק  ב"נספח י( מנהל המסלול הירוק או עובד מטעמו  יודיע ללקוח בכתב  .ד

 . ")יהלום מסלול"מ או" זהב מסלול"מ גםובהתאם ("מסלול הירוק"הוצאתו מה

נוספים ה מהתנאים יותר או אחד של הפרה של במקרה,  "יהלוםמסלול "ב ללקוחות  .ה

לפשר  דחוף בירוריבצע המכון עם איש הקשר מטעם הלקוח , .ו.6.1בסעיף  פורטיםהמ

יוצא הלקוח ממסלול יהלום ותבוטלנה , ח את הדעתבהיעדר הסבר מני. ההפרה

 .ההקלות שניתנו לו במסגרת מסלול זה

  ויובאו לידיעת יתועדו והודעת הביטול  ים הבירור ,כל פרטי החריגה מהתנאים  .ו

 .במכון בנושאהנוגעים 

 " מסלול הירוק"חזרה ל 6.4
לאחר שיעמוד לשוב אליו  וכל ובשל אי עמידה באחד מהתנאים הוצא ממנו י" מסלול הירוק"שהיה ב לקוח

  :בתנאים הבאים

אי  העמידה  (פרה או הוצגו הוכחות לכך שנשוא הה/ננקטו כל הפעולות הנדרשות ו   .א

 הנדרשים התנאים מלוא אחר ממלא והלקוח וכי י הלקוח"סולק ע/ טופל) בתנאים

 .זאת המעבדה או נציג  מטעמו  אישר מנהל ו למסלול לכניסה

 :"מפר אמון"ה לסטאטוס של כניס "בגין , בנוסף   .ב
  בוצעו שהמונעות  או/ובו יפורטו הפעולות  המתקנות מנהל המעבדה הצגת  מסמך ל) 1

  .לקוחבמערכת האיכות אותה מנהל ה     

  )  י(או נציג מעבדה אחר שהוסמך על ידו לביצוע מבדק באתרמנהל המעבדה זימון ) 2   

  .שר שהפעולות שננקטו אכן אפקטיביותעל מנת לוודא ולא  לקוחה                    

   .לאישורו לקוחתישלח ל, הצעת מחיר למבדק שייערך ) 3               

     .הפעולות המתקנות שנקטו אכן אפקטיביות הוכיחו כי ממצאי המבדק ) 4 

  .התקופה  בה הוכרז כמפר אמון הסתיימה ) 5

  .לעיל' ק  א"בסלאמור  כפוףב, לפי העניין, סלול יהלוםלמ או זהב למסלול לשוב יוכל, הירוק למסלול הלקוח חזר

  

  חזרה למסלול הירוק / הליך ההצטרפות 6.5

בקשה "או לנציג מטעמו בטופס  /יש לפנות למנהל המסלול הירוק ואו חזרה אליו להצטרפות למסלול הירוק 

, בנוסף, יש יהלום למסלול להצטרפות. )א"ז בפרק י"נספח כ(" מועדון המסלול הירוק"להצטרפות ל

מסלול "לצורך כניסה ל יבואן התחייבות כתב ולהמציא, מקדים סדר לביצוע המכון את ולהזמין להקדים

  ).א"ו בפרק י"ל נספח( "יהלום

ובו יודיע על ) א"א פרק י"נספח י(ב "ישלח מנהל המסלול הירוק ללקוח מכתב שנוסחו מצ, םתנאיההתקיימו 

  . צירופו
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  הפרת אמון: 'פרק ח
  

  כללי .1
  הקדמה 1.1

 :של טובין מיובאים נגזרים בין השאר מ" שחרור"משטר הבדיקות והליכי ה 1.1.1
  .בטיחות או לפי השפעתן על איכות הסביבה, רמת הסיכון שטמונה בטובין לבריאות.    א

  ".היסטוריה"; מידת התאמתם של הטובין לתקן הרשמי של המשלוחים לאורך זמן להלן.    ב

 . לקוחאמינותו של ה.    ג

י "נוהל ת מתחייב מהוראותכ, יהםתשאינם ממלאים אחר התחייבויו לקוחותעל מנת לבדל את ה 1.1.2

ליט הח, מיבואנים אחרים ,ומייבאים טובין שאינם עומדים בדרישות התקנים המחייבים,  401' מס

 ולקבוע משטר בדיקות והליכי שחרור מחמירים" מפרי אמון"של  סבסטאטוהמכון להגדירם 

 .לגביהם

  ר הבדיקות המחמיר נועד על מנת למנוע כניסתם של טובין שאינם עומדים בדרישות התקןמשט 1.1.3

 . לשווקים

  תחום    1.2
  צעדי ההחמרה שינקטו   ואת"  מפר אמון" סמסטאטופרק זה מפרט את  העילות להכנסתו או להוצאתו של יבואן           

  ".מפר אמון"כנגדו באם יוגדר כ          

 מטרות 1.3
  :לקבוע  את         

 " .מפר אמון" סבסטאטוהעילות שבגינם יוגדר יבואן    .א

מפרי "ר ליבואנים "צעדי ההחמרה במשטר הבדיקות  והליכי השחרור מהמכס הנוגעים למתן אשורי ת  .ב

 ". אמון

 .וחזרה למשטר בדיקות רגיל" מפר אמון" ססטאטוהתנאים לביטול   .ג

 .האחראים במכון ליישומו   .ד

  ישימות  .2
במרכזי השירות    הנציגים הטכניים, מנהלי המעבדות, סגן מנהל  אגף תעשייה לשירות, בנין/מנהל אגף תעשייה

  :בכל הקשור פרק זהההוראות המפורטות ב םומנהלי היחידות אחראים ליישו

לביצוע מעקב ובקרה  אחר פעילות הלקוח והטובין אותם הנו מייבא על מנת לאתר לקוחות שלא    .א

 .   עומדים בהוראות הנוהל

 .ליישומם המלא של ההחמרות שנקבעו   .ב

  .הוראות פרק זהל בהתאם" מפר אמון" סטאטוסלביטול ההחמרות והוצאה מ  .ג

 .לדיווח לגורמים השונים המפורטים בפרק זה  .ד
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 אזכורים .3
 .הוראת הממונה על התקינה  .א

  03.01.03" הפקדת ערבות בנקאית"נוהל   .ב

 נספחים  .4
 טפסים -א"יפרק ראה 

  ומונחים הגדרות .5
 מבוא -' אראה פרק 

  

  הוראות .6
  "מפר אמון"  סלסטאטוהעילות להכנסת יבואן  6.1

  :זיהוי ונטילהבדיקת   .א

פרק הזמן שנקבע  עם נציג המעבדה בתוךהבדיקה הלקוח  או בא כוחו לא תאם מועד לביצוע  •

 ,או )ימים ממועד זה 30 -ולא יאוחר מהאישור לשחרור הטובין מהמכס  תשליחבסמוך למועד (

 .מסקנה לא מתאים –מה בעת ביצוע הבדיקה שהתגלתה אי התא •

 .בתהליך מתן האישור לשחרור נתגלו שינויים בדגמים ללא הודעה למכון  .ב

  .מבדיקה עלהימנכדי לא נאותים   תצהירים/מסמכיםהוגשו או /סיווגים מטעים והתגלו   .ג

ור לשחרור האיש הפקתמיום  יום 30וחלפו ,  SN –לא הביא למכון דוגמאות שנבחרו לפי מספר סידורי   .ד

 .למחסניומהמכס הטובין 

 .ר מהמכון"את הטובין לפני קבלת אישור  ת שווק או למכור או להעבירהופרה התחייבות שלא ל  .ה

 : סילוק ליקוייםאי    .ו

מיום   יום 60לא תאם מועד לביצוע זיהוי ונטילה לצורך בדיקת סילוק הליקויים בתוך פרק זמן של  )1

 , או. ההזמנה אישור

 , או. מסקנה לא מתאים – ת הזיהוי מה בעת ביצוע בדיקהתגלתה אי התאש )2

  .מסקנה לא מתאים -  מורחב' או ש' ש  -בדיקת ההתגלתה אי התאמה בעת ביצוע ש )3

 :לאחר קבלת אישור לשחרור  .ז

שלא לסלק ליקויים בטובין ובחר להשמידם ולא זימן את נציג המעבדה להיות החליט   )1

 ד בו אישר את הזמנת הפיקוח על השמדתמהמוע יום 30נוכח בהשמדת הטובין וחלפו  

 .הטובין

לא ו ל"את כל הכמות במשלוח לחו ריהחזובחר ללסלק ליקויים בטובין שלא החליט  )2

חשבון  + רשומון  ייצוא עם פירוט הדגמים ( י אישור מהמכס "מציא לנציג המכון במשה

כך שבחר להחזיר מיום הודעתו על  יום 30וחלפו   ל"לחו נשלחעל כך שכל המשלוח  ,)ייצוא

   .ל"את הטובין לחו

 .ת"התקבלה הוראה כתובה של הממונה על התקינה בתמ  .ח
 

 

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com


 52 הפרת אמון: 'פרק ח|                             מכון התקנים הישראלי
  

 צעדי ההחמרה  6.2

  .י נציג המכון"ביצוע זיהוי בנמל ע  .א

י נציג המכון ואי מתן אישור לשחרור "ביצוע זיהוי בנמל ע -' ז או ' ו' בגין עילות הבמקרים של הפרת אמון   .ב

 . ר"לקבלת אישור תעד 

 .03.01.03י נוהל "עפ" ערבות בנקאית"מתן אישור לשחרור רק לאחר הפקדת  - ' דאו ' ג' ב' ות אבגין עיל  .ג

 ."הוצאת דוגמא"מתן הפנייה למכס ל  .ד

  .מנהל מעבדהי החלטה של "בהתאם לעניין ועפ, הנוגע' הגדלת גודל המדגם מעבר למפורט בנספח הש  .ה

  .ח תקופתי"ביטול תל  .ו

ר מייד עם קבלת הבקשה "לא יינתן אישור ת: תו תקן -פיקוח  עבור מוצרים מיובאים שנמצאים בהסדר  .ז

  .אלא לאחר  ביצוע זיהוי בנמל או במחסן היבואן לאחר שהופקדה ערבות בנקאית, לאישור הטובין

  ".מסלול הירוק"הוצאה מה  .ח

  .שיתקבלו מאת הממונה על תקינהבהתאם  להנחיות  - ' ח עילהבגין   .ט

  "וןמפר אמ" סלסטאטו לקוח תהרשאות להכנס 6.3
   מנהל המעבדהמנהל האגף או י "בגין כל אחת מהסיבות שפורטו  לעיל תעשה ע" מפר אמון" סלסטאטוהכנסה              

 .םהעובדים שהורשו לכך על ידאו               

 וחזרה למשטר בדיקות רגיל" מפר אמון" ססטאטוביטול  6.4

 .מונה על התקינהקבלת אישור כתוב של המ ": ממונה"הנחיית ה – 'חבגין סיבה  .6.4.1

  המשלוחים   5 - לשל היבואן בהתייחס " היסטוריה"נבחנה ה: בגין יתר הסיבות שפורטו לעיל .6.4.2

  , מפר אמון סלסטאטולאחר תאריך ההכנסה , ")כמויות קטנות"  או/וים /ח"לא כולל תל(הרציפים 

  .י  הוראות נוהל  זה"תיו עפיוונמצא כי הלקוח עמד בכל מחויבו

 ותתאפשר חזרה למסלול הרגיל  כאשר יתקיים אחד " מפר אמון" ססטאטויל יבוטל בנוסף למפורט לע .6.4.3

 :הבאים מהתנאים

ולא קיים מידע , האחרונות  השנים 3לא התקבלו במכון על שם היבואן בקשות לאישור טובין במשך   .א

 .על יבוא בדרך לא חוקית

לא הפר אמון ואלו הנוגעת  או מנהל האגף  הוכחה לכך ש מנהל המעבדההלקוח הציג בפני   .ב

 .השתכנעו בצדקתו

בחברתם " (מפר אמון" סבסטאטוהבעלים החדשים לא  –הוחלפה הבעלות על חברה   .ג

 .  השנים האחרונות 3במשך ) הקודמת

ששב והפר את האמון , או, שנה מפר אמון יותר מפעם אחת בתקופה של סלסטאטושהוכנס  לקוחה .6.4.4

חיובית  "  היסטוריה"לאחר שיוכיח  מפר אמון רק  סמסטאטויוצא  ,מפר אמון סבזמן היותו בסטאטו

אמון ונמצא כי הלקוח עמד בכל מפר  סלסטאטולאחר תאריך ההכנסה  רציפים משלוחים 15 -ב

  .והל  זהי הוראות נ"תיו עפיומחויבו
 

  "מפר אמון" ססטאטוהודעה בדבר ביטול  6.5
י "ע) א"יפרק  ו"נספח ט( ח הודעהתשל" מפר אמון" סמסטאטוכל עת שיבשילו התנאים להוצאתו של לקוח 

 .נציג המעבדה המורשה  לכך
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 או הודעה על הכנסה לסטאטוס מפר אמון התראה 6.6

 ג"נספח י( מכתב התראהישלח  – 'חק "למעט העילה המפורטת בס, 6.1מפורטות בסעיף כל העילות הבגין   .א

של הפרת אמון  סלסטאטויסו תפורט העילה בגינה קיימת כוונה להכנבו  ,י נציג המכון"עלקוח ל) א"פרק י

   . הסביר התנהגותויום ל 14בת ותינתן לו ארכה 

     לקוחאזי תשלח ל ,את דעת המכוןניח שיבאופן , כנדרשהסבר  יינתן על ידי הלקוחלא במקרה בו   .ב

  במקרים הרלבנטים תחולט . )א"פרק  י ד"ינספח ( מפר אמון סלסטאטו תוהכנס  בדבר  הודעה

  .הערבות 

ישלח העתק מההודעה בדבר , כי הטובין שווקוממשי קיים חשש ידוע או ש ןבה 'ז או ' ו' הת  בגין עילו  .ג

  ).  א"ד פרק  י"נספח י(מפר אמון גם אל הממונה על התקינה  סהכנסה לסטאטו

, של הפרת אמון אם לאו סלסטאטוועד למועד ההחלטה בדבר כניסתו ממועד משלוח ההתראה ללקוח   .ד

   .משלוחים נוספים של הלקוח בהתחייבות הלקוח המלווה בהפקדת ערבות בנקאית של שחרור  יותנה אישור

  דיווחים 6.7
  .התקינה על  אל הממונה מפר אמון סבסטאטו לקוחות על אחת לחודש  דווח יסגן מנהל האגף לשירות               
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  פלשתינאיתרשות האישור טובין המיועדים ל: 'פרק ט
  
  כללי .1

  הקדמה 1.1
ובין מיובאים המפורטים בפרקים השונים בנוהל  הנם אחידים ונגזרים מהוראות הליכי אישור ט 1.1.1

 .הממונה על התקינה

שונה בשל  ")הרשות"או " פ"רש" -להלן( שתינאיתהפללרשות  לקוחות המייבאיםהליך האישור ל 1.1.2

 .העובדה שלא ניתן לבצע בדיקת זיהוי וסילוק ליקויים בשטחי הרשות

  תחום    1.2
  .פ "והמיועדים לרש פלסטינאיםי  יבואנים "הליכי אישור טובין המיובאים ע פרק זה מפרט  את   

 מטרות  1.3
  :לקבוע  את         

 .פ"והמיועדים לרש פלסטינאיםי  יבואנים "ר לטובין המיובאים ע"ההליכים למתן אישור ת  .א

  .במחסום ארז או/וש "ת באיו"סדרי העבודה מול מתאם משרד התמ   .ב

 .אות פרק זה האחראים במכון ליישום הור  .ג
 

  ישימות  .2
העובדים במרכזי השירות  ומנהלי היחידות , מנהלי המעבדות, סגן מנהל אגף תעשייה לשירות , מנהל אגף תעשייה

  . הוראות פרק זה םאחראים ליישו

 

 אזכורים .3
 .ח"יצ 3.1

 . הוראות הממונה על התקינה 3.2

  .הפקדת ערבות בנקאית -  03.01.03' י מס"נוהל מת 3.3

 

 נספחים  .4
 .טפסים –א"יפרק ראה           

 ומונחים הגדרות .5
  . מבוא –' ראה פרק א 
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 הוראות .6

  המלצות ומידע כללי 6.1
    והטובין , ינאיתשתהפלש לייבא טובין המיועדים לשיווק בשטחי הרשות המבק פלסטינאילקוח  6.1.1

י  הנוסח "עפ( הצהרה חתומה על ידוי במעבדה הנוגעת "יעביר למש, מסומנים בשפה הערבית

  .לפיה הטובין מיועדים אך ורק לצריכה ומכירה בשטחי הרשות) א"פרק יז ב"טבנספח   המצורף

יינתן  לטובין המסומנים בשפה העברית באם לא נתגלו בהם ) א"פרק י' נספח א(ר "אישור ת 6.1.2

 .ליקויים  בהתאם לעקרונות המפורטים בפרקי הנוהל השונים

י הלקוח  "ע או/ונציג המכון מבצע הזיהוי  י"הבאת דוגמא מהמשלוח לבדיקה במכון יכול ותיעשה ע 6.1.3

  .י נציג המכון במחסני המכס"לאחר שהמשלוח זוהה והדוגמא סומנה ע

למעט בדיקות לבצוע סילוק ליקויים  תובדיקהעד לסיום ) גם לא בערבות(ישוחרר  לאמשלוח  6.1.4

 . כמפורט להלן
  

  " סימון"הליך הטיפול בטובין שנמצאו בהם ליקויים ושאינם רק ליקויי  6.2
או אזהרות /או הוראות שימוש ו/לטובין שנתגלו בהם ליקויים  ושאינם קשורים רק לסימון ו 6.2.1

 :פ  אלא אם התקיימו כל התנאים הבאים"שחרור לרש  יינתן אישור בטיחות לא 

 . את סילוק הליקויים אלווד   PSIקיימת התחייבות של  6.2.1.1

 ).הנוגע נ"בהתאם להמלצת רע(שהוכחה יכולת לסלקם  או/וניתן לסלקם  6.2.1.2

 .נתן את  אישורו) שהוסמך בכתב על ידו(תעשייה או נציג מטעמו . מנהל א 6.2.1.3

פרק ' דנספח ( ל יינתן אישור לשחרור לאחר הפקדת ערבות בנקאית "בהתקיים כל התנאים הנ 6.2.2

  .מבנק ישראלי לקוחסוכן המכס או של ה של  ) א"י

 .פ לצורך סילוק הליקויים"הטובין יועברו לרש 6.2.3

6.2.4  PSI לסגן מנהל (י "יפיקו ללקוח אישור על סילוק הליקויים וישלחו למת, לוק הליקוייםסי ויוודא

: לדוגמה(בדוח יפורטו בין השאר כיצד סולקו הליקויים .  ח סילוק ליקויים"דו) האגף לשירות

 .)תקע הוחלף לתקע המסומן ;הוסף שם היבואן וכתובתו

  PSI-ח סילוק הליקויים שהתקבל מנ הנוגע את  דו"לשירות יעביר לרעתעשייה מנהל אגף . ס 6.2.5

, תקין תוחזר הערבות ללקוח לאחר קבלת אישורו של  מנהל האגף או נציגו לוהכוהיה . לבדיקה

  .ר "ויינתן לו אישור ת

או אזהרות /הוראות שימוש ו  או/ו  סימון בעבריתבהטיפול במשלוח בו נתגלו ליקויים   6.3

 .בטיחות
' או באמצעות טופס מבח "לצי 2ג 2פטור לפי  :ר"תולקבלת אישור  לטיפול במשלוח שתי אפשרויותקיימות 

 .י אגף המכס"המפורסם ע 72
  :במידה וקיים סימון בערבית 6.3.1

 ..2ג2  לפי פטור פ"לרש ת"התמ בין מהמתאםיקבל  הלקוח  .א

 . י"במש לנציג יימסר בעברית מסימון מהפטור עותק   .ב

 ).א"פרק י' נספח א(" ר"אישור ת   ”הלקוח יקבל במכון  הפטור קבלת עם מיד  .ג
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               :במידה ולא קיים סימון בערבית 6.3.2

  בקשה לשחרור טובין " – 72  עם טופס מבפ "לרש ת"התמבין מתאם הלקוח  יפנה ל   .א

  ". בטרם המצאת ראיה 

  ).72של טופס מב  2דף (הסכמה לשחרור  ייתן ללקוח מסמך המתאם   .ב

אישור  - אישור לשחרור  יקבלו  י במעבדה את מסמך ההסכמה"הלקוח יציג לנציג מש  .ג

הלקוח יפקיד את כתב הערבות  בידי נציג ). א"פרק י' דנספח (עם ערבות בנקאית 

  .המכון

 .פ"לרש יועברוהטובין    .ד

  .סולק אשר למתאם בכתב שהליקויי הפלשתינאימכון התקנים , לאחר תיקון הליקויים  .ה

 .במכון לשחרור הערבות שהפקידייתן ללקוח מכתב המתאם   .ו

  .ר"וייתן לו אישור ת שחרר את הערבותיג המכון ינצ  .ז

  

  )א"ז לפרק י"ראה נספח י(פ "ת בדבר בעיות בסימון טובין המיובאים לרש"למתאם התמתשלח הודעה                   
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  ביבוא של  )2)(ג(2הענקת פטור לפי סעיף   :'פרק י

                             .טנותק כמויות            
  
  כללי .1

  הקדמה 1.1
  

 .ח"לצי) 2) (ג( 2קובעת את נוהל הטיפול בבקשות לקבלת פטור מכוח סעיף    2.6ל "הוראת מנכ         1.1.1
  יינתן  במכון התקנים לכמות קטנה של ח "לצי )2)(ג(2ר ביבוא מכוח סעיף "פטור מהצגת אישור ת         1.1.2

    יבוא חלקי , ייבוא לשם שימוש בתהליך הייצור, יבוא לשם ייצוא: טובין שיובאה ארצה בעילה של                  

 .טובין למכירה, לתצוגה ובדיקת שוקיבוא דוגמאות , ייבוא לשימוש עצמי , חילוף                 
  יבוא , תרומות: הטיפול לקבלת פטור לטובין מיובאים בכמות שאיננה קטנה וכן  בעילות שהנן         1.1.3

   , מדפסות, ציוד מחשבים, יבוא מחשבים , ייבוא של ציוד רפואי, צבאי המיועד לגוף ממשלתי ציוד                  

  .ת בלבד"צילום וכלי נגינה חשמליים הנו באחריות משרד התמ מכונות                  

  ם להוראת ובהתא זהמשלוחי ייבוא מסחריים מאושרים על פי ההליכים המפורטים בנוהל           1.14

 .הממונה על התקינה                

  תחום 1.2

וקבלת פטור מהצגת , שאינם משומשים, של מוצרים" כמות קטנה"בהליך הטיפול במשלוח המכיל  ן ד  הזפרק 

 . ר בעת שחרור הטובין מהנמלים"אישור ת

  מטרות 1.3
  :לקבוע את

 .תנאי הסף המקדמיים טרם פתיחה בהליך קבלת הפטור  .א

 .הכמויות שמוגדרות קטנות במשלוח פרטני ובמצטבר במהלך שנהרשימות הטובין ו  .ב

 .ח למשלוח בו יובאו דגמים בכמות שהוגדרה קטנה "לצי) 2)(ג(2ההליך לקבלת פטור בהתאם לסעיף   .ג

  .האחראים במכון ליישום הוראות פרק זה  .ד

 ישימות .2
 .  י אחראים ליישום הוראה זו"והעובדים הנוגעים במש, מנהלי המעבדות

 אזכורים  .3
 .2.6ל "מנכהוראת   .א

  .הוראות הממונה על התקינה   .ב
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 נספחים .4
 א טפסים "ראה פרק י

 ומונחים הגדרות .5
 מבוא -' ראה פרא א

 הוראות .6

 מידע כללי והמלצות 6.1
 :ר אינה פוטרת את היבואן מההתחייבויות הבאות"פטור מקבלת אישור ת   6.1.1

 .חובת קיום התאמה של הטובין לדרישות התקן הישים  .א

 .או התחייב/ו לגבי יעוד הטובין עליו הצהיר ועמידה בהתחייבות   .ב

  .  מומלץ להגיש  בקשות לקבלת פטור טרם הגעת הטובין לנמל התעופה או לנמל הים  6.1.2

 .לבקשות שתגענה לאחר הגעת הטובין לא תינתן כל עדיפות

שלא מולאו בה כל הפרטים או לא צורפו אליה  המסמכים )  ט"ינספח א "פרק י(בקשה לפטור  6.1.3

 .או המסמכים שחסרים/תטופל עד להשלמת כל הפרטים ו הוראות פרק זה לא י "עפהנדרשים 

י מעבדות המכון אלה אך "טובין שלא מפורטים ברשימת הכמויות הקטנות לא יטופלו ע, ככלל 6.1.4

 .ת "י משרד התמ"ע ורק 

 .בקשה לפטור תוגש בגין כל דגם בנפרד  6.1.5

 " כמויות הקטנות"עדכון רשימת ה 6.2
  י "הממונה על התקינה  או ע, י  לקוח"יכול ותיעשה ע"  כמויות הקטנות"ימת ההיוזמה לעדכון רש  6.2.1

 .המעבדה 

  מנהלי המעבדות אחראים להמליץ לממונה על התקינה על עדכון הרשימה לרבות קביעת הכמות  6.2.2

 .הקטנה למשלוח והכמות המצטברת  לשנה 

  : לדוגמא. חריתהכמות הקטנה שתיקבע לכל מוצר ומוצר תהייה בכמות סבירה שאינה מס 6.2.3

  ניקיון , קוסמטיקה; ובמוצרים זולים  כגון, למשלוח פריטים 5עד   טרוניקהבמוצרי חשמל ואלק

 . למשלוח פריטים 40נורות עד  

 .ת"הממונה על התקינה אחראי לאישורה של הרשימה ופרסומה באתר האינטרנט של התמ 6.2.4

גם בכתב טרם   תיכול להיעשו  במקרים דחופים אישור הממונה על התקינה בדבר עדכון הרשימה 6.2.5

 .  הפרסום באתר האינטרנט

 תנאי סף מקדמיים טרם פתיחה בהליך קבלת הפטור 6.3
 ח בעילה של "לצי) 2)(ג(2תנאי סף שחייבים להתקיים טרם פתיחה בהליך לקבלת פטור בהתאם לסעיף  6.3.1

 ": כמויות קטנות"

 .הטובין נכללים ברשימת הכמויות הקטנות  .א

 15בנספח   2.6ל "מנכו קטנה למפורט ברשימות המפורסמות בהוראת הכמות במשלוח שווה א  .ב

 ).ת"ניתן לראות נספח זה באתר האינטרנט של משרד בתמ(

  .הטובין אינם משומשים  .ג
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י "ל יטופלו  ע"טובין כנ. שלילית לדגם עבורו מבוקש הפטור" היסטוריה",  במכון, לא קיימת  .ד

  .  ורט  בנוהלר כמפ"נציגי המכון בהליך הרגיל לקבלת אישור ת

 לכמויות קטנות ) 2)(ג(2המורשים לתת פטור לפי סעיף  6.4
, המעבדה לחומרי בניין  מנהל, מנהל אגף התעשייה לשירות. ס, ייהמנהל אגף התעש, המורשים במכון הינם

המעבדה לחשמל  מנהל, והידראוליקה הלמכאניקהמעבדה  מנהל, המעבדה לאלקטרוניקה ותקשוב מנהל

  .ואו ממלאי מקומם מיה וטקסטילהמעבדה לכי מנהלו

  מסלולי הטיפול בבקשה לקבלת פטור 6.5
 :לטיפול בבקשה לקבלת פטור שני מסלולי טיפול כלהלן       

 .שיובאה לצורך מכירה "כמות קטנה"  .א

  העילה לייבוא כמפורט (שיובאה במשלוח שלא לצורך מכירה אלא לשם  "כמות קטנה"  .ב

  ):2.6ל "בהוראת מנכ  

  לבד  ולא למכירה ב שמשמשים במוצר סופי אשר  מיועד לייצוא , תכשיטיםלמעט : ייצוא )1

  .בארץ                

  טובין המשמשים בתהליך הייצור של מוצר סופי  אשר   מיועד  כולו : שימוש בתהליך ייצור) 2

 .או חלקו למכירה בארץ                                          
 .לא מדובר בציוד המשמש  בתי  הארחה: ים תפעוליים בלבדלשם שימוש עצמי לצרכ) 3
 .חלקי חילוף אשר מיועדים למתן שירות לאחר מכירת המוצר) 4
 .דוגמאות טובין שמיועדים לשימוש עצמי בתצוגה או לשם בדיקת שוק) 5

 שיובאה לצורך מכירה "כמות קטנה"הליך הטיפול בבקשה לפטור ל  6.6
א "פרק י(ומסמך התחייבות ) ט"ינספח א "פרק י(הבקשה לפטור  י  את טופס"הלקוח יעביר למש 6.6.1

 ).'נספח כ

 :י יפעל כלהלן"הנציג במש 6.6.2

 .יוודא כי  הלקוח אינו בסטאטוס מפר אמון  .א

 .יוודא כי הבקשה לפטור ומסמך ההתחייבות מולאו ונחתמו כראוי  .ב

 .יוודא כי בטופס ההתחייבות רשום כי יעוד הטובין הנו למכירה  .ג

שאין חריגה מהכמות המצטברת במהלך השנה , מול הרשימה העדכנית וכן: ל הכמויותיבדוק התאמה ש  .ד

 הכמות תחשב  לצורך מכירהשל טובין " כמות קטנה"ל. י המעבדה"שניתן בגינה פטור ע תהקלנדארי

 .הדגמים מאותו המוצר/הכוללת במשלוח של דגם

 :יבדוק במערכת הממוכנת קיום דגם  .ה
  :ן  ונתגלו בו ליקוייםבגין דגם זהה שנבדק במכו)  1

  .הנציג יכתוב את סיבת הדחייה בטופס הבקשה ויחזירה ללקוח,  תדחה הבקשה לפטור, ככלל •

לרבות זה י המפורט בנוהל "י עפ"במקרה בו הלקוח  יבקש לסלק את הליקויים יפעל נציג מש •

   .י הלקוח"ואישור ההזמנה ע) מורחב ' ש/ 'ש(  פתיחת הזמנה

                  )  חיובית  ההיסטורי" - להלן(ק במכון ולא נתגלו בו ליקויים כלשהם בגין דגם זהה שנבד) 2

  .בגוף הבקשהי תרשם "החלטת נציג מש .י"י נציג מש"ע )ב"א נספח ל"פרק י(  יינתן הפטור    

  :כלהלןבאם לא נמצא במערכת דגם זהה לזה שמפורט בבקשה  תטופל  הבקשה לפטור  ) 3
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 .'ה לביצוע בדיקת שי יפתח הזמנ"נציג מש •

 .הבדיקביצועה הלהביא דוגמא לצורך , ולשלם בגינה לאשר את ההזמנה: הלקוח יתבקש •

            או שנתגלו והלקוח חפץ לסלקם יינתן הפטור/בתום הבדיקה באם לא נתגלו ליקויים ו •

 .ותוך פירוט  הבדיקות שבוצעו ולאחר וידוא סילוק הלקויים באם הי ) ב"א נספח ל"פרק י(

 . או שהלקוח אינו חפץ בסילוקם תדחה הבקשה /היה ונתגלו ליקויים שלא ניתנים לסילוק ו •

 .י  יפרט את סיבת הדחייה בגוף הבקשה ויעבירה ללקוח"נציג מש

  הסכם   שלמכון יש עמה  או אישור דגם ממעבדה/תקף ו  C.Bהלקוח יציג אישור '  כחלופה לבדיקת ש, או

  י בגוף הבקשה תוך "נציג מש ידי  סמך מסמכים אלו יינתן הפטור על על . )אישור דגם ' פרק גראה (  הכרה             

  . ציון  המסמכים שהוגשו             

 שיובאה שלא לצורך מכירה "כמות קטנה"הליך הטיפול בבקשה לפטור ל  6.7
 :בהתאם לעילה לשמה יובא הטובין נדרש הלקוח לצרף  מסמכים כלהלן   6.7.1

  :י המעבדה הנוגעת"המסמכים שיוגשו למש  :ר כאשר הטובין יובאו לשםבקשות לפטו

  .טופס הבקשה לפטור ומסמך התחייבות בלבד ייבוא לשם ייצוא) 1

 ) 'כ -ו   ט"ינספחים א "פרק י(
טופס הבקשה לפטור ותצהיר  על שימוש בתהליך   שימוש בתהליך ייצור)2

  ) ד"כ -ו   ט"ינספחים א "פרק י(הייצור 

טופס הבקשה לפטור  ותצהיר על שימוש עצמי                        וש עצמי לצרכים תפעוליים בלבדשימ)3

 )  ג"כ -ו   ט"ינספחים א "פרק י(
  חלקי חילוף אשר מיועדים למתן שירות לאחר  ) 4

 .מכירת המוצר    
נספחים א "פרק י(טופס הבקשה לפטור  ותצהיר 

 )  ה"כ -ו  ט"י
  ו דוגמאות שמיועדות לשימוש עצמי בדיקת שוק א)  5

 .בתצוגה      
טופס הבקשה לפטור  ותצהיר                                                    

 ) ו"כ-ו   ט"ינספחים א "פרק י(

 

 :י יפעל כלהלן"הנציג במש  6.7.2

בלה י הנדרש בט"עפ להכואו התצהיר או ההצהרה /יוודא כי הבקשה לפטור ומסמך ההתחייבות ו  .א

 .לעיל מולאו ונחתמו כראוי

 .תהשנה הקלנדארי ית במעבדה והכמות המצטברת במהלךמול הרשימה העדכנ: יבדוק כמויות  .ב

 :יבדוק במערכת הממוכנת קיום דגם זהה  .ג
  :         בגין דגם זהה שנבדק במכון וקיימים ונתגלו בגינו ליקויים* 

  .כי באפשרותו היכולת לסלק את  הליקוייםלהוכיח ) בטופס הבקשה(יבקש מהלקוח                 

  . הבקשהנציג יפרט את סיבת הדחייה בגוף ה –היה וללקוח אין יכולת שכזו הבקשה תדחה * 

  א נספח "פרק י(  הפטור יינתן או שנבדק ולא נתגלו בו ליקויים /אם לא נבדק הדגם  במכון ו  

  .בגוף הבקשהי תרשם "נציג מש החלטת .אחד מהמורשים כמפורט לעילי "ע )ב"ל             

 קריטריונים לפיהם ניתן לדחות בקשה לקבלת פטור 6.8
  .המפורטים בפרק זה םתנאיהאו יותר מ דאי עמידה באח 6.8.1
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  או את בטיחות המשתמשים /מידה  ונציג המעבדה חושש כי השימוש בטובין עלול לסכן את בריאות וב 6.8.2

 .הסביבהאו את איכות , או אלו הנמצאים בקרבתם            

 .מפר אמון סבסטאטוהוגדר היבואן  6.8.3

 . בדגם קיימים ליקויים והלקוח לא הוכיח יכולת לסלקם  6.8.4

  ציוד , מחשבים, ציוד רפואי, תרומות, ציוד צבאי: הטובין לא נכללים ברשימת הכמויות הקטנות כגון  6.8.5

 .ידאו מקצועי ותכשיטיםציוד אודיו וו, כלי נגינה חשמליים, מכונות צילום, מדפסות, מחשבים             

 תקופת הפטור 6.9
  .פטור  יינתן אך ורק למשלוח מסוים  ובאופן חד פעמי           
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  טפסים: א"פרק י  
  כללי .1

  הקדמה 1.1
  

ח והוראת הממונה על התקינה נכתבו  בפרקיו  השונים של הנוהל הליכי "בהתאם להוראות צי 1.1.1

 .שחרור ונקבעו עקרונות לטיפול בלקוחות

 .ים ועקרונות  אלו  נדרשים הלקוחות ונציגי המכון לעשות בין השאר שימוש בטפסיםבהליכ 1.1.2

  הטפסים המצורפים כנספחים לפרק זה  הנם הטפסים המותרים לשימוש  והם משלימים את  1.1.3

  . י"של המערכת הממוכנת במת הפלטים 

  .טפסים כצרופותחלק מהיעשה שימוש ב  מיטבמודגש בזאת כי בעבודה במערכת  1.1.4

  המטר 1.2
  .לקבוע את הטפסים שישמשו בנוהל על כל פרקיו  

 ישימות .2
הנציגים והנציגות " מסלול הירוק"מנהל ה, מנהלי המעבדות, מנהל אגף בנין, מנהל אגף תעשייה 2.1.1

 :מנהלי היחידות ועובדי המכון המורשים אחראים, במרכזי השירות

 .לשימוש הנכון בטפסים  2.1.2

 .י הצורך "לייזום עדכון בטפסים עפ 2.1.3

של לקוחות המכון לעניין טובין מיובאים לרבות  איגוד לשכות המסחר וסוכני המכס  לעדכונם 2.1.4

 .בדבר עדכונים בטפסים

 אזכורים .3
 .ח"יצ  3.1

 .הוראות הממונה על התקינה  3.2

 הוראות .4
 .  או כתובת אמייל למשלוח חוזר /ו' בעת שימוש בטפסים יש להקפיד על ציון מספר הפקס           
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  על פרקיו 401ל הטפסים המשמשים בנוה  .5
  שם   נספח 

  ר"אישור ת' , י לשחרור טובין מיובאים מהמכס מס"אישור מת  א

  "י "הפניה להוצאת דוגמה לצורך בדיקה במת"  ב
  .אישור תחת התחייבות -'י לשחרור טובין מיובאים מהמכס מס"אישור מת  ג

  .יתאישור עם ערבות בנקא -'י לשחרור טובין מיובאים מהמכס מס"אישור מת  ד

  )תקן לא חל (ח      "אישור תל - ' אישור לשחרור טובין מיובאים מהמכס מס  ה

  תנאים להזמנת בדיקה  ו

  תצהיר נלווה לבקשה למתן אישור תקן רשמי  ז

  .ר"בקשה לביטול אישור ת  ח
  http://www.sii.org.il/SIP_STORAGE/files/4/604.pdfנוסח ערבות בנקאית   ט
  . ת"י עבור התמ"בנקאית במת להפקדת ערבות מכס סוכן/הנחיות ליבואן  י
  מסלול זהב"/מסלול הירוקמועדון ה"ל הצטרפותהודעה בדבר   א"י

  "מסלול הירוק"הודעה  בדבר הוצאה מה  ב"י

  " מפר אמון"  סהתראה ליבואן טרם הכנסה לסטאטו  ג"י
  ".מפר אמון" סהודעה בדבר הכנסה לסטאטו  ד"י

  
  "מפר אמון" סאטוהודעה בדבר ביטול סט  ו"ט

  הצהרה על סימון בערבית   ז"ט

   אי התאמה לתקן  -סימון זיהוי בעברית והוראות בעברית  ז"י

  1י תנאי השחרור שבקבוצה "בקשה לבדיקת משלוח עפ  ח"י

   לצו יבוא חופשי)2( )ג( )2( בקשה לפטור לפי סעיף  ט"י

  התחייבות –פטור מאישור תקן רשמי ביבוא כמויות קטנות    כ

  הצהרת היבואן - יבוא מוצרים הנושאים תו תקן   א"כ

  ח לטובין מיובאים"הסמכה למתן אישור תלבקשת   ב"כ

  תצהיר –יבוא לשם שימוש עצמי   ג"כ

  תצהיר –) שימוש בתהליך הייצור(יבוא טובין המשמשים במוצר הסופי המיועד למכירה בארץ   ד"כ

  תצהיר –יבוא חלקי חילוף לשם מתן שירות   ה"כ

  הצהרה –לשימוש עצמי בתצוגה או לשם בדיקת שוק  " כמות קטנה"יבוא   ו"כ

  " מועדון המסלול הירוק"בקשה להצטרפות ל  ז"כ

  לסוכן מכס) ייפוי כוח(הרשאה   ח"כ

  התחייבות סוכן מכס  ט"כ

  התחייבות יבואן   ל

  שח סוכן מכס חכו ינוסח הודעה בדבר ביטול ייפו  א"ל

  לצו יבוא חופשי) 2)(ג(2סעיף אישור לפטור לפי   ב"ל

  ....ד בדבר היות החברה פעילה"אישור עו  ג"ל

  "ר טובין מיובאים"בקשה לקבלת אישור ת"  ד"ל

  הלקוחמחסן ברשימת תיוג לביצוע סקר מקדים של מערכת ניהול מלאי   ה "ל

  "מסלול יהלום"התחייבות יבואן  למכון התקנים הישראלי לצורך כניסה ל  ו"ל

  דוח בדיקה –י ונטילה זיהו  ז"ל
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  401לנוהל ' נספח א                                                    מכון התקנים הישראלי 

  
  ____________: תאריך

  
  'אחלק 

  
  ___________:אל גובה המכס

  
  

  י לשחרור טובין מיובאים "אישור מת
  

  י     "שהתקבלה במת___________ : ר לטובין מיובאים שמספרה"קבלת אישור תניתן בגין בקשה ל       

   _____________: תיק סוכן מכס' מס , _____________ :'לשטר מטען מס__________: בתאריך       

  :שפרטיה כלהלן      

  
  :פרטי היבואן

 כתובת  מספר  שם 
   

  :פרטי הטובין 
מספר פרט  שורה

 מכס
' מס
ר "ת
  רשנד

  'חשבון ספק מס כמות   דגם תאור הדגם

       
  

  :'חלק ב
  

  :אל היבואן
  ________:'ר מס"אישור ת                                  

שפרטיה מפורטים בחלק ______________ : מתאריך______________ :בהמשך לבקשתך מספר

שחרור שקבע לטובין הממונה על ר זה המהווה אסמכתא לעמידה בתנאי ה"מוענק לך אישור ת',  א

   .ת"תמבמשרד ההתקינה 

  .חד פעמי למשלוח זה בלבד    

  ,  ________ מספר היתר לפי תקן-תו במסגרת בפיקוח הנמצאים  ,טובין אותם של למשלוחים ,לתקופה    
   קודם ,לתקופה ניתן אשר ל"הנ ר"הת אישור את לבטל רשאי יהיה המכון  _______ .לתאריך עד    
 מכל ההיתר פקיעת עם או 401 בנוהל כמפורט או הפרת התחייבות ליקויים גילוי של במקרה  ,הלסיומ    

 .שהיא סיבה
  
  
  

  ,בכבוד רב
  

  מכון התקנים הישראלי                                                   

 
  

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com


 65 טפסים: א"פרק י|                             מכון התקנים הישראלי
  

  401לנוהל ' נספח ב  
 

  מכון התקנים הישראלי 
  

  ____________:תאריך
  

  '    חלק א
                ___________:אל גובה המכס

  
  

 הפניה להוצאת דוגמה לצורך בדיקה במת"י 

  
  :ות מהמשלוח שפרטיו מפורטים להלן/של דוגמא, י נציג המכון"ע, אבקשכם לאפשר זיהוי ונטילה

  
  :פרטי היבואן

 כתובת  מספר  שם 
   

  :פרטי הטובין 
מספר פרט  שורה

 סמכ
' מס
ר "ת

  נדרש

  'חשבון ספק מס כמות   דגם תאור הדגם

       
   

  :'חלק ב
  

  :אל היבואן
שפרטיה  ______________ : מתאריך______________ :בהמשך לבקשתך מספר .1

ועל מנת שנוכל להחליט על המשך הטיפול במשלוח ניתנת לך , לעיל' מפורטים בחלק א

 .ות /בזאת הפנייה לשחרור דוגמא

ות בלבד ואינה מהווה אסמכתא לעמידה בתנאי  /ו הינה לצורך הוצאת דוגמאהפניה ז .2

או  על התאמת הטובין המפורטים /ו, ת"השחרור שקבע לטובין הממונה על התקינה בתמ

 .ר החל עליהם"לעיל לת

צד אחר עד לקבלת /או להעביר את הטובין המפורטים לעיל לכל גורם/למכור ו, אין לשווק .3

 .אישור המכון לכך

ות ולהביאן למכון לא /עליך ליצור קשר עם נציג המכון לצורך תאום הוצאת הדוגמא  .4

  .ימים מהגעת המשלוח לארץ  10 - יאוחר מ

  ,בכבוד רב
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 66 טפסים: א"פרק י|                             מכון התקנים הישראלי
  

 

        401לנוהל ' גנספח                                                                         קנים הישראלימכון הת 
  

  _________: תאריך
  

  :'חלק א
  

  ___________:אל גובה המכס
  
  

  י לשחרור טובין מיובאים "אישור מת                            
  

                            י"שהתקבלה במת___________ : לטובין מיובאים שמספרהר "ניתן בגין בקשה לקבלת אישור ת

  :שפרטיה כלהלן  _____________: תיק סוכן מכס' מס , _____________  :'לשטר מטען מס    __________: בתאריך

  :פרטי היבואן
 כתובת  מספר  שם 

   
  :פרטי הטובין 

מספר פרט  שורה
 מכס

' מס
ר "ת

  נדרש

  'חשבון ספק מס כמות   דגם ור הדגםתא

       
  

  :'חלק ב

  :אל היבואן
  

 :'אישור תחת התחייבות היבואן מס
  
  

                מוענק לך ', שפרטיה  מפורטים  בחלק א______________ : מתאריך______________ :בהמשך לבקשתך מספר  .א

 .____________מיום ךבותהתחייתחת  מהמכס' הטובין המפורטים בחלק א אישור לשחרור

     על מנת לאפשר לך להשלים את כל התחייבויותיך בנוגע לבדיקות התאמת הטובין לתקן, אישור זה ניתן  .ב

יופעלו נגדך סנקציות בנוהל  בתוך פרק הזמן המתחייב  ךאם לא תשלים את כל התחייבויותי.  401י "מתכמפורט בנוהל 

  .כמפורט בנוהל

, ת"התמ תא לעמידה של הטובין בתנאי השחרור שקבע לטובין הממונה על התקינה במשרד אישור זה אינו מהווה אסמכ  .ג

  .ואינו מעיד על התאמת הטובין המפורטים לעיל לתקן הרשמי החל עליהם  

 .ר"תלקבלת אישור צד אחר עד /או להעביר את הטובין המפורטים לעיל לכל גורם/למכור ו, אין לשווק  .ד

            ר המהווה "יינתן לך אישור ת, בנוהלבתוך פרק הזמן הנקוב  ךאו כל התחייבויותיכי מול, אם מכון התקנים ימצא  .ה

          ורק לאחר קבלת אישור , ת"אסמכתא לעמידה בתנאי השחרור שקבע לטובין הממונה על התקינה במשרד התמ

  .זה תהיה רשאי לשווק את הטובין לצד שלישי

  

  ,בכבוד רב
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 67 טפסים: א"פרק י|                             מכון התקנים הישראלי
  

 

  401לנוהל ' נספח ד                                                                              מכון התקנים הישראלי 
  

  _________: תאריך
  

  'חלק א

  __________:אל גובה המכס
  

  ור טובין מיובאים י לשחר"אישור מת
  

                            י"שהתקבלה במת___________ : ר לטובין מיובאים שמספרה"ניתן בגין בקשה לקבלת אישור ת

  :שפרטיה כלהלן   _____________: תיק סוכן מכס' מס _____________,:'לשטר מטען מס    __________: בתאריך

  :פרטי היבואן
 כתובת  מספר  שם 

   
  :פרטי הטובין 

מספר פרט  שורה
 מכס

' מס
ר "ת

  נדרש

  'חשבון ספק מס כמות   דגם תאור הדגם

       
  :'חלק ב

  :אל היבואן
  :'עם הפקדת ערבות בנקאית מסתחת התחייבות אישור 

  
                ', שפרטיה מפורטים בחלק א______________ : מתאריך______________ :בהמשך לבקשתך מספר  .א

המלווה , ____________מיום ךתחת התחייבות, מהמכס' הטובין המפורטים בחלק אלשחרור לך אישור מוענק 

 .הפקדת ערבות בנקאיתב

       על מנת לאפשר לך להשלים את כל התחייבויותיך בנוגע לבדיקות התאמת הטובין לתקן , אישור זה ניתן     .ב

  ופעלו נגדך י בנוהלבתוך פרק הזמן  הנקוב  ךבויותיאם לא תשלים את כל התחיי. 401י "כמפורט בנוהל מת      

 .כמפורט בנוהל סנקציות       

    משרד בתנאי השחרור שקבע לטובין הממונה על התקינה בשל הטובין אישור זה אינו מהווה אסמכתא לעמידה     .ג

 .החל עליהם שמירקן הואינו מעיד על התאמת הטובין המפורטים לעיל לת ,ת"תמה    

 .ר"תצד אחר עד לקבלת אישור /או להעביר את הטובין המפורטים לעיל לכל גורם/למכור ו, שווקאין ל     .ד

, ת"התממשרד ערבות בנקאית לפקודת על ידך  הופקדה, כמפורט לעילהתחייבויותיך עמידה בעל מנת להבטיח   .ה

  _________:שמספרה

        ר"יינתן לך אישור ת, בנוהלנקוב בתוך פרק הזמן ה ךמולאו כל התחייבויותי ,מצא כיימכון התקנים  אם   .ו

           ורק לאחר , ת"תממשרד ההמהווה אסמכתא לעמידה בתנאי השחרור שקבע לטובין הממונה על התקינה ב     

את                             םקייתלא  אם .ותוחזר לך הערבות הבנקאית, קבלת אישור זה תהיה רשאי לשווק את הטובין לצד שלישי    

     .ת"התמ את הערבות לטובת משרד  טרשאי מכון התקנים לחליהיה התחייבותך כאמור     

  ,בכבוד רב
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  401לנוהל ' נספח ה                                                                      מכון התקנים הישראלי 
  

  __________                                                                           : תאריך
  

  'חלק א
  

  ___________:אל גובה המכס
  
  

  י לשחרור טובין מיובאים "אישור מת
  

                            י"שהתקבלה במת___________ : ר לטובין מיובאים שמספרה"ניתן בגין בקשה לקבלת אישור ת

  :שפרטיה כלהלן  _____________: תיק סוכן מכס' מס_____________, :'לשטר מטען מס    __________: בתאריך

  
  :פרטי היבואן

 כתובת  מספר  שם 
   

  :פרטי הטובין 
מספר פרט  שורה

 מכס
' מס
ר "ת

  נדרש

  'ספק מס חשבון כמות   דגם תאור הדגם

       
  :'חלק ב

  :אל היבואן
  

  :'מס) תקן לא חל(ח "אישור תל
  

        שפרטיה מפורטים ______________ : מתאריך______________ :בהמשך לבקשתך מספר      

  : )תקן לא חל(ח "מוענק לך אישור תל', בחלק א      

  .חד פעמי למשלוח זה בלבד        

 .________________:עד תאריך, ם של אותם טוביןלמשלוחי ,לתקופה       

  ,ים הרשמיים לפיו סווגו הטובין אינם חלים על המוצר/המכון בדק את בקשתך ומצא כי התקן 

  וכן לא חל עליו כל תקן רשמי אחר המופיע בתוספת השנייה לצו ייבוא , נכון למועד מתן אישור זה       

 .זה במצב שינוי של במקרה ל"הנ ח"התל אישור תא לבטל רשאי יהיה המכון. חופשי      

  
  
 
 
 

  ,בכבוד רב
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 69 טפסים: א"פרק י|                             מכון התקנים הישראלי
  

  מכון התקנים הישראלי                                                   
 
 

     401לנוהל ' ח ונספ                                                                           מכון התקנים הישראלי 
  
  

  :הזמנת הבדיקה כפופה לתנאים אלה
ח "קבלת עותקים נוספים מהתעודה או מהדו(בשפה העברית , ח בדיקה"או בדו, בתעודת בדיקה מזמיןממצאי הבדיקה יימסרו ל .1

  ).ותרגומם לשפה זרה כרוכים בתשלום נוסף וייעשו לפי בקשה מיוחדת בלבד
להוסיף או לגרוע מן הפרטים המובאים בתעודה , מבלי לשנות, יקה בתנאי שיפורסמו במלואןהמזמין רשאי לפרסם את תוצאות הבד .2

  ").המכון"להלן (אלא אם קיבל לכך רשות בכתב מאת מכון התקנים הישראלי , ח הבדיקה"או בדו
במישרין או , ןשקיבל את תעודת הבדיקה מהמזמי, המכון איננו אחראי לשימוש שיעשה בתעודת הבדיקה המזמין או צד שלישי .3

, כאמור, והמזמין מתחייב לשפות את המכון בגין כל סכום שייאלץ לשלם עקב השימוש של המזמין או של צד שלישי, בעקיפין
 .ח בדיקה"האמור בסעיף זה לגבי תעודת בדיקה יחול גם לגבי דו, למען הסר ספק. בתעודת הבדיקה

 .חראובין שהוזמנו על ידי לקוח  מזמיןי ה"בין  שהוזמנו ע, בדיקות אחרות המכון רשאי להשתמש בנתוני הבדיקה ובתוצאותיה לצורך .4
  .ת"יועבר מידע זה לממונה על התקינה במשרד התמ, המזמין יודע שבמקרה של הכנסתו לרשימת יבואנים מפרי אמון .5
הבדיקה או כתוצאה מן  ת או בע, או בעת העברתו למכון, נטילת המדגם המזמין יודע כי המוצרים הנבדקים עלולים להינזק בעת .6

 .והמכון לא יפצה את המזמין על נזק כאמור שייגרם למוצר, הבדיקה
וכי הם מסוכנים לשימוש , דוגמאות שנמסרו לבדיקה יצאו מכלל שימוש בעקבות הבדיקה/המזמין יודע כי ייתכנו מקרים בהם מוצרים .7

  .  ועל כן המכון ממליץ שלא לשווק ואו למכור אותן לצרכן
  .אינו אחראי לנזק שייגרם למזמין בקשר עם הזמנת הבדיקה  וביצועההמכון  .8
  .יחויב בהתאם למחירון מזמיןה. ת"התממחיר הבדיקות נקבע לפי מחירון המכון שאושר על ידי שר  .9

עד , לא תמשך הבדיקה, אשר לא נכללו בהזמנת הבדיקה, אם יתברר במהלך הבדיקה כי לשם השלמתה נדרשות בדיקות נוספות .10
יחויב מזמין הבדיקה בתשלום עבור כל , בכל מקרה. ת אישור המזמין לתשלום הנדרש לצורך בצוע הבדיקות הנוספותלקבל

  .שבוצעו עד למועד בו התברר כי חל שינוי במחיר הבדיקה, הבדיקות
כגון הופעה בבית , ליתן שירותים נוספים בקשר להם ,י המזמין"ע יתבקש המכון, ח הבדיקה"או דו, אם לאחר מסירת תעודת הבדיקה .11

בהתאם למחירון המכון שיהיה בתוקף , מתחייב המזמין לשלם למכון עבור שירותים אלה, 'וכו מזמיןאו החזרת הטובין ל משפט
  .באותה עת

זה תחשב הפרת  ןלעניי. חייב בתשלום עבור בדיקה זו מזמיןיהיה ה, את בצועה אפשרלא  מזמיןאם לא בוצעה בדיקה בשל כך שה .12
כאילו לא , על מנת שהמכון יבוא וייטול מדגם לבדיקה, של יבואן להודיע למכון על הגעת משלוח יבוא לחצרי היבואןהתחייבות 

  .את בצוע הבדיקה מזמיןה אפשר
לא נטל המזמין את . ח הבדיקה"תעודת הבדיקה או דו שליחתיום מיום  15תוך  המזמין מתחייב ליטול את המוצרים שמסר לבדיקה .13

תעבור הבעלות על המוצרים לידי המכון , ההודעה הראשונה מועד שליחת מיום  30יום כאמור וכן לא נטלם תוך  15המוצרים תוך 
  .והמכון רשאי לסלקם בכל דרך שימצא לנכון וכן לחייב את המזמין בהוצאות האחסון והסילוק

. ראי במידה ונקבעו על ידי המכוןאו בכפוף לתנאי האש, את התשלום בגין הזמנת הבדיקה יש לפרוע עם הוצאת חשבונית מס .14
הן , מ"י בנק לאומי לישראל בע"שתחושב לפי הריבית המוטלת ע, על כל פיגור בתשלום למכון ישלם המזמין ריבית פיגורים

 ).בתוספת ריבית חריגים(במקרה של חריגה מאשראי בחשבונות חוזרים דביטוריים , לשיעור הריבית והן לשיטת חיובה
יוכלו לשמש כראיה המזמין על ידי  מכוןמסרו ליל ש"מסמכים שהועברו בפקסימיליה והודעות הדוא ,המסמכים הסרוקים .15

  .את המסמכים המקוריים המזמין טענה שאין ברשות המכוןולא תועלה על ידי , ככל שיהיו, יהםבהליכים משפטיים בינ
לדיון בכל מחלוקת שתתעורר , הבלעדיהיחיד ו, הצדדים קובעים בזה את בית המשפט בתל אביב כמקום השיפוט המוסכם .16

  .ביניהם
  
  אישור המזמין  

וכן כתב העברת בעלות על המוצרים שמסרתי , הנני מאשר כי חתימתי על המסמך מהווה התחייבות שלי כלפי המכון כאמור לעיל
  .לעיל 13כמפורט בסעיף , אם לא אקחם בחזרה, לבדיקה

או שהמכון , לפני הזמנת הבדיקה, בכתב, אלא אם הודעתי אחרת, ין במכוןחתימתי על המסמך הנה בתוקף לכל הבדיקות שאזמ
  .הודיע מראש על שינוי התנאים המפורטים במסמך זה

________________  _______________       __________________  ____       __________________  
)פ.ח(תאגיד /ז"ת' מסחותמת                     + מזמין חתימת                   מזמין הבדיקה     תאריך            

  אים להזמנת בדיקהתנ
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  401לנוהל ' נספח ז                                                                                                             
  
  

-http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/9D18BF37-64D0:ת בכתובת"נוסח התצהיר ורשימת הקבוצות מופיעים באתר האינטרנט של התמ
4FB4-84E1-3FEDB6F96920.htm  

  .וניתנים להורדה

  דוגמא-תצהיר נלווה לבקשה למתן אישור תקן רשמי 
  1978 - ח"התשל, לפי התוספת השנייה לצו יבוא חופשי

  

  ).________המעבדה ל , באמצעות מכון התקנים הישראלי(המסחר והתעסוקה , משרד התעשייה: לכבוד

  פרטי עמיל מכס  פרטי הספק  פרטי היבואן

      

  תאריך כניסה לנמל  נמל יבוא  טיסה/שם אוניה  מס שטר מטען  חשבון ספק  ארץ יבוא

            

  

  ולאחר שהוזהרתי כי עליי להצהיר ________למתן אישור תקן רשמי אשר הוגשה למכון התקנים הישראלי ביום        ' בהמשך לבקשה מס

  :אני מצהיר לגבי המשלוח המפורט, יה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כןאמת וכי אה

  קבוצת  תאור הטובין  פרט מכס  

  *הטובין

  ארץ  שם יצרן  דגם

  מקור/יצור

  מידה' כמות ויח

1                

2                

3                

4                

  פי זהי מכון התקנים לעניין יבוא ספצי"יש למלא מספר הקבוצה כפי שנקבעה ע* 

   

  דגם  כפי שמפורט להלן/הטובין המיובאים תואמים את הדגם שנבדק על ידי מכון התקנים בבדיקת אב טיפוס.   1       

  ):2לעניין טובין שבקבוצה (             

  תקן לפיו נבדק' מס  )כולל דגם(תאור הטובין   

  דגם/שר אב טיפוסאו/ו

  תעודת בדיקה של' מס

  דגם/אב טיפוס

  ר תאריך אישו

  דגם/אב טיפוס

1          

2          

3          

4          
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  :הטובין עומדים בדרישות התקנים הרשמיים החלים עליהם כפי שמפורט להלן  .2

  תקן' מס  )כולל דגם(תאור הטובין   

  מתאים לתקן למעט סעיפים  מתאים לתקן כולו

1        

2        

3        

4        

  

  .סימנתי אותם בהתאם להוראות הסימון של התקן הרשמיאני מתחייב לשווק את הטובין רק לאחר ש.    3

  

ווידאתי כי הטובין תואמים את דרישות ,  כמפורט לעיל, אני מתחייב לשווק את הטובין רק לאחר שתיקנתי את כל הליקויים הקיימים בהם.   4

  . התקנים הרשמיים החלים עליהם

 7במשך , להוראות הממונה על התקינה ולפי קבוצה לה שייך הטובין שבתצהיראשר הוכן בהתאם  ,אני מתחייב להחזיק בתיק מוצר לדגם  . 5

שנים מיום השחרור האחרון של דגם הטובין ולאפשר לממונה על התקינה ולמי שהסמיך לעניין זה לעיין בתיק מוצר לדגם במהלך ביצוע 

  .ביקורת לפי הוראות חוק התקנים

  בהתאם לתוספת השנייה לצו , הענקת אישור תקן רשמי  –ל התקינה הוראות הממונה ע"אני מצהיר כי קראתי את .  6

  , הנני מבין את תוכנן וידועות לי תוצאות הפרתן, כפרסומן ביום חתימתי על תצהיר זה" 1978- ח"התשל, ייבוא חופשי        

 :ובמיוחד         

רשאי הממונה על התקינה וכל אדם , יהם הצהרתי בבקשה זובמידה שיימצאו בשוק טובין השייכים למשלוח זה והם אינם הטובין על)  א( 

, בנסיבות אלו. שהוסמך לכך על ידי הממונה לתפוס ולעכב את הטובין עד לבדיקת מידת ההתאמה של הטובין לדרישות תקן רשמי

  .התשלום עבור בדיקת ההתאמה לתקן יושת עליי

או הם אינם הטובין עליהם הצהרתי /ו ם עומדים בדרישות תקן רשמיבמידה שיימצאו בשוק טובין השייכים למשלוח זה והם אינ  )ב(

רשאי הממונה על התקינה לקבוע כי לא אוכל לעשות שימוש במסלול השחרור על בסיס הצהרה ובמשך תקופה של עד , בבקשה זו

בדומה למוצרים , לתקןאוכל לשווק את הטובין רק בכפוף לבדיקת מכון התקנים בדבר התאמת הטובין , שנה מיום תפיסת הטובין

  . 1השייכים לקטגוריה 

בנוסף לכל הסמכויות , רשאי הממונה על התקינה, במידה שנמצא כי הטובין שייבאתי במשלוח זה אינם עומדים בדרישות התקן הרשמי)  ג(

  . בנוסח ובתנאים שיקבע, על חשבוני recallלחייב אותי לבצע , 1953 -ג"התשי, שמוקנות לו בחוק התקנים

רשאי הממונה על התקינה לפרסם אזהרה לציבור בדבר חשש לפגיעה , שלעיל) ב( -ו) א(נמצאו הטובין בנסיבות האמורות בסעיפים )   ד(

  .     בבריאות הציבור או באיכות הסביבה/ בבטיחות הציבור

הטובין מהמכס לצורכי שיווק ומכירה וכי במידה ידוע לי כי על בסיס תצהירי זו יינתן לי אישור תקן רשמי לשחרור , בנוסף לאמור לעיל  .7     

  . אהיה צפוי לעונש הקבוע בחוק, שהצהרתי תמצא כשקרית

  -זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת, זה שמי

_________________                            ______________      _______________  

    ריךתא        חתימה ותפקיד                יבואן/מת החברהתחו
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  :מאשר בזאת כי_________________, בכתובת __________ ד"עו, מ"אני הח

  .בשמו כן לעשות מוסמך בפני זו הצהרה על חתם אשר___________________  ה"ה וכי דין פי על בישראל רשום______________ ) 1(

   
המוכר לי אישית ולאחר שהזהרתיו כי עליו / ____________מספר זהות _________________, הופיע בפניי ____________ ביום ) 2(

  . אישר את אמיתות תצהירו דלעיל וחתם עליו בפניי, להצהיר אמת וכי יהא צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן

  

  

__________               _______________    ______________  

  תאריך        חותמת וחתימה           שם     
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  401לנוהל ' נספח ח                                                                                                          

  ,לכבוד
  

  ___________________:מכון התקנים הישראלי המעבדה ל
  

  :תאריך
  

  לשחרור  בקשה לביטול אישור

  

    _________ ,  :'אישור  מסאת הקיבלתי ____________, :בתאריך) 1

  

                עם הפקדת ערבות תחת התחייבות אישור תחת התחייבות             אישור   

  

  ._____________: 'חשבון ספק מס_________________ :שטר מטען: בגין משלוח שפרטיו  כלהלן 

  

  .הנני מבקש בזאת לבטל את אישור השחרור )2

  :סיבת הבקשה לביטול  האישור 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________  

  

  :מבקש הבקשה -פרטי הלקוח 

  
                             __________________         __________      _____  

  תאריך                 חתימת הלקוח                                    שם הלקוח                         
  
  
  

  ___________________________________  
       ותפקידם שמות החותמים                        
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  401לנוהל ' נספח י                                                                                                         
  . ת"י עבור התמ"בנקאית במת להפקדת ערבות סוכן מכס/ הנחיות ליבואן

  
  !לקוח יקר

  י "נוהל מתי הנחיות הממונה על התקינה ובהתאם להוראות "נציגנו במעבדות פועלים עפ, כידוע לך

  שי הוראות  נוהל זה יתכנו מקרים בהם תידר"עפ .)ר"מתן אישור ת(בדיקת טובין מיובאים   - 401' מס

  ת "לפקודת מדינת ישראל משרד התמ) צמודה למדד המחירים לצרכן ערבות בנקאית(להפקיד ערבות  

  http://www.sii.org.il/SIP_STORAGE/files/4/604.pdf: נוסח הערבות ראה  " .ר"אישור ת"כתנאי מקדים לקבלת  

  
  :להלן הנחיות למילוי טופס הערבות

  
  .צמודה למדד המחירים לצרכן ערבות בנקאית: ערבות 

 .להוסיף שם אחר או נוסף/אין לרשום. ת"התממשרד  - מדינת ישראל  : המוטב

  יש לציין את שמו , ליבואן במקרים בהם עמיל המכס הנו הערב .)מיקוד+ כתובת ( היבואן מו המלא שלש:  שם הנערב

  .שם היבואן: דהיינו" עבור היבואן"המלא של עמיל המכס כנערב ולהוסיף                    

 .ערבויות יתקבלו מכל אחד מהבנקים העסקיים הפועלים במדינת  ישראל. שם הבנק   : שם הערב

  ב על אותם מחוש  30% ת הנו "י הנחיית הממונה על התקינה בתמ"עפ: סכום הערבות 

  רשום ) מכר(דגמים החייבים באישור תקן כפי שרשומים בחשבון הספק                            

 . ב"ארה$  1000-מילים ולא פחות מבספרות ו                           

  לה כל דרישה לתשלומה או להארכתה יכו. יום ממועד הנפקתה 90תוקפה של הערבות יהיה עד  : תוקף הערבות

  כך שתוקף כתב הערבות , יום מהיום שנקבע כיום הסיום 30 - להתקבל בסניף הבנק שהוציא את הערבות ולא יאוחר מ

  .ימים נוספים מהתאריך המצוין כסיומה 30יהיה במשך 

 . י הוראות הפנימיות בכל בנק"עפ:  מורשי חתימה

 .הידוע בעת חתימת הערבות : המדד היסודי 

 .להיות מבוילת כחוק הערבות חייבת:  ביול 

 .הסניף של הבנק נותן הערבות ' יש להקפיד על רישום מס :מספר הסניף 

  

  בדרישות  ניתן לעשות שימוש חוזר בכתב ערבות ובלבד שתוקף הערבות וגובהה עומדים
  .מתייחסות לסכום הערבות ותוקפהה

  
  ,לידיעתך

  
 .י מחירון המכון"תחויב עפ" תיק ערבות "בגין פתיחת 

  .התשלום יהיה במזומן, ות שאינם בהסדר תשלום עם המכוןללקוח
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  401א לנוהל "נספח י                                                               מכון התקנים הישראלי 
                                                                             

  ,לכבוד
            : שם החברה

             :פ"ח/יבואן' מס
             :תאריך
  :סימוכין

  "מסלול הירוקמועדון ה"הודעה בדבר הצטרפות ל
  ,יבואן נכבד

 401' י מס"של נוהל מת' המפורטים בפרק ז התנאיםי "פע הננו שמחים להודיעך כי            : בהמשך לבקשתך מתאריך
  :" בדיקת טובין מיובאים"

   .יהלום/זהב/ירוקבמסלול  –"מסלול הירוקמועדון ה" נמצאת ראוי להצטרף ל .1
  : פירוט הדגמים שאושרו  .2

התקן הרשמי   שם היצרן  שם הדגם 

  לפיו נבדק הדגם
  ארץ הייצור  כתובת היצרן

                                                            

                                                        
                                                       
                                                       
  .ר"זה מקנה לך שורה של הקלות במשטר הבדיקות והליכי השחרור מהמכס הנוגעים למתן אשורי ת" מסלול"

  :לכתובתנו סאו להיכנ מנת לקבל את כל המידע הנוגע להקלות על           'מס' בטל            :נבקשך ליצור קשר עם
http://www.sii.org.il   

  מצפים להמשך שיתוף פעולה 
  

  ,בברכה
  

________________  
  " מסלול הירוק"מנהל ה

  
  :העתקים

                                    :המעבדה ל
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  401ב לנוהל "נספח י                                                                              ון התקנים הישראלימכ    
                                                                                                                                      

  ,לכבוד
            : החברהשם 
             :פ"ח/יבואן' מס

             :תאריך
  :סימוכין

  מסלול יהלום/מסלול זהב/ המסלול הירוקמוצאה הודעה בדבר ה
  ,יבואן נכבד

  
  ולאחר שבדקנו את פעילותיך בכל הנוגע " בדיקת טובין מיובאים" 401י מספר "בהמשך להוראות נוהל מת .1

  :על נוהחלטת, להליכי השחרור ולקריטריונים להקלות   

  –) יש לסמן את המסלול הרלוונטי( :המסלול הבאהוצאתך מ .1.1

  .יהלוםמסלול                          זהבמסלול                    ירוקמסלול 

  _________________________________________________________________:מהסיבה      
                  _________________________________________________________________  

  
 :הוצאת הדגמים שלהלן .1.2

  
התקן הרשמי   שם היצרן  שם הדגם 

  לפיו נבדק הדגם
  ארץ הייצור  כתובת היצרן

                                                            

  :מהסיבה
                                                        

  :מהסיבה
         

'  י מס"נוהל מתהמפורטים ב התנאיםמותנית בעמידה בכל  יהלום למסלול או זהב למסלולאו /וחזרה למסלול הירוק  .3
  .המעבדה המטפלת מנהל ובאישור  401

  

  ,בברכה
  

________________  
  " מסלול הירוק"מנהל ה

  
  :העתקים

                                    :המעבדה ל
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  401ג לנוהל "נספח י                                                            מכון התקנים הישראלי    
  

  :תאריך

  :ןסימוכי

  ,לכבוד

   .____________________________:כתובת                     :יבואן' מס                                     : שם החברה

  

  "מפר אמון"  סטאטוסהתראה ליבואן טרם הכנסה ל: הנדון
  
        משלוח ל, תמורת ערבות בנקאית/ לשחרור בהתחייבותישור אקיבלתם _________ בתאריך . 1

           _________ :'באישור מס___________:'בקשה מס________ חשבון ספק ' מס_____________ בעל שטר מטען    

  :לדגמים הבאים  

  כמות דגם  תאור הדגם
   
   
   
  ): 401לנוהל ' יש לפרט את אחת מהעילות המפורטות בפרק ח( בבדיקה שערכנו מצאנו כלהלן  .2

  בליווי מספר , אם הליקויים נתגלו בבדיקת הדגם או שהנם ליקויים חדשים יצויןאי סילוק ליקויים  בעילה של(       

  ).התעודה בה ניתן לראות את מספר הליקויים      

  
  
  
  
       .יום הסבר בכתב לגבי אופן טיפולכם במשלוח 14נבקשכם להעביר אלינו בתוך . 3

  זמן את נציגי המעבדה לביצוע סלק את הליקויים וללהנכם נדרשים בזאת  ,במקרה בו העילה הנה אי סילוק ליקויים. 4

  . ימים ממועד הודעה זה 14וכל זאת תוך   מורחב' או ש' בדיקות זיהוי ונטילה ולאחר מכן ש    

  נאלץ להכניס את , או שמקרה כגון זה יחזור בשנית/ו,  באופן שיניח את דעת המכון, היה ולא יתקבל הסבר כנדרש. 5

 .401לנוהל ' ולנקוט בצעדי החמרה כמפורט בפר ח למכון  לרשימת היבואנים אשר הפרו את התחייבותם שמכם     
  
  

  ,בכבוד רב
  

  מכון התקנים הישראלי                                                   
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                                         401ד לנוהל "נספח י                                                                                         מכון התקנים הישראלי

  :ימוכיןס                       : תאריך

  ,לכבוד

  .____________________________:כתובת_____________, ):פ"ח( יבואן ' מס___________________ :שם החברה

  ".מפר אמון" סטאטוסהודעה בדבר הכנסה ל:  דוןהנ
  , לקוח נכבד

  
  בהתייחס  רשמנו אותך ברשימת היבואנים אשר הפרו את התחייבותם למכון התקנים …………כי בתאריך , הריני להודיעך בזה .1

 ___________: 'אישור שחרור מס __________:'בקשה מס_________ : חשבון ספק' מס_________ :שטר מטען :למשלוח שפרטיו
  

  

  

  .באופן המניח את דעת המכון להתנהגותך, ולא נתקבל ממך הסבר כנדרש......... זאת לאחר שנשלחה אליך התראה ביום  .2

   :)לוונטיתהקף בעיגול את העילה הר( הנה" בדיקת טובין מיובאים" 401' י מס"י נוהל מת"העילה להכנסתך לרשימת מפרי האמון עפ .3

 : זיהוי ונטילהבדיקת   .א

האישור  שליחתבסמוך למועד (הלקוח  או בא כוחו לא תאם מועד לביצוע הבדיקה עם נציג המעבדה בתוך פרק הזמן שנקבע  )1

 או , )ממועד זה ימים 30 - ולא יאוחר מלשחרור הטובין מהמכס 

 .לא מתאים מסקנה  –שהתגלתה אי התאמה בעת ביצוע הבדיקה  )2

 .האישור לשחרור נתגלו שינויים בדגמים ללא הודעה למכון בתהליך מתן  .ב

  .מבדיקה עלהימנכדי  לא נאותים  תצהירים/מסמכים הוגשואו /סיווגים מטעים והתגלו   .ג

 .למחסניומהמכס הטובין ת האישור לשחרור שליחמיום  יום 30וחלפו ,  SN –לא הביא למכון דוגמאות שנבחרו לפי מספר סידורי   .ד

 .ר מהמכון"שלא לשווק או למכור או להעביר את הטובין לפני קבלת אישור  תהופרה התחייבות   .ה

 : סילוק ליקוייםאי    .ו

 ,או. מיום אישור ההזמנה  יום 60לא תאם מועד לביצוע זיהוי ונטילה לצורך בדיקת סילוק הליקויים בתוך פרק זמן של    )1

  ,או. מסקנה לא מתאים –שהתגלתה אי התאמה בעת ביצוע בדיקת הזיהוי      )2

  _________ :'מס הזמנת בדיקה .מסקנה לא מתאים - מורחב' או ש' ש  -שהתגלתה אי התאמה בעת ביצוע בדיקת ה     )3

 __________________________________________________________:סעיפי התקן בהם נמצאה אי התאמה

___________________________________________________________________________________________. 

 :לאחר קבלת אישור לשחרור  .ז

 יום 30החליט שלא לסלק ליקויים בטובין ובחר להשמידם ולא זימן את נציג המעבדה להיות נוכח בהשמדת הטובין וחלפו    )1

 .מהמועד בו אישר את הזמנת הפיקוח על השמדת הטובין

              י אישור מהמכס "ל ולא המציא לנציג המכון במש"ת כל הכמות במשלוח לחוהחליט שלא לסלק ליקויים בטובין ובחר להחזיר א )2

מיום הודעתו על כך שבחר  יום 30ל  וחלפו "על כך שכל המשלוח נשלח לחו, )חשבון  ייצוא+ רשומון  ייצוא עם פירוט הדגמים ( 

  . ל"להחזיר את הטובין לחו

 .ת"בתמהתקבלה הוראה כתובה של הממונה על התקינה   .ח

  .הבאים ל ובהתאם להוראות הנוהל יוחמרו הליכי השחרור בהתייחס למשלוחים המיובאים"לאור הנ .4

  ידוע או במקרים בהן  'ז - ו' ו' היישלח רק בגין עילות לממונה  העתק( .ת"ממשרד התהממונה על התקינה ב –מר גרישה דייטש                  
  )כי הטובין שווקוממשי קיים  חשש ש                                                

  ,בכבוד רב
  מכון התקנים הישראלי                                                   

  כמות   דגם   תאור הדגם 
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                                                    401ו לנוהל "נספח ט               מכון התקנים הישראלי    
      

  :  תאריך 
  

  :ימוכיןס
  ,לכבוד

  : שם החברה
  :יבואן' מס
  
  

  ".מפר אמון" סטאטוסהודעה בדבר ביטול :  הנדון
  

  , לקוח נכבד
  

הוראות נוהל על פי  " מפר אמון"לאור עמידתך בתנאים להוצאה מסטאטוס של לקוח  להודיעך בזה כי הרינו

   .טאטוס זהסמהנך מוצא בזאת , 401' י  מס"מת

  

  
  ,בברכת המשך שיתוף פעולה

  
  

  ,בכבוד רב
  

  מכון התקנים הישראלי                                                   
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                                               401ז לנוהל "נספח ט            מכון התקנים הישראלי    

  

  ,לכבוד

  ______________________:המעבדה ל

  

  

  

  הצהרה על סימון בערבית: הנדון

  

' מס: מצהיר בזה כי הטובין המשוחררים על פי שטר מטען, מ"יבואן הטובין הח, אני.   1

שטחי ריכה באך ורק למכירה ולצ, במלואם ,מיועדים ____________' ספק מס חשבון/___________

  .שתינאיתהרשות הפל

  

  ידוע לי כי שיווק הטובין בניגוד להצהרה זו איננו חוקי וכי אם ישווקו הטובין בניגוד .   2

  .צפוי לביטול ההיתר לייבא טובין בפטור מסימון בעברית אהיה , להצהרה זו     

  

  דינן כדין הסימון, הוראות השימוש במוצר ואזהרות בטיחות: ערהה 

  :מצהירפרטי ה

     

 חתימה וחותמת  שם החותם יבואן' מס החברה/שם היבואן תאריך

  

  : המכססוכן למילוי על ידי 

  

  …………………'הטובין שוחררו על פי רשומון יבוא מס

  
  

  

  

  
  
  

   

 חתימה וחותמת שם סוכן המכס תאריך
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                                                             401ז לנוהל "נספח י                                                                מכון התקנים הישראלי    

  

  : תאריך

  :סימוכין

  

  ,לכבוד
  ………………………מר 

  פ"לרשה ת"מתאם בין התמ
  עזה/ש"איו

  
  

  ,שלום רב
  
  

  לתקן אי התאמה– סימוני זיהוי בעברית והוראות בעברית: הנדון

  
_____________ בעל שטר מטען __________ שמספרו _________________________ : במשלוח של  היבואן

_____________ על '_____________ נמצא בבדיקה מס' _________, באישור מס________ חשבון ספק ' מס

בכך שאינם מסומנים  רקן כי המוצרים אינם מתאימים לתק___________, : תוצרת_____________ : מהדגם

  :אלא, לא מצורפות הוראות בעברית/ בסימוני זיהוי בעברית 

  .יש הוראות כלשהן בערבית/ יש סימונים כלשהם בערבית  

  .אין סימון בעברית או בערבית 

  

  ,להמשך טיפולך 

  ,בברכה

  

  

   

 חותמת וחתימה מ"ר/נ"שם הרע שם המעבדה
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  401ח לנוהל "נספח י                                                                                                                                            

  

  ,לכבוד

  מכון התקנים הישראלי

  ______________________:המעבדה ל
  :תאריך

  .1השחרור שבקבוצה י תנאי "בקשה לבדיקת משלוח עפ
  
  : כי  ידוע לי שהטובין שלהלן, הנני מצהיר בזאת. 1

 'חשבון ספק מס 'שטר מטען מס )הטובין( תאור הדגם 
   
   
   

  ).הקף בעיגול ( '  ב2/ '  א2/   3מסווגים בקבוצה   
  
  כמפורט  1י תנאי השחרור שבקבוצה "ל עפ"הנני מבקש לבדוק את הטובין שבמשלוח הנ. 2
  .401' י מס"בהוראת הממונה על התקינה ובהתאם להוראות נוהל מת    

  
  ,בברכה

  :פרטי היבואן
  תפקיד החותםשם ו חתימה וחותמת יבואן' מס החברה/שם היבואן
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                            401לנוהל ט "נספח י                                                       מכון התקנים הישראלי 

          

           :  תאריך
  ,לכבוד

  
                             :המעבדה 

  
   לצו יבוא חופשי)2( )ג( 2בקשה לפטור לפי סעיף 

  
  :  אישור תקן רשמי עבור משלוח הטובין שפרטיו מפורטים להלןאבקשכם לאשר לנו פטור מ

              :שם היבואן
  

              :היבואן' מס

  
            

  
            

  
            

  
            

  
            

  ד"ד ומיקוד ת"ת  מיקוד  בית' מס  רחוב  ישוב
  

            
  

            
  

            
  ל"דוא  טלפון נייד  פוןטל

 
              : שם הספק

  
  :ארץ הספק

  
' מס            

חשבון 
  :ספק

תאריך             
חשבון 

  :ספק

            

  
              : שם היצרן

  
  :ארץ היצרן

  
תאריך               :נמל כניסה            

  :כניסה
            

  
  
  
  

  הצהרה תצהיר  פס התחייבות טו : ב"רצ                  ושטר מטעןחשבון ספק  :  ב"רצ
  

            
  

            
  

                       
  

            
  

__________  
  חתימה וחותמת  פקס' מס  טלפון נייד/ טלפון' מס  שם המבקש  המכססוכנות שם 

 
   י"נציג מש –ם המקצועי ת הגורחלטה

                                                             

  
            

  
            

  
            

  
  

  
            

חתימת 
  המורשה 

  תאריך 

פרטי שם 
  ומשפחה

חתימה   ענף/מעבדה  תפקיד
  וחותמת

      תאריך

   פרט מכס
 )ספרות 8(

 במשלוח כמות המוצרים )דגם(  תיאור מלא של הטובין

                                  

:                              'בקשה מס
:                        נרשמה בתאריך

              :  בשעה
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 401לנוהל ' כנספח                                                                           על דף פירמה של היבואן   
  

           :  תאריך                                                                                                                                   
  לכבוד
                           :עבדה המ

  
  

  התחייבות –פטור מאישור תקן רשמי ביבוא כמויות קטנות  
  
  
   

              :שם היבואן
  

              :היבואן' מס

  
            

  
            

  
            

  
            

  
            

  ד"ד ומיקוד ת"ת  מיקוד  בית' מס  רחוב  וביש
  

            
  

            
  

            
  ל"דוא  טלפון נייד  טלפון

 

              : שם הספק
  

  :ארץ הספק
  

תאריך חשבון               :חשבון ספק' מס            
  :ספק

            

  
              : שם היצרן

  
  :ארץ היצרן

  
              :תאריך כניסה              :נמל כניסה            

  
 :אני מצהיר בזאת בכתב כדלהלן , לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר אמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן

   
להוראת המנהל הכללי   15והם עומדים באמות המידה הקבועות בנספח              יובאו בכמות שלא תעלה על             בין הטו .1

 .  2.6שמספרה 
 
                         -הטובין מיועדים ל .2
 
  .   ישות התקן הרשמיוהטובין עומדים בדר            ' חל על הטובין המיובאים תקן רשמי מס .3

 
        שעילתם נובעת' או הוצאה שייגרמו לנו או לצד ג/וידוע לנו כי כל נזק ו, בכפוף לכל דין, השימוש בציוד הוא באחריותנו הבלעדית             
                        תקנים הישראלי ולא תהיה לנו כל מכון הת או אגף המכס או "משרד התמכתוצאה ממעשה או מחדל בשימוש בציוד המיובא אינם באחריות              

  .מכון התקנים הישראלי בגין השימוש בציוד המיובאאו /או אגף המכס ו/ת ו"משרד התמתביעת נזיקין או טענה מכל סוג כלפי              

  .זה שמי זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת               
   

  
  

  
  

  
            

  תאריך  חתימת היבואן  חותמת החברה
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  401א לנוהל "נספח כ              

  
  

 שם תחת תקן-בתו המסומנים טובין המייבא יבואן התחייבות
 :היצרן

   
  ) "הבקשה("'_________ מס ר"ת אישור לקבלת בבקשתי המפורט היצרן מאת לייבא שלא בזאת מתחייב הריני         [ ]
, בכתב, כן הריני מתחייב בזאת ליידע  .תקן-בתו מסומנים הינם אם אלא ,בבקשה המפורטים מצרכיםה של הסוג מאותו מצרכים

 המכון יהיה ,אלו תייוהתחייבו הפרת של במקרה כי לי ידוע. עם הגעת הטובין המיובאים למחסניי, את המעבדה הרלבנטית במכון
 למתן כתנאי 401 נוהל לפי  הנדרשות הבדיקות את ולבצע ,שיינתן ככל ,לי יינתן אשר לתקופה ר"הת אישור את לבטל רשאי
  ".ר"ת אישור

  
 
  

 שמו תחת ,תקן-בתו המסומנים טובין המייבא יבואן התחייבות
  :שלו מותג או

  
   

 'מס ר"ת אישור לקבלת בבקשתי המפורטים המצרכים של הסוג מאותו מצרכים לייבא שלא בזאת מתחייב הריני         [ ]
   הינם אם אלא ,אחרת מתוצרת הם אם ובין בבקשה המפורט היצרן מתוצרת הם אם בין ,")הבקשה"( ____________

  .עם הגעת הטובין המיובאים למחסניי, את המעבדה הרלבנטית במכון, בכתב, כן הריני מתחייב בזאת ליידע  .תקן-בתו מסומנים
 ככל ,לי  יינתן אשר לתקופה ר"הת אישור את ללבט רשאי המכון יהיה ,אלו תייוהתחייבו הפרת של במקרה כי לי ידוע

  ".ר"ת אישור למתן כתנאי 401 נוהל לפי הנדרשות הבדיקות את ולבצע ,שיינתן
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                401ב  לנוהל "נספח כ                                                             מכון התקנים הישראלי    

  

  ________ : תאריך                          
  ________:סימוכין                

  בנין /מנהל אגף תעשייה

  :מאת

  _____________________:ל מנהל המעבדה

  
  ח לטובין מיובאים "בקשת הסמכה למתן אישור תל: הנדון

  
   " בדיקת טובין מיובאים" – 401י "נוהל מתהוראות בהתאם ל

  _____________________________________________ :את העובד,  לתקופה בלתי מוגבלת, להסמיךאבקשך 
  עובד ' שם פרטי                שם משפחה         מס                
    

  : ח"לחתום על אישורי תל
  
  לאכן               תקופתיים      לא   כן           חד פעמיים  
  
  
  .עבודתובתחום הכלולים , לטובין מיובאים 

  
  .ח"העובד קיבל ממני הדרכה לביצוע הבדיקות הדרושות להוצאת אישור תל  ,לידיעתך

  :נימוקי הבקשה

  
  

_________________                    __________________                         _________________    
  תאריך                    חתימה וחותמת                     שם פרטי ומשפחה

  
  

  :החלטת מנהל האגף
  

  :)הקף בעיגול( ח"על אישורי תל לחתום____________________________העובד  את אתאני מסמיך בז
  

  לאכן               תקופתיים    לא   כן           חד פעמיים
  

  .כדי לוודא שהתקן אומנם אינו חל, לאחר שביצע את כל הבדיקות הדרושות

  ._____________________ :זה בתוקף החל מתאריךאישור 

  
            

  
            

  
            

  
_______________  

  
            

  תאריך  חתימה וחותמת  ענף/מעבדה  תפקיד  פרטי ומשפחהשם 
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  401ג לנוהל "נספח כ

 

                                                                                        ישראלימכון התקנים ה 
           :  תאריך                                                                                                                                

  לכבוד
                  :המעבדה 

  
  תצהיר –יבוא לשם שימוש עצמי 

  
   

שם 
  :היבואן

            
  

              :היבואן' מס

  
            

  
            

  
            

  
            

  
            

  ד"ד ומיקוד ת"ת  מיקוד  בית' מס  רחוב  ישוב
  

            
  

            
  

            
  ל"דוא  טלפון נייד  טלפון

 

              : שם הספק
  

  :ארץ הספק
  

תאריך חשבון               :חשבון ספק' מס            
  :ספק

            

  
              : שם היצרן

  
  :ארץ היצרן

  
              :תאריך כניסה              :נמל כניסה            

  
 :אני מצהיר בזאת בכתב כדלהלן, לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר אמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן

להוראת המנהל הכללי   15והם עומדים באמות המידה הקבועות בנספח              יובאו בכמות שלא תעלה על             הטובין  .1
 .  2.6שמספרה 

 .לצרכים תפעוליים, אלא לשימוש עצמי בלבד, אינו מיועד למכירה או להפצהאני מצהיר כי הציוד המיובא  .2
 .הציוד אינו מיועד לשמש בתי הארחה או בתי מלון .3
 .קיים נוהל כתוב לשימוש בטוח בציוד וקוימה הדרכה לעובדים .4
 .והטובין עומדים בדרישות התקן הרשמי            ' חל על הטובין המיובאים תקן רשמי מס .5
תם נובעת שעיל' או הוצאה שייגרמו לנו או לצד ג/וידוע לנו כי כל נזק ו, בכפוף לכל דין, השימוש בציוד הוא באחריותנו הבלעדית .6

או מכון התקנים הישראלי מ "ת או אגף המכס והמע"כתוצאה ממעשה או מחדל בשימוש בציוד המיובא אינם באחריות משרד התמ
בגין או מכון התקנים הישראלי /ומ "או אגף המכס והמע/ת ו"ולא תהיה לנו כל תביעת נזיקין או טענה מכל סוג כלפי משרד התמ

  .השימוש בציוד המיובא
  

  .זה שמי זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת          
   

  
  

  
  

            
  תאריך  חתימה  חותמת החברה
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  אישור

              ד"מ עו"אני הח

              כתובת

             '  גב/מרהופיע בפני             בתאריך   מאשר בזה כי

ולאחר שהזהרתיו כי עליו להצהיר אמת וכי יהא צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא , המוכר לי אישית/             ר זהות ת מספ/בעל

  .אישר אמיתות תצהירו דלעיל וחתם עליו בפני, יעשה כן

  
  

  
    

            
  תאריך  חתימה  חותמת החברה
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      401ד לנוהל "נספח כ                                                                                 התקנים הישראלימכון  
            : תאריך                                                                                                                                  

  לכבוד
                  :המעבדה 

  
  

  תצהיר –) שימוש בתהליך הייצור(יבוא טובין המשמשים במוצר הסופי המיועד למכירה בארץ 
  
   

              :שם היבואן
  

              :היבואן' מס

  
            

  
            

  
            

  
            

  
            

  ד"ד ומיקוד ת"ת  מיקוד  בית' מס  רחוב  ישוב
  

            
  

            
  

            
  ל"דוא  טלפון נייד  טלפון

 
              : שם הספק

  
  :ארץ הספק

  
' מס            

חשבון 
  :ספק

תאריך             
חשבון 

  :ספק

            

  
              : שם היצרן

  
  :ארץ היצרן

  
תאריך               :נמל כניסה            

  :כניסה
            

  
 :אני מצהיר בזאת בכתב כדלהלן , ם בחוק אם לא אעשה כןלאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר אמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועי

   
  .הציוד המיובא הינו חלק ממוצר סופי המיוצר על ידינו ואינו נמכר בפני עצמו .1

 
  .קיים נוהל כתוב וקוימה הדרכה לעובדים לשימוש הבטוח בציוד .2

 
  .   ישות התקן הרשמיוהטובין עומדים בדר            ' חל על הטובין המיובאים תקן רשמי מס .3

 
שעילתם נובעת ' או הוצאה שייגרמו לנו או לצד ג/וידוע לנו כי כל נזק ו, בכפוף לכל דין, השימוש בציוד הוא באחריותנו הבלעדית .4

או מכון התקנים הישראלי מ "ת או אגף המכס והמע"כתוצאה ממעשה או מחדל בשימוש בציוד המיובא אינם באחריות משרד התמ
בגין או מכון התקנים הישראלי /ומ "או אגף המכס והמע/ת ו"ו כל תביעת נזיקין או טענה מכל סוג כלפי משרד התמולא תהיה לנ

  .השימוש בציוד המיובא
 

  .זה שמי זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת .5
    

  
  

_______________  
  

            
  תאריך  חתימת היבואן  חותמת החברה
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  אישור
  

            עיר                                          ' מרח                                    ד"מ עו"אני הח

              ' גב/מר הופיע בפני              בתאריך מאשר בזה כי

ולאחר שהזהרתיו כי עליו להצהיר אמת וכי יהא צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא , ישיבאופן אהמוכר לי /             ת מספר זהות/בעל

  .אישר אמיתות תצהירו דלעיל וחתם עליו בפני, יעשה כן

  
  

  
  

_______________  
  

            
  תאריך  חתימה  חותמת 
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     401ה לנוהל "נספח כ                                                               מכון התקנים הישראלי 
              

           :  תאריך                                                                                                     
  לכבוד

                  :המעבדה 
  
  
  

  תצהיר  –חלקי חילוף לשם מתן שירות יבוא 
   

              :שם היבואן
  

              :היבואן' מס

  
            

  
            

  
            

  
            

  
            

  ד"ד ומיקוד ת"ת  מיקוד  בית' מס  רחוב  ישוב
  

            
  

            
  

            
  ל"דוא  טלפון נייד  טלפון

 
              : שם הספק

  
  :ארץ הספק

  
' מס            

חשבון 
  :ספק

תאריך             
חשבון 

  :ספק

            

  
              : שם היצרן

  
  :יצרןארץ ה

  
תאריך               :נמל כניסה            

  :כניסה
            

  
 : אני מצהיר בזאת בכתב כדלהלן , לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר אמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן

  
 . הטובין המיובאים מיועדים למתן שירות בלבד .1
  EMC - ו CBמיובאים זהים לחלקים שבמוצרים הסופיים אשר לגביהם המצאנו תעודות הטובין ה .2
שעילתם ' או הוצאה שייגרמו לנו או לצד ג/וידוע לנו כי כל נזק ו, בכפוף לכל דין, השימוש בציוד הוא באחריותנו הבלעדית .3

או מכון התקנים מ "ו אגף המכס והמעת א"נובעת כתוצאה ממעשה או מחדל בשימוש בציוד המיובא אינם באחריות משרד התמ
או מכון התקנים /ומ "או אגף המכס והמע/ת ו"ולא תהיה לנו כל תביעת נזיקין או טענה מכל סוג כלפי משרד התמהישראלי 
  .בגין השימוש בציוד המיובאהישראלי 

  
  .זה שמי זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת .4

   
  

  
  

_______________  
  

            
  תאריך  חתימת היבואן  מת החברהחות
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  אישור
  

            עיר                                          ' מרח                                    ד"מ עו"אני הח

              ' גב/מר הופיע בפני              בתאריך מאשר בזה כי

   ולאחר שהזהרתיו כי עליו להצהיר אמת וכי יהא צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם , באופן אישיהמוכר לי /             ת מספר זהות /בעל

  .אישר אמיתות תצהירו דלעיל וחתם עליו בפני, לא יעשה כן

  
  

  
  

_______________  
  

            
  תאריך  חתימה  חותמת 
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                                                         401ו לנוהל "נספח כ                       הישראלי התקנים ןמכו    
              

            :  תאריך
  לכבוד

                                      :המעבדה 
  
  

  הצהרה   –לשם בדיקת שוק  לשימוש עצמי בתצוגה או " כמות קטנה"יבוא 
  

              :שם היבואן
  

              :היבואן' מס

  
            

  
            

  
            

  
            

  
            

  ד"ד ומיקוד ת"ת  מיקוד  בית' מס  רחוב  ישוב
  

            
  

            
  

            
  ל"דוא  טלפון נייד  טלפון

 
              : שם הספק

  
  :ארץ הספק

  
' מס            

חשבון 
  :ספק

תאריך             
חשבון 

  :ספק

            

  
              : שם היצרן

  
  :ארץ היצרן

  
תאריך               :נמל כניסה            

  :כניסה
            

 
 :  אלא לשימוש עצמי למטרת  אינם מיועדים למכירהננו מצהירים כי הטובין ה .1

      
  בדיקת שוק 

  
  יושמד פגם אויי, המוצר יוצא מהארץ בסיומהתצוגה בתערוכה ש 

  
' או הוצאה שייגרמו לנו או לצד ג/וידוע לנו כי כל נזק ו, בכפוף לכל דין, השימוש בציוד הוא באחריותנו הבלעדית  .  2

ת או אגף המכס "שעילתם נובעת כתוצאה ממעשה או מחדל בשימוש בציוד המיובא אינם באחריות משרד התמ
או אגף /ת ו"עת נזיקין או טענה מכל סוג כלפי משרד התמולא תהיה לנו כל תביאו מכון התקנים הישראלי מ "והמע

  .בגין השימוש בציוד המיובאאו מכון התקנים הישראלי מ "המכס והמע
  

  
  

            
  

            
  

            
  
  

  חתימה וחותמת החברה  תפקיד בחברה  שם החברה  שם
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  401ז לנוהל "כ נספח              על דף פירמה של היבואן

                    ,לכבוד

  "מסלול הירוק"מנהל ה

  מכון התקנים הישראלי

  
  "מסלול הירוקמועדון ה"בקשה להצטרפות ל

  
  מסלול "ה' בפרק ז) ר"מתן אישור ת( בדיקת טובין מיובאים "בנושא  401י מספר "לאחר שעיינו בנוהל מת .1

  לדגמים  ולתדירות המשלוחים , המתייחסים ללקוח כיבואן התנאיםי "ובחנו את פעילות חברתנו עפ" הירוק           

 .מצאנו לנכון לפנות אליכם בבקשה להצטרף למסלול הקלות זה,  המיובאים מאותו דגם          

 ):היבואן(פרטי המבקש  .2

              :שם היבואן
  

 / י"במת לקוח' סמ
  :)פ-ח(מס תאגיד 

            

  
            

  
            

  
            

  
            

  
            

  ד"ד ומיקוד ת"ת  מיקוד  בית' מס  רחוב  ישוב
  

            
  

            
  

            
            

  'פקס' מס  ל"דוא  טלפון נייד  טלפון
  

 ":מסלול הירוק"שברצוני להכניס ל 1' ר שבקבוצה מס"י ת"הדגמים שנבדקים עפלהלן  .3
התקן הרשמי   שם היצרן  שם הדגם 

  לפיו נבדק הדגם
  ארץ הייצור  כתובת היצרן

                                                            

                                                        
                                                       
                                                            

  

ששם היצרן , נא להקפיד שהתעודה תהא קריאה ובתוקף(ב העתק תעודת אישור מערכת איכות של היצרן "מצ .4

 ISO 9001 :2000 \ ISOשהגדרת התקן לפיו בוצעה ההתעדה הוא , בתעודה יהיה זהה לשם המופיע בבקשה

 שהיצרן אושר   )Scope(רפואיים  שיופיע בתחום לתעשיית מוצרים  ISO 13845 \לתעשיית הרכב   16949

התעודה תהייה בשפה , י וכן שיופיע תאריך פקיעת תוקף האישור"לייצור המוצר אותו הנכם מבקשים לצרף לממ

 ).האנגלית

 :פרטי איש הקשר מטעם היבואן .5

שם פרטי 
  :ומשפחה 

            
  

              :טלפון' מס
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 :ת היבואןהתחייבו .6

לעמוד בכל אחד מהתנאים המפורטים בנוהל  כלפי המכון  התחייבותהנני מאשר כי חתימתי על מסמך זה מהווה  .6.3

לדגמים  ולתדירות המשלוחים , כיבואן - לקוחאלי כוהמתייחסים  בפרט "מסלול הירוק"ה' פרק זוב  בכלל 401

 .המיובאים מאותו דגם

יכול ותגרום להוצאה מיידית  401בנוהל ' תר מהתנאים המפורטים בפרק זידוע לי כי הפרה של אחד או יו, כמו כן .6.4

 .טובין אותם אני מייבאל או/וולסנקציות נוספות הנוגעות להליכי השחרור " המסלול הירוק"מ

 :החתוםעל   .6.5

  
  

  
            

  
  

  
            

שם פרטי ומשפחה של   חותמת החברה
  היבואן או מורשה מטעמו

  תאריך  חתימת היבואן
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  401ח לנוהל "נספח כ               מכון התקנים הישראלי: אל
  

  
  לסוכן מכס) כוח יייפו(הרשאה : הנדון

  
  

                        מ"הח יאנ
  שם פרטי ושם משפחה מלא   

  או שם התאגיד
  מען  )פ"ח(תאגיד ' מס/ז"ת

  
  : סוכן המכס בזה את הממנ

  
                      

  לא שם פרטי ושם משפחה מ
  או שם התאגיד

  מען  )פ"ח(תאגיד ' מס/ז"ת

  
  

כוח זה ועד לביטולו על ידי  יייפוהחל ממועד מתן , בשמי ובמקומי, כולן או חלקן ,ןהפעולות המפורטות להללהיות לבא כוחי ומורשה מטעמי לבצע את 

  .בהוראה מפורשת בכתב שתימסר לכם

    ובכלל , כפי שיהיו מעת לעת, בהתאם לכל נוהל ודרישה של מכון התקנים, המיובאים על ידיבשמי ובמקומי בקשות לשחרור טובין ולהגיש על לחתום 

 .זה להתחייב בשמי כלפי מכון התקנים לביצוע כל הפעולות הכרוכות והנובעות מבקשות כאמור

לרבות ומבלי לגרוע בדיקות , מעת לעת, ן התקניםכפי שיהיו נהוגות במכו, בדיקות מכל מין וסוג, בגין טובין המיובאים על ידי, להזמין בשמי ובעבורי

 . ב"בדיקות לסילוק ליקויים וכיו, בדיקות זיהוי, בדיקות חלקיות, טיפוס-אב

כפי , כל הוצאה וכל עלות הכרוכים בביצוע הבדיקות לטובין המיובאים על ידי, לשאת ולשלם כל תשלום, בשמי ובמקומי, להתחייב כלפי מכון התקנים

, במקומי ובעבורי תשלומים מכל מין וסוג כפי שיידרשו, לשלם למכון התקנים בשמי .ללא צורך באישור נוסף, במכון התקנים מעת לעת שיהיו נהוגים

 . ידי בגין ביצוע פעולות ובדיקות של טובין המיובאים על , מעת לעת

קבלות , וליתן הצהרות, הצהרה ומסמך אחר, קומי על כל בקשהולחתום בשמי ובמ, או מעבדה במכון התקנים/להופיע בשמי ולייצגני בפני כל יחידה ו

 .והכל בעניין טובין המיובאים על ידי, וכן לקבל כל מסמך שאני רשאי לקבלו ממכון התקנים, ואישורים בשמי ובמקומי

  .המלים הבאות ביחיד תכלולנה את הרבים ולהיפך
  

  ............שנת  ,.......... בחודש...... יום , היום, על החתום תיולראיה בא
                            ______________  

  חתימת מייפה הכוח
  ל"מאשר את חתימת מרשי הנ, שפרטיו מופיעים לעילמכס הסוכן , מ"אני הח

 לטובין הנוגעותאו בדיקות /בגין ביצוע פעולות ו, שיידרש על ידו תשלום כל התקנים למכוןישירות הריני מסכים בזאת ומתחייב לשלם 
  .ל"הנ מרשי ידי על יובאיםהמ

כי אין בהתחייבות כאמור של סוכן המכס כדי לגרוע מהתחייבות , מובהר. בריבוע" X" יסמן התשלומים לביצוע המתחייבסוכן מכס : הערה
  .התשלומים למכון התקנים לפרעון ואחריותוהלקוח 

  
  
____________________________                                                  _____________    

  חתימה                                                                            מלא או שם התאגידשם פרטי ושם משפחה 
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  401ט לנוהל "נספח כ                                                                             מכון התקנים הישראלי: אל       
  

  
  התחייבות סוכן מכס: הנדון

  
  

                        מ"הח יאנ
  שם פרטי ושם משפחה מלא   

  או שם התאגיד
  מען  )פ"ח(תאגיד ' מס/ז"ת

  
  

  :כדלקמן, מתחייב ומאשר
   .לנהל את עבודתי מול המכון באופן ממוכן ובאמצעות האינטרנט

ככל שיידרש       , ביר את המידע לצדדים שלישיים נוספיםכי המידע במערכת נגיש לגורמים המוסמכים וכי המכון יע

 .על פי דין

מחייבת את היבואן שבשמו ביצעתי את הפעולה או  , שהונפק לי" הכרטיס החכם"באמצעות כי כל פעולה שתיעשה 

 . שבשמו נתתי את ההתחייבות
  

  
  
  

  ............שנת  ,.......... בחודש...... יום , היום, על החתום תיולראיה בא
  
  
  
  
  

__________________________  
  חתימה                  
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  401לנוהל ' נספח ל                 מכון התקנים הישראלי: אל
  

  
  התחייבות יבואן: הנדון

  
  

                        מ"הח יאנ
  שם פרטי ושם משפחה מלא   

  או שם התאגיד
  מען  )פ"ח(תאגיד ' מס/ז"ת

  
  

  :דלקמןכ, מתחייב ומאשר
  , לנהל את עבודתי מול המכון באופן ממוכן ובאמצעות האינטרנט

  .ככל שיידרש על פי דין,כי המידע במערכת נגיש לגורמים המוסמכים וכי המכון יעביר את המידע לצדדים שלישיים נוספים

 . מחייבת אותי, חכווי שהונפק לי או לסוכן מכס הפועל מטעמי על פי ייפ" הכרטיס החכם"כי כל פעולה שתיעשה באמצעות 

 .לעמוד בתנאי שחרור הטובין הנדרשים על ידיכם

וכי עלי להשלים את סילוק , איננו מהווה אישור התאמה לתקן של אותם טובין, כי ידוע לי שהאישור שנמסר לי לשחרור הטובין מהמכס

 .םמכ ר"ת אישורעד לקבלת , כפי שיידרש על ידיכם, הליקויים או לבצע כל דרישה אחרת

  וקבלת 401 נוהל פי עללא למכור ולא להעביר את הטובין המיובאים על ידי לכל גורם עד להשלמתן של כל התחייבויותיי , לא לשווק

  .ר"ת אישור

  
 כראיה לשמש יוכלו ידי על לכם שנמסרול "הדוא והודעות  בפקסימיליה שהועברו מסמכים, הסרוקים המסמכיםהריני מאשר בזאת כי 

  .המקוריים המסמכים את ברשותכם שאין טענה ידי על תועלה ולא, שיהיו ככל, בינינו פטייםמש בהליכים
  
  
  
  
  

  ............שנת  ,.......... בחודש...... יום , היום, על החתום תיולראיה בא
  
  
  
  

    
                            

______________  
  חתימת היבואן                
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  401א לנוהל "נספח ל
  )נייר פירמה של היבואן(

  
  

  __________: תאריך                                                                                                                                
  

  לכבוד
  מכון התקנים הישראלי

  
  
  

  
  ',נ' ג' א
  
  
  

  ...............לסוכן המכס  ..............ביטול ייפוי כוח מיום : הנדון
  
  

  ..........................ייפוי הכוח שמסרנו לסוכן המכס  מבוטל.................  החל מיוםכי , הריני להודיעכם

ל איננו מייצגנו עוד בעבודה מול מכון התקנים הישראלי ואנו מבקשים שלא לאפשר יותר שימוש "סוכן המכס הנממועד זה , אשר על כן

 .ל"ייפוי הכוח הנב

  

  .לפי המאוחר, במועד הנקוב לעיל או במועד מסירתה למכוןלנו כי הודעתנו זו תיכנס לתוקפה ידוע 

  

  
  
  
  

  ,כבוד רבב                      
  

                      ...........................    
   חותמת+ חתימה                                            
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                                                               401ב לנוהל "נספח ל                 הישראלי התקנים ןמכו    
              

   ____________:אל גובה המכס
  

            :  תאריך
  
  

  כמות קטנה – לצו ייבוא חופשי) 2) (ג( 2לפי סעיף  חד פעמי פטור
  

משלוח  אתאישור תקן רשמי הצגת מ פוטר הריני, 2006ו "התשס, ח"לצי) 2)(ג(2סעיף  ענקה לי על פילסמכות שהו בהתאם

  :הטובין שפרטיו מפורטים להלן

              :שם היבואן
  

              :היבואן' מס

 
              : שם הספק

  
  :ארץ הספק

  
' מס            

חשבון 
  :ספק

תאריך             
חשבון 

  :ספק

            

  
              : שם היצרן

  
  :ארץ היצרן

  
תאריך               :נמל כניסה            

  :כניסה
            

  
  
  
  

             :מתאריך            :'מס) סימוכין( בהתאם  לבקשה
  
  
  

                         
  

  
  
  

  ,בכבוד רב
  

  קנים הישראלימכון הת                                                   
  

  401לנוהל  ג"נספח ל

   פרט מכס
 )ספרות 8(

 במשלוח המוצריםכמות  )דגם(  תיאור מלא של הטובין
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  ד"על נייר פירמה של עוה

  
  

  _____: תאריך                          
  
  
  
  

  לכבוד
  הישראלי התקנים מכון

  
  ,נ"אג
  

  ........................... תאגיד: הנדון
  

  :כדלקמן לאשר הריני, ")התאגיד: "להלן(_______________   __ של המשפטי כיועצו
  
 ._______________ הינו התאגידים ברשם רישומו' ומס פעיל, כדין בישראל שוםור מאוגד  התאגיד .1
  

  .ב"מצ מאומתת התאגדות תעודת העתק
  
  
  תאגידהחתימה ב מורשי .2
 

  ______________________________________________________________ הינם
  
  .התאגיד אתמחייבת _____________________________________________וחתימת  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  

  ,בכבוד רב
  

  
  
  

                ____________________  
  ד"עו                    
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  401לנוהל  ד"ספח לנ                                                ר לטובין מיובאים "בקשה לקבלת אישור ת
 

       מכון התקנים הישראלי 

  
                           :  תאריך                                       : עבור                                           :המעבדה ל

  כתובת  פקס' מס  קידומת  'טל' מס  )ז"פ  או ת"ח (יבואן מספר ה  )היבואן(שם החברה  

                                                            
  

  ארץ ייבוא  שם הספק  כניסה לנמל. ת  נמל יעד  טיסה/ שם האונייה   מצהר' מס  שטר מטען' מס

                                                                   
  

  חתימה וחותמת  הפקס' מס  טלפון' מס  איש הקשר  תיק עמילות' מס  שם עמילות המכס

                                                              

  3או  2במקום בקבוצה  1ר הישים לפי התנאים בקבוצה "ביצוע בדיקה להתאמת הטובין שבמשלוח לת) בכתב(ניתן לבקש  401' י מס"בהתאם להנחיות נוהל מת, לידיעתך, לקוח יקר

  'יח  כמות  דגם  תאור הטובין  'פרט מכס מס  
  מידה

  רץא  ספק. תאריך ח  'ספק מס. ח
  מקור/ייצור

/ שם היצרן 
  המותג

  ר"ת' מס
  מוצר/

 קבוצהתעודת הדגם' מס
  'מס

1                                                                                                                                      
2                                                                                                                                      
3                                                                                                                                      
4                                                                                                                                      
5                                                                                                                                      
6                                                                                                                                      

            :פרטי איש הקשר                :מיקום אחסון המשלוח לאחר שחרורו                :שוער להגעת הטובין למחסני היבואןתאריך מ
  :אישור התחייבות היבואן או בא כוחו

  

כדי שייטול מדגם לשם בצוע הבדיקות כמתחייב , מייד עם הגעת הטובין המתוארים לעיל למחסני, בא כוחכם הנני מתחייב בזאת להזמין את. 2. הנני מאשר בזאת את נכונות הפרטים שמולאו בטופס זה.1
הנני מתחייב לא . 4. "חשבון ספק"יהיה כמפורט ב, אשר יוצגו בפני בא כוחכם, מספורן ותכולתן, האריזה' יח' מס. הנני מתחייב שהאריזות המקוריות תפתחנה אך ורק בנוכחות בא כוחכם. 3. 401י "מנוהל מת

. 6. הנני מתחייב לשלם עבור ההזמנות שיפתחו בגין בקשה זאת. 5. מנציגכם) הפצה/למכירה( ר"אישור ת= לפני קבלת אישור סופי , כולם או חלקם, ל"לא לשווק ולא העביר לגורם אחר את הטובין הנ, למכור
, המסמכים הסרוקים. 7. על נזק כאמור שייגרם לטובין יתווהמכון לא יפצה א, או כתוצאה מן הבדיקה/או בעת הבדיקה ו/ו, ת העברתו למכוןאו בע/ו, ידוע לי כי הטובין עלולים להינזק בעת נטילת המדגם

                           .שאין ברשותכם את המסמכים המקוריים ולא תועלה על ידי טענה, ככל שיהיו, ל שנמסרו לכם על ידי יוכלו לשמש כראיה בהליכים משפטיים בינינו"מסמכים שהועברו בפקסימיליה  והודעות הדוא

  :      חתימה  וחותמת                                       :    תאריך                               :   שם פרטי ומשפחה 

  :    החלטת הנציג הטכני במרכז השירות
  : חתימה:                     תאריך:                                      שם פרטי ומשפחה                                                                                                                                                

  
  

בחר

בחר

  :                בשעה                        :                  נרשמה בתאריך:                            בקשה מספר
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  401לנוהל  ה"נספח ל
  לביצוע סקר מקדים של מערכת ניהול מלאי במחסן הלקוח רשימת תיוג

  מסקנה  ממצאים  נושא  'מס
      .התאמת כתובת המחסן להצהרת היבואן  1
      )י קבלן משנה"או בבעלות קבלן משנה ומופעל ע(?  י היבואן "האם המחסן בבעלות היבואן ומופעל ע  2
  )הפצה, אחסנה, ניהול מלאי(? מנהל לוגיסטיקה  האם קיים נוהל  מבוקר של היבואן המגדיר ומפרט תפקיד   .א  3

  ?האם האחריות והסמכות של מנהל הלוגיסטיקה מפורטים בנוהל   .ב

    

  ?האם  תפקיד מנהל הלוגיסטיקה מאויש בפועל . א  .4
  ?מוקדם בניהול לוגיסטיקה  ןהאם מנהל הלוגיסטיקה בעל ניסיו. ב

    

  ?אחסנה והפצה , קבלה, יה של  יבואהאם קיים במחסן משרד לניהול וטיפול בדוקומנטצ  .א  5
  ?האם  קיים נוהל מחסן המפרט את שיטת הטיפול והבדיקה של הדוקומנטציה   .ב

    

      ?) מהנמל ועד ללקוח(האם קיים מיפוי תהליך רשום של שלבי הטיפול בטובין . א  6
  ?האם במחסן קיימת מערכת ניהול מלאי ממוכנת   .א  7

 ?ות היבואן האם מערכת ניהול המלאי הממוכנת בבעל  .ב
 ?האם קיים מסמך רשום לתפעול מערכת ניהול מלאי ממוכנת   .ג
  ? אופטית / האם קיים מסמך רשום המנחה ביצוע שיטתי של גיבוי רשומות פרטי המשלוח והמלאי במדיה מגנטית   .ד

    

      ?האם גיבוי רשומות ניהול מלאי במדיה מגנטית מבוצע באופן שיטתי ולאורך זמן .  א  8
  ?ם רשומות מסמכים של משלוחי יבוא האם נשמרי  .א  9

  ?שנים  7האם ניתן לשלוף רשומות משלוחי יבוא    .ב

    

  ?פ שיטה המפורטת במסמך מבוקר "האם בדיקות קבלה של משלוחי יבוא במחסן מבוצעות ע  .א  10
 ? שנים  7בדיקת הקבלה של כל משלוחי היבוא   יהאם נשמרים רישומ  .ב
, מספר דגם ייצרן, שם ייצרן, ארץ ייצור, מספר מיצהר, מספר סגר, מספר מכולה: וא כולליםהאם רישומי בדיקות קבלה של כל משלוח יב  .ג

  ?שם מסחרי של הדגם , כמות, מספר פריט של היצרן

    

  ?רשום במערכת ניהול מלאי ממוכנת ) איתור וזיהוי(האם מיקום טובין במחסן    .א  11
 ? םח יבוא ספציפייהאם פרטי זיהוי טובין במחסן מאפשרים  עקיבות לפרטי משלו  .ב
  ?האם קיים נוהל לטיפול בדגמים חדשים שאין עליהם אישור דגם  .ג

    

  ?האם מרוקנים משלוחי יבוא ממכולות בשערי כניסה למחסן היבואן   .א  12
 ?) אריזה ומשלוח, אחסנה, קבלה, פריקה, חניה(האם המחסן מחולק לאתרי אחסנה מוגדרים ומזוהים   .ב
 ?משלוחי מוצרים המופצים ללקוחות  האם נרשמים בשער יציאה של המחסן  .ג
כינוי , מספר דגם יצרן, איתור במחסן ממנו נלקח המוצר, תאריך נטילה מהמדף במחסן:  משלוחי מוצרים יוצאים כוללים יהאם פרטי רישומ  .ד

 ?מספר רישוי של הרכב , כמות, מסחרי של המוצר
 ?) וייםסילוק ליק: כגון(האם הוגדר אתר במחסן לביצוע פעילות ערך מוסף   .ה
  ?י"י נציג מת"האם קיימת עמדת עבודה לביצוע בדיקות ע  .ו

    

  .זהב/האם היבואן רשום ברשימת המסלול הירוק   .א  13
  ?משלוחים בשבוע 3האם היבואן מייבא לפחות   .ב

    

  ?האם קיים נוהל לטיפול בסימון וביצוע סילוק לקויים במוצרים  .א  14
  ?האם קיים נוהל הדרכות והסמכות  .ב

    

  
______________________:חתימה_______________________ :נ מאשר"רע________________ ___:מבצע הסקר
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  401ו לנוהל "נספח ל                                                                                                   

  
  

  היבואן של פירמה דף
  

  לכבוד
  "הירוקמסלול "ה מנהל
  הישראלי יםהתקנ מכון

  

  
  "מסלול יהלום"לצורך כניסה ל  יבואן התחייבות

  
  :כדלקמןבזאת הריני מתחייב , "מסלול יהלום"פנייתי להצטרפות ל במסגרת

  
  

                             ןככל  תדירות ייבוא משלוחי הדגמים שבמסלול זה להנוגע  כלכלרבות  401נוהל  הוראות  מלוא אחר למלא  .1

  הנמצאים  במחסני, ) לרבות סילוק ליקויים(מורחב ' וש' ש בדיקותו נטילות, בדיקות זיהוי  ביצועהנוגע ל               

  .__________________________:  בכתובת              

     התקנים  למכוןשהוצגה על ידי  כפי הממוכנת המלאילתחזק ולדאוג לתקינותה של מערכת ניהול , להפעיל        .2

  .על ידו אושרועל ידי למכון התקנים ו שהוצגוהנהלים  למערכות בהתאם ולפעולהמקדים   בסקר       

  המיובאים על ידי במסגרת מסלול יהלום אלא אם הינם  הטובין את אחר לגורם להעביר או לשווק או למכור לא       .3

 .עליהם החלים הרשמיים התקנים בהוראות עומדים      

       יכול ו" יהלום מסלול"מ להוצאתי תגרוםולעיל  בנוהל המפורטים מהתנאים יותר או אחד פרתשה לי ידוע        .4

 .או לטובין אותם אני מייבא/להליכי השחרור ו תסנקציות נוספות הנוגעו ותגרור       

   

  טלפון _________   ___:טלפון במשרד____________________ : שם ושם משפחה: פרטי איש הקשר                        

    ________________@__________:    ל"דוא_________________       :נייד                                                         

  _____________________  :פקס                                                       

  :תוםעל הח                       

    

     __________________________  _______________________    

  תאריך                                               הלקוח חתימת                    
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  401לנוהל  ז"נספח ל                                                                   מכון התקנים הישראלי   
  

  .____________:'מס הזמנה/בקשהדוח בדיקה ל –זיהוי ונטילה 
  :פרטי הלקוח

  
  ______________________________:'טל' מס_, ________________________________________: שם היבואן

  
    ______________________________:' טל' מס____,________________________: )איש הקשר ( שם נציג היבואן 

  
  ____________________________________________________________ :לביצוע הזיהוי והנטילהכתובת האתר 

  
  ):והשלם את הכמויות הקף בעיגול(המשלוח  זיהויתוצאות דיווח 

  :פרטי הנטילהדיווח 

  
  לא מתאים.                     מתאים:        המסקנה לבדיקת הזיהוי והנטילה     
  

  : הבדיקה המכון מבצע נציגפרטי 
  

________________________           _______________________     __________________         ____________________  
  חותמת + תאריך ביצוע   הנטילה                                חתימה     מעבדה                              שם משפחה                    וי  שם פרט    
  

  :נציג הלקוח -פרטי איש הקשר
  

  ,ל "מאשר קבלת עותק מהדוח הנ
__________________    _______________         _______________________________________             _____  

  חותמת + תימה שם פרטי                        שם משפחה                               תאריך                                                 ח            

  :מצב האריזה  :נבדקמשלוח ה
 במסמכי המשלוחהמפורטים ם נתונילכמתאים  וזוהה .1

 ).שטר המטען, חשבון הספק(
לכמות הרשומה  תואמת _______ :נמצאהשוהכמות  .2

במסמכי המשלוח ובהתאם למפורט ________ :בבקשה
 ).שטר המטען ,חשבון הספק(

לכמות תואמת שאיננה _______:ונמצאה כמות חלקית .3
במסמכי המשלוח  למפורט ו _________:בבקשההרשומה 

 ).שטר המטען ,חשבון הספק(
  .המשלוח הנדון לא בנמצאר כי והסתב .4

תקינה  האריזה המקורית נמצאה .1
 . ושלמה

 .האריזה  המקוריתאיננה  האריזה  .2
  

  :הערות והבהרות נוספות של נציג המכון
  

  

כמות   ספק/יצרן  דגם  – תאור הדגם
נדרשת 
  לדגימה

כמות 
  שנדגמה
  בפועל

' מס
תעודת 
  משלוח

           

  :ספות של נציג המכוןהערות והבהרות נו
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