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 דבר הנשיא
 

 חברות וחברים יקרים,

 

פעילותנו  -לשכתנו, אינה דומה לארגוני מעסיקים אחרים, ומהסיבה הפשוטה 
 פרוסה על פני חלק גדול ממגזר המסחר והשירותים.

 
 בכים עיקריים:ככל שאתם יודעים, פעילותנו מתבצעת בעיקר בשלוש נד

 
, פעילות כלל מגזרית, המחויבת להגן על כלל מגזר המסחר הנדבך הראשון

והשירותים בפני אפליות, וקידום נושאים החשובים למגזר זה כמו נטל המס, חוקי 
 ורגולציה על גווניה השונים.  ,הצרכנותהעבודה ו

 
היותה , הינו הפעילות הענפית, במסגרתה הלשכה פועלת בתוקף הנדבך השני

 . אצלנוענפי משק מאוגדים  90איגוד לשכות המסחר, שכן לא פחות מ 
ם כלל ארציים ואינם מוגבלים רק לתחום ינהפעולות והייצוג של הלשכה ה

 יפו, סביבותיה ומרכז הארץ.-הגאוגרפי של העיר תל אביב
בפעילות זו, אנו מתמקדים ישירות בכל ענף משקי העומד בפני עצמו, כגון יבוא 

ד רפואי, יבוא מזון, יבוא תרופות, שילוח ובלדרות, תערוכות עסקיות, מימון חוץ ציו
 בנקאי, חלפים לרכב, ועוד.

 
 , טיפול ברמה הפרטנית בכל עסק החבר בלשכתנו. הנדבך השלישי

אנו מעמידים לשירותכם, סל רחב ומגוון של שירותים, כגון מרכז למידע עסקי, 
ה ומסים, יבוא תקינה ומכס, קידום עסקי בשוקי כלכלצרכנות, יעוץ בדיני עבודה, 

 העולם, ועוד.
 

 השתנו פני הדברים, נוכח התפשטות נגיף הקורונה בעולם.  2020בשנת 
 מול מגבלות של כוח אדם, סגר, רגולציה, תכניות סיוע ממשלתיות מסובכות, 
פעלה הלשכה במקצועיות גבוהה תוך שימת דגש מיוחד על עדכון מלא של כל 

 על העסקים. םהממשלה והשפעתוהוראות ע הקשור להנחיות המיד
במסגרת ארגון המעסיקים החדש אותו הקמנו יחד עם  כמו כן, לקחנו חלק,

סיוע למגזר העסקי במאבק לבעיצוב תכניות המדינה התאחדות התעשיינים, 
  אבטלה חסרי התקדים.   הבממדי 

 
 התמציתי המוגש לפניכם. על מגוון פעולותינו תוכלו להתעדכן בדו"ח המפורט ו

 
 לשנה חדשה.לבביים ובאיחולים  בברכת חברים

 
 אוריאל לין
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 ית לכלית וכפעילות משק
 

 צמצום הרגולציה ויוזמות חקיקה במגזר הציבורי 
הרגולציה ונלחמת ברגולציה העודפת, המסכנת את לטיוב הלשכה פועלת באופן מתמיד 

שוטף ומתמשך עם רשויות השלטון ובכלל הכלכלה ופוגעת בצמיחה. הלשכה מנהלת שיח 

זה מנסה להגיע להסכמה על צמצום הצעות החוק הפרטיות ועל הקפדה בדבר יישום 

רגולציה. הלשכה מנהלת יחסי  ה וטיוב של, שעניינן הפחת4398-ו 2118החלטות ממשלה 

בעניין יוזמות לצמצום ומשרד ראש הממשלה עבודה שוטפים גם מול משרד המשפטים 

 רגולציה. וטיוב

 

 הצעות חוקיוזמות 

  הלשכה יזמה הצעת חוק לפיה תבוטל אפליית המע"מ הפסולה הנוהגת כיום בין ספקי

חוץ לבין המגזר העסקי המקומי, שאמור להתחרות בתנאי תחרות לא שווים ובנחיתות 

. הלשכה הציעה שבמקום שחלק מהציבור ייהנה מהטבה 75$ברכישות עד  17%מובנית של 

לא חיוניים, יופנו הכספים לכלל הציבור במסגרת פטור ממע"מ בגין מוצרי  על מוצרים

 מזון בסיסיים, תרופות, תשלומי חשמל ותשלום מים. 

  הלשכה יזמה הצעת חוק בנוגע לשינויים בארנונה. הצעת החוק כוללת מחיקת רכיב

מדד השכר במגזר הציבורי מנוסחת העדכון האוטומטית; הוספת אישור של וועדת 

ספים לכל אישור חריג שניתן לכל רשות מקומית מעבר לאישור שרי הפנים והאוצר; הכ

 הוכחת מאמצי גבייה כתנאי להגשת בקשה לאישור חריג ועוד.

 

 בוא המסחרייבוא האישי ליביטול האפליה הקיימת בין ה
לביטול האפליה הקיימת בין הפטור מתשלומי המסים  ה העיקשבמאבק המשיכההלשכה 

( ברכישות מקוונות באינטרנט לבין 500$ומכס עד  75$יבוא אישי )מע"מ עד החלים על ה

המיסוי הקיים על היבוא המסחרי. אפליה זו באה לידי ביטוי גם בדרישות חוקיות היבוא 

 יבוא אישי.רבים בבניגוד לפטורים  ,החלות על היבוא המסחרי

 קטנים ובינוניים , שמרביתו עסקיםפוגע בכל המגזר הקמעונאי בישראלאי השוויון 

 800,000יחד מדובר על כ , ובבתי מלאכה ומפעלים לשוק המקומי. בעיקר חנויות רחובו

 משפחות המתפרנסות כיום ממכירות קמעונאיות או מייצור לשוק המקומי.

לאפליה לרעה של מגזר עסקי , אלא לייבוא אישיהלשכה הביעה עמדתה כי אינה מתנגדת 

עוד  אישי הפטור ממס, המביא ארצה מוצרים מחוץ לישראל.גדול ולגיטימי לעומת יבוא 

הפטור ממס מעודד הסטת הצריכה הפרטית, המתועלת למגזר העסקי לדעת הלשכה, 

 בישראל, אל מקורות חוץ.

 

 מאבק בהכבדות על המגזר העסקי 
של הכבדות  בשנים האחרונותהלשכה המשיכה במאבקה נגד המגמה המסוכנת שהתפתחה 

  על גב המגזר העסקי.הממשלה ל ידי בלתי פוסקות ע
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דוגמאות להכבדות אלה: הגברת הפליליזציה בתחום הניהול העסקי; דרישות בלתי 

מאוזנות מול המגזר העסקי בשמירה על הסביבה; שטף אדיר של רגולציה ותוספת עלויות 

ההופכת אותו לצרכן  בשוק ההון הגורם לחברות קטנות להיסגר; הגנה מופרזת על הצרכן

נטול אחריות ומשבשת אורחות מסחר תקינים; חקיקה בלתי פוסקת ביחסי העבודה 

המעלה את עלויות העבודה של המעסיק והפוגעת בזכויות היסוד של המעסיקים; ממשל 

המשדר למגזר העסקי ביורוקרטיה אדישה, מסורבלת ועוינת במקום שיהיה למופת 

 כמשרת הציבור.

 

 מס הארנונה
משרד הפנים בכל הקשור  במדיניות ל הלשכה, התרחש שינויבעקבות מאבק ממושך ש

 מספר והן בהגדלת הארנונה מס להעלאת החריגים האישורים מספר בנושא, הן בצמצום

הארנונה, ועדיין האישורים החריגים ניתנים שלא בפיקוח  להפחתת החריגים האישורים

ל הצמדת וטילבבק ודיון ציבורי בכנסת, החשוף לעיני הציבור. הלשכה ממשיכה להיא

שיעור העדכון השנתי של מס הארנונה למדד השכר במגזר הציבורי ולהצמידו למדד 

 .המחירים לצרכן בלבד

 

 רישוי עסקים 
 במספר מישורים:  ,נמשרדית לרישוי עסקיםיהועדה הב תלפעול במסגר הלשכה המשיכה

 יזים, הפחתת הרגולציה של משרד הבריאות על רשתות המזון ובעיקר בנושא אטל 

  ,הפחתת הרגולציה של המשטרה 

 ערכנו יום עיון , בהקשר זה הפשטת והנגשת הדרישות בכיבוי אש לכלל העסקים

 טחון פנים ובכלל זה משטרה כיבוי אש.יעם ראשי משרד לב

 כמו כן, המשכנו לפעול לקביעת מפרטים אחידים בענפים מרכזיים. 

 

 תיםועדת לבחינת העלאת הפריון בענפי המסחר והשירו
. הוועדה אשר ועדהוהבעקבות פעילות לשכת המסחר, משרד הכלכלה יזם את הקמת 

. תיםורשיבענפי המסחר והך לבחון את הכשלים לפריון הנמו בכדי, 2018הוקמה בשנת 

המשנה למנכ"ל משרד הכלכלה  צביקה אקשטיין ומיכל פינק 'בראשות הועדה פרופ

נציגת לשכת משלה הרלוונטיים וכן המ מכל משרדי ם. הועדה כללה נציגיוהתעשייה

 . , סמנכ"ל כלכלה ומסיםהמסחר

עדה כללו סיורים לימודיים בעסקים רבים ובכלל זה רשתות מזון, בלדרות, ודיוני הו

 רשתות קמעונאיות ועוד. 

 ועדה:וחלק ממסקנות ה

 הורדת רגולציה של משרד הבריאות ואימוץ רגולציה בינלאומי 

 חתות הרגולציה הקמת גוף מפקח על יישום הפ 

  קביעת תקציבים לעידוד חדשנות בתחומים אלו 

 עידוד השקעה בטכנולוגיה ובהכשרות עובדים 
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 הכשרות מקצועיות

את , אגף כלכלה ומסים בלשכה בדק די לצמצם את שיעורי האבטלה במשקיכצורך מ

 הענפים / המקצועיות העיקריים בהם יש ביקוש לעובדים ויש קשיים בגיוסי עובדים.

 .תהליך הבחינה כלל שיחות עם חברי לשכה וארגונים חיצוניים ללשכה

שיבות עם אגף עבודה במשרד העבודה במטרה לבנות קורסים ייעודים במקביל, התקיימו י

יעשו  הלשכה למקצועות בענפי המסחר והשירותים. חלק מהקורסים המוצעים על ידי

 .יר ועודלמשל בתחום הרכב, מיזוג או, בשיתוף עם חברי לשכה 

 

 שינוי תהליך פיקוח למבוסס ניהול סיכונים -הסרת חסמי יבוא  
פעלנו לקדם רפורמות שמאפשרות יבוא מבוסס הצהרה עם ניהול סיכונים מצד הרגולטור 

גם לגבי מוצרים שחל עליהם תקן רשמי, לגבי דרישות יעילות אנרגטית של משרד האנרגיה 

 דומה לגבי יבוא מזון רגיש.ולסייע לפעילות ענף המזון לקדם תהליך 

 

התאמת דרישות רגולציה בארץ לרגולציה נהוגה  –הסרת חסמי יבוא 

 במדינות מפותחות
התיקונים האחרונים בחוק התקנים, סייעו לקרב את התקינה בארץ למקובלת במדינות 

מפותחות, אך התהליך לא הושלם, קיימים קבוצות תקנים שטרם עברו תהליך של בחינה 

ובל בעולם ופעלנו להוביל תהליך כזה גם ביחס לאותם תקנים כמו כן פעלנו ביחס למק

בשיתוף עם מנהלת תחום המזון יפה חובב כדי לסייע לענף המזון בפעילותו להתאים את 

 הרגולציה החלה על מזון לזו המקובלת במדינות המפותחות.

 

 עיצומים כספיים לפי פקודת המכס
פקודת המכס וניתנו למכס סמכויות להטיל על במסגרת עלית "שער עולמי" תוקנה 

יבואנים ועל סוכני מכס עיצומים כספיים. הלשכה בשיתוף ועדת יבוא מכס ותקינה 

זונים ימול המכס ורשות המסים תהליך להכניס א תמנהל ,יוסי ויליגר סגן הנשיא בראשות

 ח פקודת המכס.ובתהליכי האכיפה מכ

 

 יחסי עבודה תחום הצעות חוק בבלימת 
גם השנה חרף משבר הקורונה, שטף הצעות החוק בדיני עבודה נמשך כאילו המשק והמגזר 

העסקי בפרט אינם נמצאים במשבר הקשה והמאתגר ביותר מאז קום המדינה. הלשכה 

פעלה למיתון הצעות חוק, השתתפה בדיוני הלשכה המשפטית של ועדת העבודה והרווחה 

דת העבודה של הכנסת, ועדת שרים לענייני של הכנסת, והציגה את עמדותיה בפני וע

 חקיקה, משרדי ממשלה ועוד. 

 

 בין יתר הצעות החוק בהם והציגה את עמדתה בתקופת הדו"ח:

  מידע בדבר עמידת מעסיקים  –הצעת חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות )תיקון

 2020–פרטיים גדולים ביעד הייצוג ההולם(, התש"ף

 ( התש"ף –היעדרות בשל מחלת ילד( )תיקון הצעת חוק דמי מחלה ,)2020–בן זוג לומד 
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 2020-חובת פרסום דוח שנתי(, התש"ף -שווה לעובדת ולעובד )תיקון  הצעת חוק שכר . 

  2020-מחלת תינוק(, התש"ף –הצעת חוק דמי מחלה )היעדרות בשל מחלת ילד( )תיקון 

  תשלום דמי מחלה החל מהיום הראשון להיעדרות(,  -הצעת חוק דמי מחלה )תיקון

 2020-התש"ף

 2020 –ש"ף הת החופשי המשתתף חוק הצעת 

 שנים(,  18שכר מינימום לעובד שטרם מלאו לו  -הצעת חוק שכר מינימום )תיקון

 2020 –ש"ף הת

  סיכון(, -שעות היעדרות מעבודה לאישה בהריון בר –הצעת חוק עבודת נשים )תיקון

 2020 –ש"ף הת

 2020 –ש"ף הת, טיוטת חוק זכויות לאנשים עם מוגבלות המועסקים כמשתקמים 

 

  פרטיות ומאגרי מידע 
שם של מאבק מול הרשות להגנת הפרטיות בנושא גילוי דעת לפיו מאגר  הלשכה ניהלה

יחד עם נציגי התאחדות ינו בגדר מאגר מידע. במסגרת המאבק קיימנו בלבד ה ומייל

 והעניין נפתח לשימוע ציבורי. עם נציגי משרד המשפטים פגישות התעשיינים 

צמצום משמעותי ת הפרטיות וממנו עולה פורסם תזכיר לתיקון חוק הגנ בתקופת הדו"ח,

( שיש נושאי מידע 100,000מעל , כך שרק מאגרי מידע גדולים )בחובה לרישום מאגרי מידע

יהיו חייבים ברישום. העברנו התייחסות משותפת עם התעשיינים  – רגישות מיוחדתבהם 

 גם לתזכיר זה. 

 

 על בעלי העסקיםהקלות צרכניות 

 ת הצרכן לשינוי צו סימון טובין והקלות בסימון של מוצרי פעילות מול הרשות להגנ

 –הלבשה, כלי מיטה ומגבות. כעת שוקדים על הקלה בתחום של רכיבי יסוד בריהוט 

 הרשות הוציאה קול קורא בעניין. 

  שכנוע הרשות להוציא גילוי דעת המקל משמעותית על החובות הנגזרות כתוצאה

 השירות לבית הלקוח.  מהחלת "חוק הטכנאים" על כלל נותני

  שכנוע הרשות להוציא הנחיית אכיפה של דחייה באכיפת סימון תזונתי של מדבקות

 אדומות בחנויות מקוונות. 

  ,שכנוע הרשות להוציא הנחייה לפטור מהדרישה לפרסם שלט מדיניות החזרת מוצרים

 לגבי מוצרים שהוחרגו מתקנות ביטול עסקה. 

 קול קורא להצגתם באופן מקוון. –וש מודפסות הקלה בדרישה לצרף הוראות שימ 

   .עבודה מול הרשות לביטול חובת מדבקת האחריות על מוצרי חשמל ואלקטרוניקה 

  שינוי והקלות בנוסח הנחיות של הרשות להגנת הצרכן, כגון הקטנת מוצרים, פרסום

 שם דגם ושם יצרן ועוד.

 ון של בילי האוס נגד בקשה להצטרף כידיד בית משפט לבקשת רשות ערעור לעלי

 הצגת מחיר בעת מבצע. טרם התקבלה החלטה.  -הרשות להגנת הצרכן 

  הקלה ושינוי של הצעות חוק צרכניות כגון הודעת סיום התקשרות, חובת תשלום

 בשוברים, שקיפות במרכיבי תשלום, ועוד.. 

http://docenter20/mojtop-682/component/exsearch?applayer=legislation&folderType=moj_priv_bill_folder&folderAttrNames=moj_id&folderAttrValues=803-11-2020-000677
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  .פעילות להחרגת תווי קניה ושוברי מתנה מתחולת חוק שירותי תשלום 

 

 בינלאומייםקשרים 
הלשכה המשיכה בפעילות בינלאומית, תוך שמירת הקשר עם השגרירים והנספחים 

הכלכליים הזרים המשרתים בישראל, השגרירים והנספחים המסחריים של ישראל בחו"ל, 

וגופים עסקיים בינלאומיים בארץ ובחו"ל. הושם דגש על חיזוק מעמדה של הלשכה 

 ת מעורבותה בקרב ארגונים בינלאומיים.בקהיליית העסקים הבינלאומית והגבר

 

 משלחות 
משלחות עסקיות מרחבי העולם, אירח האגף לקשרים בינלאומיים עשרות פת הדוח ובתק

והתקיימו מאות פגישות עסקיות בין נציגי המשלחות לחברי לשכת המסחר לצורך פיתוח 

ברי הלשכה קשרים עסקים. המשלחות נועדו להרחיב את שיתופי הפעולה העסקיים של ח

 ולקדם את הסחר ההדדי עם אותן מדינות.

 

 ליווי פרטני לפיתוח קשרים עסקיים
בתקופת הדוח, האגף הבינלאומי בלשכה שם דגש על מתן שירותי עומק מקצועיים וליווי 

פרטני לתהליכי היצוא/יבוא של החברים, במטרה לייצר ערך מוסף איכותי לחברי הלשכה. 

: איתור שותפים פוטנציאלים )ספקים, מפיצים, לקוחות(, השירותים כוללים בין היתר

חיבור לגורמי מפתח בלשכות מסחר בעולם, שגרירויות זרות בארץ, שגרירויות ישראל 

ועוד, סיוע בפתרון סכסוכים מסחריים עם חברות זרות, סיוע  בחו"ל, ארגונים כלכליים

 בנושאי רגולציה בחו"ל, ועוד. 

 

 יותהזדמנויות עסקיות בינלאומ
הלשכה רואה חשיבות רבה באיסוף והפצת מידע על הזדמנויות עסקיות שונות ממדינות 

 שונות.  במסגרת זו הופעלו בשנה האחרונה שירותים מגוונים: 

  ,הפעלת מערכת הזדמנויות עסקיות המאפשרת פילוח לפי מדינות ותחומי פעילות

 הלשכה. כאשר את פרטי ההצעות ניתן לקבל גם דרך אתר האינטרנט של 

  הפצה תקופתית של הצעות עסקיות של חברי הלשכה למאות לשכות מסחר וארגונים

 כלכליים בעולם והשגרירויות הזרות בארץ. 
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 התפרצות נגיף הקורונהתקופת 
 

 הקמת מטה מקצועי בנושאי קורונה לשירות חברי הלשכה
הצוותים  הנסיבות החריגות של המשבר חייבו יצירת מערך מקצועי שהורכב ממגוון

 המקצועיים והמשפטיים של הלשכה שפעל בשני ערוצים מרכזיים:

  גיבוש המלצות לצעדים שעל הממשלה לנקוט על מנת לסייע למגזר העסקי לצלוח את

 המשבר בצורה סבירה ככל הניתן ופעילות מול משרדי הממשלה לקידום המלצות אלו.

 התקנות לשעת חירום,  עדכון חברי הלשכה בנושאים שוטפים כגון הגבלות מתוקף

מפעל חיוני, אישורי מעבר, הטבות וכלי סיוע שעומדים לרשות העסקים על רקע 

המשבר, דיני עבודה רלוונטיים, נסיעות עסקים לחו"ל ועוד. במקביל ניתן מענה 

טניים ו/או פנו עם בקשות פרטניות, שביקשו הסברים פר ,מקצועי שוטף לחברי לשכה

אישורי מעבר, מפעלים חיוניים, בידודים, קנסות לא  במגוון תחומים: תו סגול,

 תקינים ועוד. 

  קשר רציף מול משרד הכלכלה ומשרד הבריאות וכן גורמי אכיפה בהצפת הבעיות בהן

 נתקלו חברי הלשכה. 

 

 הקמת נשיאות המעסיקים והעסקים
 ארגוןהקמת קיבלה את המלצת הנשיא, על  הלשכהות בעיצומו של המשבר הכלכלי, נשיא

איגוד לשכות המסחר, התאחדות  , הכוללת אתנשיאות המעסיקים והעסקים -גג חדש 

 התעשיינים והתאחדות חקלאי ישראל. בהמשך הצטרפה לארגון לשכת רואי החשבון. 

 בין פעולותיה: 

  לראש רשות המיסים מתווה להרחבת תשלום מע"מ על בסיס מזומןהנשיאות הציגה 

 אל על מנת לעצור את העלאות הריבית בבנקיםמול נגיד בנק ישרפעלה נשיאות ה 

  תכנית לראש הממשלה לחילוץ המשק מהמשבר הכלכלי החמור אליו נקלע. הוגשה

התוכנית התבססה על שלושה עקרונות: הגדלת הנזילות במשק, פיצויים, וסיוע 

 לעסקים ביום שאחרי.

 ום דרישה לשר האוצר לבטל את החיוב במס על שווי השימוש ברכב צמוד, מש

במהלך הסגר תושבי ישראל לא הורשו להתרחק יותר ממאה מטרים מבתיהם, למעט ש

 לצרכים מיוחדים כגון הגעה למקום העבודה במקרים שמדובר בעובד חיוני.

  פנייה של מאה מבכירי המשק, הרפואה והאקדמיה לראש הממשלה, יזמה הנשיאות

 .דרגתיבדרישה לעצור את מדיניות הסגר ולפתוח את המשק באופן ה

  נשיאות על הסכם קיבוצי עם ההסתדרות החדשה בעניין תשלום החתמה  2020ביולי

 .דמי הבראה

 

 ועדת קורונה נשיאותית
סגן ועדת קורונה. בראשותה עמד  -עודית ייבתקופת הקורונה, הוקמה ועדה נשיאותית 

 אמיר שני.הנשיא, 
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צוקות והבעיות לרוחב כל חברי הלשכה והחטיבות הענפיות את המ בחנההוועדה 

 כדי לאתר המיוחדות שנוצרו עקב התפשטות נגיף הקורונה ומדיניות ההסגר של המדינה, 

את הצרכים של העסקים על מנת שיוכלו לחזור לפעילות עסקית מלאה, במקביל לייצוג 

 הלשכה בוועדת הקורונה בכנסת. 

תופעת הצ'קים  קידום מע"מ על בסיס מזומן, עצירתטיפלה בין היתר בנושאים: וועדה ה

החוזרים הפוגעת קשות במוסר התשלומים במשק, והקדמת תשלומים לספקים, בדגש על 

  .מערכת הבריאות

בנוגע לסעיף האחרון, בעקבות פעילות אינטנסיבית בנושא מול שרי הממשלה וועדות 

בהתאם , 30משרד האוצר דרש ממערכת הבריאות לשלם לספקיה שוטף פלוס הכנסת, 

מיליון  500ר להזרמת שלומים. זאת במסגרת תכנית הסיוע של משרד האוצלחוק מוסר הת

ש"ח לטובת מערכת הבריאות והחלת חוק מוסר התשלומים, דבר המשפיע ישירות על 

 ל.אלפי עסקים בישרא

 

 ההמלצות לפתרון המשבר במגזר העסקי עקב התפשטות נגיף הקורונ
מלצות לפתרון המשבר למגזר תכנית כללית הכוללת הבתקופת המשבר, הלשכה גיבשה 

 ר:כוללת בין היתה. התכנית לשר האוצר  אשר הוגשה, העסקי

 ותמיכה  1.3.2020כיסוי הוצאות קבועות החל מיום  - לעסקים שנסגרו על פי צו

 ם.תזרימית שוטפת לכל אלו שאיבדו מקום עבודתם ואינם שכירי

 ידית של מודל פיצויים על בסיס הפסד מחזורים, כאשר החלה מ - כיסוי הפסדים

 .באופן מידי תינתן מקדמה לעסקים על בסיס נתוני חודש פברואר ומרץ

 4- 6לתקופה של , מע"מ, ביטוח לאומי, מס הכנסה, ניכויים - דחיית תשלומי מיסים 

 חודשים. 

 ן.ושיפור תנאי הקר הגדלת קרן ההלוואות בערבות המדינה 

 יום מהצגת החשבונית של כלל חובות המדינה  15תשלום תוך  - חובות המדינה

והרשויות לעוסקים ובכלל זה גם בתחומים שחוק מוסר התשלומים ובעיקר בתחומי 

 .הבריאות שהוחרג מהחוק

 שע"מ, מכס, רשויות  - הקטנת עלויות חיבור של עוסקים לשירותים משירותי המדינה

 ה.מקומיות, וכן הלא

 המלצה במערך מתן תשלומי ביטוח לאומי ובמתן התשלום,  נוכח הפיגור השורר 

ולקבוע קצבת בסיס חודשית המשתנה לכלל  במנגנון מס הכנסה שלילי להשתמש

 .העובדים שיצאו לחלם ובכלל זה גם עצמאים

 

 האבטלהמאבק בממדי תכנית ל
העצומים בממדי האבטלה הלשכה גיבשה נייר עמדה מקיף כיצד על הממשלה להיאבק 

 . מו כתוצאה ממשבר הקורונהשנגר

 תחומים:  5באופן ישיר ב  התמקדההתכנית 

 :מיצוי היכולות הקיימות היום במגזר העסקי שלא בדרך של הזרמה תקציבית נוספת א.

לצמצום  2118הקפאה של רגולציה וצמצום רגולציה, בכלל זה יישום החלטת ממשלה 

המזומנים על בסיס שינוי שיטת שיפור תזרים ; בכלל משרדי הממשלה 25%הרגולציה ב 
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הדיווחים לרשויות המס; קביעת מע"מ על בסיס מזומן לכלל המשק; העברת דיווחי מע"מ 

; צירוף מערכת הבריאות לחוק 2020ו  2019ביבוא לשלב המכירות; איחוד שנות המס 

 מוסר התשלומים. 

רישום ימי שינוי ; מניעת חקיקה חדשה המכבידה על עסקים שינוי ביחסי עבודה: ב.

 מחלה ושינוי הליכי השימוע קודם הפיטורים.  

, ולא לספקים זרים בחו"ל המקומיהעסקי ח הקנייה הקיים בישראל למגזר והזרמת כ ג.

 . באמצעות הפטור מתשלום מע"מ בייבוא אישי

הסבת והכשרת עובדים: הקמת מוקד לאומי המורכב מנציגי משרדי הכלכלה, האוצר  ד.

 רמו כל הביקושים, והוא ימפה את דרישות המעסיקים לעובדים. והעבודה אליו יוז

  .והן במגזר הפרטי במגזר ציבוריהן יצירת מקומות עבודה חדשים:  ה.

 

 הקלות רגולטוריות לעסקים
לאור הפגיעה הקשה במשק ובמצב העסקים, עקב התפרצות נגיף הקורונה, הלשכה פעלה 

 חלקן זמניות וחלקן קבועות, בשלל נושאים :מול הרגולטורים להחיל הקלות רגולטוריות, 

  הארכת תוקף ודחיית מועדים של אישורים רגולטורים שמועד פקיעתם חל בתקופת

 ועוד רישיונות להפעלת עסק ברשויות המקומיותאישורי יבוא, המשבר, דוגמת 

 יוארכו באופן אוטומטי.ש

 ר מוצרי מזון וכן אי אכיפה של סימון מחירים על גבי כלל המוצרים בחנויות לממכ

בחנויות אחרות, רק בנוגע למוצרים אשר הביקוש שלהם עלה באופן חריג בעקבות 

 הקורונה. 

  הקלות בנושא חוק הטכנאים כך שהצרכן לא יהא זכאי לפיצוי במקרה של איחור

 במועד משלוחי המזון ונותני שירותים אחרים בנסיבות חריגות ומיוחדות.  

 שעות מרגע שהשאיר הודעה, ובלבד  3חזרה לצרכן תוך אכיפת ההוראה המחייבת  יא

 שעות. 6שהעוסק חזר לצרכן בתוך 

 1-של הרבעון ה דחיית תשלום ההיטל עלפי חוק לצמצום השימוש בשקיות חד פעמיות 

 .ימים 30-ימים, וכן את דחיית הדיווח השנתי ב 30 -ב

 ליצרנים, המשרד להגנת הסביבה אישר דחייה בלוחות הזמנים  - דחייה כוללת

ליבואנים, לקמעונאים ולתאגידי מחזור, להגשת דיווחים והפקדת כספים במסגרת 

 .דרישות חוקי הפיקדון, השקיות, האריזות ופסולת אלקטרונית

  הקלות בתחום פסולת אלקטרונית כוונו ישירות לגופי היישום ובאופן עקיף ישפיעו על

לות פרטניות ליבואנים יבואנים יצרנים. במקביל פנינו אל המשרד בבקשת הק

 .ויצרנים

 הקלה בהגשת מסמכי יבוא לשחרור בתחנת ההסגר של משרד החקלאות 

 דרישות ממרכולים בעת ביצוע משלוחי מוצרי מזון.הפחתה ב 

  1הארכת תוקף אישורי דגם לטובין מיובאים שחל עליהם תקן רשמי מקבוצות יבוא  

 , שתוקפם אמור לפוג בקרוב. 2-ו

 פטורים מאישור תקן רשמי ביבוא ציוד חשמלי לשימוש רפואי  הרחבת הסדר למתן 

  ריווח דרישות הדיגום של מזון רגיש ושל פירות וירקות 
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  מעבר להגשה מקוונת של בקשות שחרור משלוחי מזון 

  הכללת ערך אגרות הנמל בערך העסקה לצורך מיסי יבוא דחיית 

 
 ביטול מכסים ומיסי קניה על מוצרי צריכה 

, נשיא עתן של הוראות השעה להפחתת מכסים על שורה של מוצרי צריכהקראת פקיל

הוראות השעה הפוך את מליץ להבה , חה"כ ישראל כץ אל שר האוצרה פנהלשכה 

להוראות קבועות בחוק, וזאת בכדי להעניק שהפחיתו מכסים ומסי קניה על מגוון מוצרי 

 .ולמנוע עלית מחירים בזמן משבר חריף כל כך ודאות למשק

על מכשירי ומסי קניה , הפחיתו מכסים 16.6.2020 -לפוג בהיו אמורות ש הוראות השעה

 סלולר, מוצרי הנעלה ומוצרי תינוקות, מוצרי הלבשה וטקסטיל, מוצרי חשמל

 .ועוד , מסגרות ועדשות למשקפיים , , מוצרי תאורה, תמרוקיםאלקטרוניקה בידורית

החלטתם להפוך את הפחתות האוצר על  פנייה זו, הודיעו ראש הממשלה ושרבהמשך ל

  המכסים ומסי הקניה לקבועות.

 
 השרים הנכנסיםמפגשים עם 

עם הקמת הממשלה החדשה, נשיא הלשכה, סגניו, נציגי החטיבות הענפיות והצוות 

פגישות עם השרים הנכנסים, במטרה להציג בפניהם את פעילות  קיימוהמקצועי בלשכה, 

 . ם לפעילות המגזר מסחר והשירותים ולענפים השוניםהלשכה ולקדם מהלכים הנוגעי

שר הכלכלה והתעשייה חה"כ עמיר , פגישה עם שר האוצר חה"כ ישראל כץבין היתר נפגשו 

, שר השיכון והבינוי חה"כ יעקב ליצמן, אלון שוסטר שר החקלאות ופיתוח הכפר מר, פרץ

שר , חה"כ גילה גמליאל השרה להגנת הסביבה, שר הבריאות חה"כ יולי יואל אדלשטיין

 , יו"ר ועדת הכלכלה חה"כ יעקב מרגי ועוד. התיירות חה"כ אסף זמיר

 
 וובינרים וכנסים וירטואלים למען העסקים 

 במהלך משבר הקורונה נערכו סדרה של וובינרים במטרה להנגיש מידע רלוונטי לחברים. 

כה, כגון: נושאים הוובינרים עסקו בנושאים מגוונים מכלל תחומי התמחות של הלש

 הפרת דיני מכס, נטוורקינג –דיני עבודה, עיצומים כספיים תקנות לשעת חירום, כלכליים, 

, הזדמנויות עסקיות בהונג לישראל כניסת מומחים זרים , לפיתוח הקשרים הממשלתיים

 . ועוד קונג, טורקיה, קנדה, פנמה

 
 תקנות לשעת חירום  

לשעת חירום שהשפיעו בצורה קשה על הפעילות של בתקופה זו פורסמו שורה של תקנות 

המגזר העסקי. המחלקה המשפטית בלשכה הובילה את הפעילות המקצועית בלשכה של 

ניתוח תקנות אלו, ופעלה בשיתוף גורמים נוספים מהלשכה מול משרדי הממשלה על מנת 

תיקונים להשפיע על נוסח התקנות ולשחרר חסמים וקשיים למגזר העסקי, באופן שהביא ל

בתקנות. הלשכה דאגה להוציא עדכונים שוטפים, מקצועיים ומסודרים לחברי הלשכה על 

מנת להקל עליהם את ההבנה באשר לנדרש מהם בתקופה מורכבת זו וצוות הלשכה השיב 

 לפניות השוטפות של החברים בנושא.
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 מתן יעוץ פרטני שוטף בדיני עבודה
ומאתגרים ביותר, בהיקפם ובעוצמתם בתחום משבר הקורונה יצר מצבים חסרי תקדים 

הלשכה העמידה לרשות חבריה מענה ומידע ומתן יעוץ פרטני שוטפים כפי  ,משפט העבודה

שהיא עושה לאורך כל השנה ובפרט בשיאו של המשבר כדי לסייע ולתת למעסיקים כלים 

 להתמודדות עם מצבים מאתגרים אלו.

 
 עדכונים ופרסום  מידע שוטף למעסיקים

משבר הקורונה מתאפיין ברגולציה סבוכה, דינאמית ביותר שמשתנה חדשות לבקרים. 

הלשכה פועלת ללא הרף להנגיש למעסיקים מידע חיוני זה באתר הלשכה ובפרסומים 

 השונים באופן יום יומי ידידותי ובהיר למעסיקים. 
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 חטיבות ענפיות
יקה בכנסת. עם הקמת התאפיינה באי יציבות פוליטית ששיתקה את החק 2019שנת 

ממשלה חדשה המשק נקלע למגפת הקורונה שגובה מחירים בריאותיים, כלכליים 

 וחברתיים קשים, חריגים בעוצמתם ומאתגרים מאד למשק ולחברה.

לצד זאת ובתוך כך, צוות אגף חטיבות ענפיות פועל תוך מתן פתרונות ענפיים ומענה פרטני 

 שהמציאות מכתיבה.

ים בנושאים ענפיים ומשקיים על מנת שניתן יהיה לנהל שגרת פעילות אנו פועלים ועוסק

 עסקית סדירה ככל הניתן, בצד ההתמודדות במגבלות ההתמודדות במגיפה.

 

 מובאים בתמצית רבה חלק מהפעולות הענפיות שבוצעו, בבחינת הפרט מצביע על הכלל:

 

 מכסים ומסי הקנייה ביטול
ופעולה זו נשאה  על שורת מוצרי צריכה מסי הקנייהמכסים ו לביטול פעלנו בעקביות רבה

להפוך את הוראות , 2020ראש הממשלה ושר האוצר ביוני להחלטת . זאת, בנוסף פרי

 השעה לביטול המכסים ומסי הקניה לקבועות. 

 בוטלו באופן קבוע מכסים ומיסי קנייה על המוצרים הבאים: הענפית פעילותנובמסגרת 

 אנים המיועדים לתיירות היה צפוי לעלות באופן חד על מס הקניה המוטל על קרוו

הטבות מס אלו הוארכו  .83% -ל 60% -ועל ממונעים מ 40% -נגררים מאפס ל

  .בשנתיים

  מס הקניה על טרקטור משא בחצי שנה עלייתדחיית. 

 שמנים לרכבמס קניה של ייקור משמעותי של עלות  ביטול. 

 
 ביטול/צמצום דרישות רגולטוריות

 ביטול דרישת האגף לרישוי כלי ירייה לקבל גישה  -כלי ירייה ומטווחים  תחטיב

 מרחוק למצלמות האבטחה במטווחים. 

  לפני תום שהוזמנו לכלים הארכת תוקף רישיונות היבוא  -חטיבת רכב דו גלגלי וצמ"ה

 . 2021עד לסוף  2020שנת 

 התזונתי בחנות חובת הסימון  יישום תדחיי  - חנות מקוונתב רשתות שיווק מזון

 מקוונת.

 קידום ממשקים מקוונים לשיפור התנהלות מול משרד  - ליסינג והשכרת הרכב

  .התחבורה

 מדיניות שימוש במונחים צמחי, טבעי ואורגני הובלת שינוי ב – חטיבת התמרוקים

הסדרת הנושא מול משרד הבריאות, על מנת למנוע את הצורך בהסתרת  ,בתמרוקים

 ן ע"י כיסויו במדבקה.מידע חשוב זה מהצרכ

  ובכך יבואני האופניים מחוק סילוק ומחזור צמיגיםהחרגת  - יבואני האופנייםחטיבת .

 . שהיה עשוי להיות מוטל על חבריםעיצום כספי ה בוטל

 לביצוע  אישר את דרישתנומשרד הבריאות  - האורתוטיקה והפרוסתטיקה חטיבת

 יצוע תשלומים במועד למכונים. חתימה שנייה באמצעים דיגיטליים, מה שמאפשר ב
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  צו את תקופת שיווק מלאי מכלי בירה ב הצלחנו להאריך –משכרים משקאות חטיבת

צמצום משמעותי בשימוש בעקבות משבר  בשל אצל היבואנים ליטר שהצטבר 2מעל 

 הקורונה.

  הצלחנו להביא לדחייה בת שנה לדרישות תקינה חדשות  –חטיבת יבואני אינסטלציה

זים, וכן להביא להחרגה מוחלטת מדרישות אלה של מוצרי אמבט מסוגים ביבוא בר

 שונים פעולות שחסכו עשרות מיליוני שקלים לחברים.

 בתביעה נגד משרד הביטחון על מכרז למתן שירותי סיעוד  הצלחה - חברות הסיעוד

לנכי צה"ל ומערכת הביטחון. המכרז היה מוטה לחברות סיעוד ועמותות גדולות מאוד 

דיר את יכולתן של חברות בינוניות וקטנות להשתתף. מדובר על מכרז גדול וה

שיאפשר  ,ממשרד הביטחון לבטל את המכרז ולנסח חדש דרשומשמעותי. בית המשפט 

 השתתפותן של חברות בינוניות וקטנות שאינן בהכרח בפריסה ארצית.

 קום עבודה שתקנות שעת חירום )הגבלת מספר העובדים במ ענפים רבים הוחרגו כך

הגדירו אותם באופן ברור, כך שהתאפשר לשם צמצום התפשטות נגיף הקורונה( לא 

להם לפעול בשיא הגל הראשון של משבר הקורונה. בין הענפים שהוחרגו בפועל: 

חברות השילוח  ,רשתות ויבואני המזון, ענף הליסינג והשכרת הרכב, סוכני המכס

וכל שרשרת  וצמיגיםלרכב ספקי חלפים יבואני ו ,וחברות הבלדרות הבינלאומיות

 האספקה לרכב, בתי המסחר לכלי ירייה והמטווחים.

  .הארכה גורפת של כלל הרישיונות וההיתרים 

 

 ענף המזון 

 בתהליך מתמשך בפעילות לצמצום הרגולציה במזון, בסיוע ועדת הבריאות  הענף

 בכנסת והתאמתה למקובל באירופה. 

  האירופאית ובכך  המרכזי למזון( המאמץ את הדירקטיב )תקן 1145קידמנו עדכון ת"י

 לצמצם משמעותית את חסמי הייבוא השתקן יצר. 

  פעילות מתמשכת לצמצום העיכובים בשחרור מזון מתחנות ההסגר של משרד

 הבריאות. 

  פעילות מתמשכת לשיפור שירות הרבנות הראשית באישור בקשות יבוא ובכלל זה

 ים.מעבר לשירות באמצעים מקוונ

 

 ענף ציוד רפואי

  קידום נוהל מעקב אחר שיווק שינחה לראשונה את התנהלות החברות באופן ראוי

 לדרישות מקובלות בעולם.כך שתתאמנה קיים לזאת בניגוד  ,ומוסדר

  חשמלי להסדר הפטור מבדיקת דגם לציוד רפואי מוצריםהוספת  -הקלה ברגולציה ,

 ך בבדיקות במכון התקנים.המצטרפים לרשימת מוצרים שאין בגינם צור

 

 ארגון התאגידים של סוכני המכס והמשלחים הבינלאומיים

 מקוונת ולא  'סניטרית-פיטו' הפשר שליחת תעודימשרד החקלאות א, הארגון לדרישת

 כמסמך פיזי.
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 הל המכס אפשר להגיש כתב הרשאה ללא אימות פיזי, בשל, מנהארגון לדרישת 

 ונה.מגבלות תנועה והסכנה בתקופת הקור

 

 חטיבת החשמל לבית

  חזור פסולת משרד להגנת הסביבה, בעניין חוק מבתהליך מתמשך מול ההחטיבה

פעילות האלקטרונית. בעיקר בנושאי יעדי החוק ודמי הטיפול אשר עולים בהתמדה. 

 נשאה פרי ועלייה של עשרות אחוזים בדמי הטיפול, נדחתה במספר חודשים.

  מזגנים, החטיבה פעלה לדחיית יישום ההפחתה בשל אי מוכנות המשק להחלפת גז

 הצפויה בכמויות הגז הנהוג כיום. דרשנו, עד שלא תוסדר הכשרתם המקצועית של

מתקיני מזגנים ועד שלא ינוסחו תקנות נצילות אנרגטית מותאמים, לא ניתן לצמצם 

אושרו, ההפחתה  2020את השימוש בגז הקיים כיום. כל בקשות לכמות בגז לשנת 

 בר לגז החדש נדחו בשנה.והמע
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 פעילויות ושירותים
 

  Networkingמפגשי 
. רבים השתתפו חברי לשכהבהם  נטוורקינגהלשכה מפגשי קיימה , דוחבתקופת ה

המפגשים מתקיימים בהנחיה מקצועית ומהווים פלטפורמה להגדלת קהל הלקוחות 

בחלק מהמפגשים ניתנה  וליצירת שיתופי פעולה עסקיים. ועסק והספקים של כל עסק

 הבמה להרצאת אורח של אחד מחברי הלשכה בתחומים שונים.

בתקופת משבר הקורונה, הלשכה קיימה מספר מפגשים לחיזוק הפעילות העסקית של 

 חברי הלשכה.

 

 קשרי חברים 
הלשכה לשמור על קשר רציף עם חברי הלשכה, חדשים בתקופת הדו"ח, המשיכה 

ומענה לצרכים ולקשיים עימם  בשירותי הלשכה הרלוונטיים תוך עידוד שימושוותיקים, 

 הם מתמודדים בפעילות היומיומית, וביתר שאת בתקופת משבר הקורונה. 

 

   עסקיתהמכללה ה
את כל קורסי המכללה  ללמודהשנה למיזם אינטרנטי חדשני המאפשר נכנסה המכללה 

, וגם כמענה לתקופת משבר רכי הסטודנטיםובזמנים גמישים יותר המתאימים לצ ן,אונליי

  .הקורונה

המכללה העסקית עלתה בתחילת השנה עם חנות אינטרנטית המאפשרת לרכוש קורסים 

 בסליקה ישירה דרך האתר .  וספרים 

, המכללה העבירה את כל קורסיה בגלל משבר הקורונה כמו כן, עם כניסת המשק לסגר

ור נשלח לסטודנטים הקלטה של אותו ללימודי אונליין באמצעות וובינרים. בסיום כל שיע

שיעור בו יכול לצפות מתי שנוח לו. מהלך זה אפשר למכללה לייצר קורסים היברידיים 

 המשלבים בו זמנית לימודי אונליין ובכיתה.

 

  מידע עסקיהמרכז ל
המרכז למידע עסקי מעניק ומסייע לחברי הלשכה בשירותי איתור מידע עסקי על חברות 

בחו"ל. בנוסף, המרכז מציע מגוון שירותים כגון: איתור ספקים בחו"ל ומוצרים בארץ ו

בזמן המשבר, איתור לקוחות פוטנציאליים בשוק המקומי, נתונים מדויקים ואמינים 

לישראל, מידע על מכרזים בארץ,   אודות מקורות היבוא לסחורות ומוצרים המיובאים

צח מכרזים בשווקי האו״ם והבנק שירותי מחקר ומודיעין עסקי לחברות אשר מבקשות לנ

 העולמי, תערוכות ועוד.

 

 תעודות מקור ואישורי מסמכים
לעוסקים בסחר בינלאומי שורה רחבה של מסמכים בסחר הלשכה אישרה בתקופת הדוח 

בינלאומי, לרבות תעודות מקור, חשבונות מסחריים, אימותי חתימה, אימותי מסירה, 

  תעודות צרכן סופי ועוד.
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 אקרנה אט"
תעודות מעבר לתעודות מסחריות )קרנה אט"א(,  המנפיקהלשכה לעוסקים ביצוא 

שבמסגרתן ניתן להציג מוצרים ולהשתתף בתערוכות בחו"ל, ללא צורך בתשלומי מסים 

 כלשהם או פיקדונות בחו"ל.

לקוחות שיצאו עם ציוד תחת קרנה  ,סגירת השמייםהתפרצות נגיף הקורונה ו בעקבות

 חזיר את הציוד לארץ, לחילופין קרנה זר לא יכול היה לצאת לישראל.א לא יכלו לה"אט

ללשכות המסחר הזרות בכדי לקבל אישור על הארכת הגבלת שהייה  פנינובמקרים כאלו 

 או בקשה למתן אישור להפיק קרנה חלופי שיאפשר הוצאת הציוד בעתיד.

נה זר שנמצא בארץ מתבצע טיפול מול המכס הישראלי והלשכות הזרות בגין קר ,כמו כן

ולא יכול היה לצאת מישראל. בחלק מהמקרים המכס הישראלי קיבל קרנה חלופי ובחלק 

 אישור הארכת הגבלת שהייה.

 

 באמצעות הנכסים הדיגיטלים שיפור תדמית הלשכה 
שדרג לשפר והגבירה את הפעילות ברשתות החברתיות על מנת לבתקופת הדוח, הלשכה 

כלים הדיגיטליים העומדים ים, בארץ ובחו"ל, באמצעות התדמיתה בקרב הקהלים השונ

 לרשותה: פייסבוק, לינקדאין, אינסטגרם, טלגרם ויוטיוב. 

תוכן חלה עלייה משמעותית בחשיפה ומעורבות בתכנים, המעידה על בתקופת הדו"ח, 

 במסגרת זו:  רלוונטי ואיכותי.

 ני עבודה בחל"ת, מענקים הועלה מידע שוטף של תקנות שעת חירום, הגבלת פעילות, די

והטבות להם זכאים העסקים, וכל מידע שיכול לתרום לפעילות העסקית בתקופת 

 הקורונה.

  הופקה סדרת הרצאות של נשיא הלשכה על נושאים בוערים כגון, התכנית ליצירת

 מקומות עבודה ומיגור האבטלה, ייבוא אישי פטור ממע"מ, רגולציה מסואבת ועוד. 

  והמסרים של הלשכה בפוסטים איכותיים ומעוצבים כולל שירותי הצפת האג'נדות

  הלשכה והמומחים העומדים בראשם. 

 

 אתר האינטרנט 
אתר האינטרנט של לשכת המסחר משמש ככלי תקשורת מרכזי ומכיל מידע נרחב על 

פעילויות הלשכה. האתר מתעדכן באופן קבוע על ידי עובדי הלשכה המזינים מידע שימושי 

 ולציבור המגזר העסקי.לחברים 

בנוסף, אתר הלשכה משמש כפלטפורמה לאיתור הזדמנויות עסקיות מהעולם, מכרזים 

 ותערוכות המתקיימות ברחבי העולם.

 -אנשי עסקים, תוך צפייה בנשות ו 60,000 -מספר הביקורים החודשי מגיע בממוצע ל

 דפים בממוצע בחודש. 130,000

 www.chamber.org.il  כתובת האתר :

 
 

 

 לשכת המסחר תל אביב והמרכז

 ׀ www.chamber.org.il׀  chamber@chamber.org.il ׀ 03-5631010טל. 
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