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 :אל
 הארצי המזון שירות לקוחות ציבור

 
 שלום רב,

 
 
 
 

 תזכורת על שינויים בפניות לשירות המזון הנדון:
 

ת לשירות הגשת פניו 1.9.2019,  ברצוני להבהיר כי החל מתאריך 2019בהמשך להודעתי ממאי 

המזון מכל סוג תהיה באמצעות פורטל שירות המזון בלבד בכתובת 

https://fcsportal.health.gov.il. 

 

אדגיש שמערכת הפניות לשירות המזון באמצעות שליחת מייל עם טופס אקסל )מצ"ב( לכתובת: 

fcsimport@moh.gov.il להיות פעילה רק  לפניות בנושאים שלהלן :, תמשיך 

 רישום יבואן חדש 

 בקשות לשחרור מזון לדוגמאות למי שטרם נרשמו כיבואנים 

 שאלות בתחום המזון למי שטרם נרשם כיבואן או יועץ מזון 

 שליחת רשימת עובדים בעלי כרטיס חכם לצורך גישה לפורטל 

 (. ליבואנים או יועצים שטרם הסדירו רישום זה)

 

אור האמור, עוסקים במזון שטרם הסדירו את הגישה לפורטל, נדרשים לרכוש כרטיס חכם ל

 ולפנות בדחיפות לשירות המזון בהתאם לרשום לעיל.

 את הכרטיס החכם ניתן לרכוש באמצעות שתי חברות המאושרות ע"י משרד המשפטים:

 חברת קומסיין. .א

 חברת פרסונל אי.די .ב

https://fcsportal.health.gov.il/
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טרף כמנויים לקבלת דיוור ישיר על כל מידע חדש/עדכון שעולה *בהזדמנות זו הנכם מוזמנים להצ

 לאתר שירות המזון הארצי. 

 להצטרפות, כל מה שנדרש הוא להיכנס לקישור לרשום את השם ואת כתובת הדוא"ל.

v.il/UnitsOffice/HD/PH/FCS/Pages/mailling.aspxhttps://www.health.go 

 

 

 

 בברכה,       

 
 אינג' אלי גורדון                                     

 מנהל שירות המזון הארצי     
              העתק:

 לשכת מנכ"ל משרד הבריאות
                                                  לשכת המשנה למנכ"ל משרד הבריאות                                  

 ראש שירותי בריאות הציבור
 קול הבריאות                                                                                                                 

                                                            לשכת המסחר                                              
 התאחדות התעשיינים

 מהנדסים מחוזיים
 מנהלי תחנות הסגר

 עובדי שירות המזון הארצי
 
 

https://www.health.gov.il/UnitsOffice/HD/PH/FCS/Pages/mailling.aspx

