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פרק א': הגדרות
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הבנקאות;

לענייןהמפקחעלנותנישירותיםפיננסיים-הוראותשניתנולפיסעיף4 )2(
לחוקהפיקוחעלשירותיםפיננסייםמוסדרים;

לענייןהמפקחלענייניהשירותיםהכספיים-הוראותשניתנולפיסעיף )3(
88ידלחוקהדואר;

"הוראתתשלום"-הוראהשלמשלםלנותןשירותיתשלוםלמשלםלבצעפעולת
תשלום,הניתנתבאמצעותאמצעיתשלום,לרבותאםהיאניתנתבאמצעות

אחרובכללזההמוטב;

"הנפקה",שלאמצעיתשלום-העמדהשלאמצעיתשלוםלרשותהמשלםוהתחייבות
לבצעהוראתתשלוםשתינתןבאמצעותו;

"הקפאתשימוש",באמצעיתשלום-הקפאתהשימושבאמצעיתשלוםלפיסעיפים
22או23;

"הרשאהלחיוב"-הרשאהשנותןהמשלםלנותןשירותיתשלוםלמשלםלבצעפעולת
תשלוםמחשבוןהתשלוםשלואובאמצעותאמצעיהתשלוםשלו,לפידרישת

המוטבובכפוףלתנאיםשנקבעובהרשאה;

"ועדתהכלכלה"-ועדתהכלכלהשלהכנסת;

"חוזהשירותיתשלום","חוזה"-כמשמעותובסעיף2;

"חוקהבנקאות)רישוי("-חוקהבנקאות)רישוי(,התשמ"א-11981;

"חוקהדואר"-חוקהדואר,התשמ"ו-21986;

חוק שירותי תשלום, התשע"ט-2019*

פרק א': הגדרות

הגדרותבחוקזה-1פ

"אמצעיתשלום"-רצףפעולותשעלמשלםלבצעלשםמתןהוראתתשלום,ביןשהוא
כוללשימושבחפץאובפרטאימותוביןשאינוכוללשימושכאמור;

"בנקהדואר"-החברההבתכהגדרתהבחוקהדואר;

"גוףפיננסימפוקח"-כלאחדמאלה:

תאגידבנקאי; )1(

תאגידעזר; )2(

סולק; )3(

בנקהדואר; )4(

בעלרישיוןלמתןשירותיפיקדוןואשראי; )5(

בעלרישיוןהנפקה; )6(

"הוראותמאסדר"-כמפורטלהלן,לפיהעניין:

לפקודת 5)ג1( סעיף לפי שניתנו הוראות - הבנקים על המפקח לעניין )1(
הבנקאות;

לענייןהמפקחעלנותנישירותיםפיננסיים-הוראותשניתנולפיסעיף4 )2(
לחוקהפיקוחעלשירותיםפיננסייםמוסדרים;

לענייןהמפקחלענייניהשירותיםהכספיים-הוראותשניתנולפיסעיף )3(
88ידלחוקהדואר;

"הוראתתשלום"-הוראהשלמשלםלנותןשירותיתשלוםלמשלםלבצעפעולת
תשלום,הניתנתבאמצעותאמצעיתשלום,לרבותאםהיאניתנתבאמצעות

אחרובכללזההמוטב;

"הנפקה",שלאמצעיתשלום-העמדהשלאמצעיתשלוםלרשותהמשלםוהתחייבות
לבצעהוראתתשלוםשתינתןבאמצעותו;
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המוטבובכפוףלתנאיםשנקבעובהרשאה;
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"חוזהשירותיתשלום","חוזה"-כמשמעותובסעיף2;
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הממשלה-1246,מיוםכ"חבתמוזהתשע"ח)11ביולי2018(,עמ'1154פ

ס"חהתשמ"א,עמ'232פ 1

ס"חהתשמ"ו,עמ'79פ 2
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"חוקהגנתהצרכן"-חוקהגנתהצרכן,התשמ"א-31981;
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)שירותיםפיננסייםמוסדרים(,התשע"ו-72016;

"חשבוןתשלום"-חשבוןהמיועד,ביןהשאר,לביצועפעולותתשלום;

"יוםעסקים"-כפישנקבעבחוזהשירותיתשלום;

"לקוח"-משלםאומוטב;

"מאסדר"-כמפורטלהלן,לפיהעניין:

לענייןתאגידבנקאי,תאגידעזרוסולק-המפקחעלהבנקים; )1(

לענייןבעלרישיוןלמתןשירותיפיקדוןואשראיובעלרישיוןהנפקה- )2(
המפקחעלנותנישירותיםפיננסיים;

לענייןבנקהדואר-המפקחלענייניהשירותיםהכספיים; )3(

מי או אליו מיועדים תשלום פעולת במסגרת המועברים שהכספים מי - "מוטב"
שלטובתומנוהלחשבוןתשלוםשניתןלהעביראליוכספיםכאמור;

"מסמך"-לרבותפלטכהגדרתובחוקהמחשבים,התשנ"ה-81995;

"המפקחלענייניהשירותיםהכספיים"-כמשמעותובסעיף88יגלחוקהדואר;

"המפקחעלהבנקים"-כמשמעותובסעיף5לפקודתהבנקאות;

"המפקחעלנותנישירותיםפיננסיים"-כמשמעותובסעיף2לחוקהפיקוחעלשירותים
פיננסייםמוסדרים;

"משלם"-משלםהכספיםהמועבריםבמסגרתפעולתתשלום,מישלטובתומנוהל
חשבוןתשלוםשניתןלהעבירממנוכספיםכאמוראומישהונפקלשימושו

אמצעיתשלום;

"נכס"-מקרקעין,מיטלטליןאוזכויות;

"סולק"-כהגדרתובסעיף36טלחוקהבנקאות)רישוי(;

"סליקה",שלפעולתתשלום-קליטהשלפעולתתשלוםועיבודהלשםזיכויהמוטב
בכספיםהמועבריםבמסגרתה,וכןזיכויהמוטב;

"עסקתיסוד"-עסקהביןמשלםלמוטבלמכירתנכסאולמתןשירות;

"פעולתתשלום"-העברתכספיםממשלםלמוטבכמפורטלהלן,ולענייןזהאיןנפקא
מינהאםהמשלםוהמוטבהםאותואדם:

ס"חהתשמ"א,עמ'248פ 3

ס"חהתשל"ז,עמ'226פ 4

ס"חהתשמ"א,עמ'208פ 5

ס"חהתשס"ה,עמ'889פ 6

ס"חהתשע"ו,עמ'1098פ 7

ס"חהתשנ"ה,עמ'366פ 8
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שאחד ובלבד אחר, לחשבון אחד בחשבון המופקדים כספים העברת )1(
החשבונותלפחותהואחשבוןתשלום;

הפקדתמזומןבחשבוןתשלום; )2(

משיכתמזומןמחשבוןתשלום; )3(

"פעולתתשלוםמובטחת"-פעולתתשלוםשבהנותןשירותיתשלוםלמשלםמתחייב,
במישריןאובעקיפין,כלפינותןשירותיתשלוםלמוטב,ואםנותןשירותיהתשלום
למשלםנותןגםשירותיתשלוםלמוטבבמסגרתאותהפעולתתשלום-גםכלפי
המוטב,להעבירלואתהכספיםבמסגרתפעולתהתשלום,בליתלותבקבלת

הכספיםבפועלמהמשלםובכפוףלתנאיםשנקבעוביניהם;

"פקודתהבנקאות"-פקודתהבנקאות,91941;

"פרטאימות"-פרטייחודילמשלםשנועדלאמתאתזהותו;

"פרטאימותמוגבר"-פרטאימותהמאמתאתזהותושלהמשלםברמתודאותגבוהה;

"רישיוןהנפקה","רישיוןלהפעלתמערכתלתיווךבאשראי","רישיוןלמתןאשראי"
ו"רישיוןלמתןשירותיפיקדוןואשראי"-כהגדרתםבחוקהפיקוחעלשירותים

פיננסייםמוסדרים;

"רכיבחיוני",באמצעיתשלום-רכיבבאמצעיהתשלום,הייחודילמשלם,ובכללזה
החפץאופרטהאימותשנעשהבושימושכחלקמאמצעיהתשלום,אוצירוף
שלרכיביםכאמור,שבעלהגישהלרכיבאולצירוףהרכיביםכאמוריכוללתת
בחוזה פורט הרכיבים צירוף או שהרכיב ובלבד תשלום, הוראת באמצעותו

שירותיהתשלוםביןנותןשירותיהתשלוםלמשלםוביןהמשלם;

"שימושלרעה",באמצעיתשלום-שימושבאמצעיתשלוםאוברכיבחיונישלובידי
מישאינוזכאילכךלפיחוזהשירותיהתשלום;

"שירותיתשלום"-שירותיתשלוםלמשלםאושירותיתשלוםלמוטב;

"שירותיתשלוםלמוטב"-כלאחדמאלה:

סליקהשלפעולתתשלום; )1(

ניהולחשבוןתשלוםלטובתהמוטב; )2(

"שירותיתשלוםלמשלם"-כלאחדמאלה:

הנפקהשלאמצעיתשלום; )1(

ניהולחשבוןתשלוםלטובתהמשלם; )2(

"תאגידבנקאי"ו"תאגידעזר"-כהגדרתםבחוקהבנקאות)רישוי(;

"השר"-שרהמשפטיםפ

פרק ב': חוזה שירותי תשלום
חוזהשירותי

תשלום
חוזהשירותיתשלוםהואחוזהביןנותןשירותיתשלוםוביןלקוח,למתןשירותי2פ )א(

תשלוםפ

חוזהשירותיתשלוםיכולשיהיהלשירותיתשלוםהניתניםלגביפעולתתשלום )ב(
בודדתאולגביכמהפעולותתשלוםפ

שאחד ובלבד אחר, לחשבון אחד בחשבון המופקדים כספים העברת )1(
החשבונותלפחותהואחשבוןתשלום;

הפקדתמזומןבחשבוןתשלום; )2(

משיכתמזומןמחשבוןתשלום; )3(

"פעולתתשלוםמובטחת"-פעולתתשלוםשבהנותןשירותיתשלוםלמשלםמתחייב,
במישריןאובעקיפין,כלפינותןשירותיתשלוםלמוטב,ואםנותןשירותיהתשלום
למשלםנותןגםשירותיתשלוםלמוטבבמסגרתאותהפעולתתשלום-גםכלפי
המוטב,להעבירלואתהכספיםבמסגרתפעולתהתשלום,בליתלותבקבלת

הכספיםבפועלמהמשלםובכפוףלתנאיםשנקבעוביניהם;

"פקודתהבנקאות"-פקודתהבנקאות,91941;

"פרטאימות"-פרטייחודילמשלםשנועדלאמתאתזהותו;

"פרטאימותמוגבר"-פרטאימותהמאמתאתזהותושלהמשלםברמתודאותגבוהה;

"רישיוןהנפקה","רישיוןלהפעלתמערכתלתיווךבאשראי","רישיוןלמתןאשראי"
ו"רישיוןלמתןשירותיפיקדוןואשראי"-כהגדרתםבחוקהפיקוחעלשירותים

פיננסייםמוסדרים;

"רכיבחיוני",באמצעיתשלום-רכיבבאמצעיהתשלום,הייחודילמשלם,ובכללזה
החפץאופרטהאימותשנעשהבושימושכחלקמאמצעיהתשלום,אוצירוף
שלרכיביםכאמור,שבעלהגישהלרכיבאולצירוףהרכיביםכאמוריכוללתת
בחוזה פורט הרכיבים צירוף או שהרכיב ובלבד תשלום, הוראת באמצעותו

שירותיהתשלוםביןנותןשירותיהתשלוםלמשלםוביןהמשלם;

"שימושלרעה",באמצעיתשלום-שימושבאמצעיתשלוםאוברכיבחיונישלובידי
מישאינוזכאילכךלפיחוזהשירותיהתשלום;

"שירותיתשלום"-שירותיתשלוםלמשלםאושירותיתשלוםלמוטב;

"שירותיתשלוםלמוטב"-כלאחדמאלה:

סליקהשלפעולתתשלום; )1(

ניהולחשבוןתשלוםלטובתהמוטב; )2(

"שירותיתשלוםלמשלם"-כלאחדמאלה:

הנפקהשלאמצעיתשלום; )1(

ניהולחשבוןתשלוםלטובתהמשלם; )2(

"תאגידבנקאי"ו"תאגידעזר"-כהגדרתםבחוקהבנקאות)רישוי(;

"השר"-שרהמשפטיםפ

פרק ב': חוזה שירותי תשלום

חוזהשירותיתשלוםהואחוזהביןנותןשירותיתשלוםוביןלקוח,למתןשירותי2פ )א(
תשלוםפ

חוזהשירותי
תשלום

חוזהשירותיתשלוםיכולשיהיהלשירותיתשלוםהניתניםלגביפעולתתשלום )ב(
בודדתאולגביכמהפעולותתשלוםפ
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DoCenter Id:801-02-2019-000049, received on -09/01/2019 ,מחלקת רשומותMinistry of Justice Israel



 204

חוזהשירותיתשלוםייערךבכתבבשפהברורהומובנת;הסכמתהלקוחלכריתת )ג(
החוזהתינתןבמפורשותתועדבידינותןשירותיהתשלוםפ

לפניכריתתחוזהשירותיתשלום,ייתןנותןשירותיהתשלוםללקוחהזדמנות )ד(
סבירהלעייןבחוזהלפניכריתתו;בסמוךלאחרכריתתהחוזהימסורנותןשירותי
הסכמתולפיסעיף מתיעוד עותק וכן עמו עותקמהחוזהשנכרת התשלוםללקוח

קטן)ג(פ

חוזהשירותיתשלוםשלאהתקיימולגביוהתנאיםשבסעיףקטן)ג(או)ד(-בטלפ )ה(

השר,באישורועדתהכלכלה,רשאילקבוע,לגבינותןשירותיתשלוםשאינוגוף )ו(
פיננסימפוקח,הוראותלענייןאופןקבלתהסכמתהלקוחותיעודהלפיסעיףקטן)ג(פ

נותןשירותיתשלוםהנותןללקוחשירותיםנוספיםשאינםחלקמשירותיהתשלום,3פצורתהחוזה )א(
יפרידבחוזהההתקשרותעםהלקוחביןשירותיהתשלוםוביןהשירותיםהנוספים

כאמורפ

השררשאילקבוע,לגבינותןשירותיתשלוםשאינוגוףפיננסימפוקח,הוראות )ב(
נוספותלענייןצורתהחוזהפ

נותןשירותיתשלוםיבטיחגישהללקוחלחוזהשירותיהתשלוםשנכרתעמו,4פגישהלחוזה )א(
לרבותהשינוייםשנערכובומיוםכריתתופ

נותןשירותיתשלוםיבטיחגישהלתיעודהסכמתושלהלקוחכאמורבסעיף2)ג(פ )ב(

גישהכאמורבסעיפיםקטנים)א(ו–)ב(תינתןללקוחבתקופתהחוזה,וכןבתקופה )ג(
סבירהלאחריהשלאתפחתמשבעשניםפ

הוראותמיוחדות
לענייןחוזה

שירותיתשלום
למשלם

נקבעבחוזהביןנותןשירותיתשלוםלמשלםוביןהמשלםכיבתוםתקופתהחוזה5פ )א(
יהיהניתןלחדשובלאכריתתחוזהחדשבהתאםלהוראותסעיף2,ובתוםתקופת
החוזההעמידנותןשירותיהתשלוםלרשותהמשלםאמצעיתשלוםבלאכריתהשל

חוזהחדשכאמור,יראוכאילוהחוזההקודםחודשבאותםתנאיםפ

חיוביושלהמשלםלפיחוזהשירותיתשלוםייכנסולתוקףבמועדהעמדתאמצעי )ב(
התשלוםלרשותובאופןהמאפשרלולתתהוראתתשלוםבאמצעותו;נטלההוכחה
שאמצעיהתשלוםהועמדלרשותהמשלםכאמורבסעיףקטןזההואעלנותןשירותי

התשלוםלמשלםפ

סיוםחוזהשירותי
תשלום

לקוחרשאילסייםחוזהשירותיתשלום,בכלעת,בהודעהלנותןשירותיהתשלום;6פ )א(
הודיעלקוחעלסיוםהחוזהכאמוריהיהמועדהסיוםכמפורטלהלן,לפיהעניין:

לגביסיוםחוזהבכלהנוגעלמתןשירותשלהנפקתאמצעיתשלוםאו )1(
סליקתפעולתתשלום-בתוםיוםהעסקיםשלאחרמועדמסירתההודעה;

לגביסיוםחוזהבכלהנוגעלמתןשירותשלניהולחשבוןתשלום-בתום )2(
חמישהימיעסקיםמהמועדשבוהשליםהלקוחאתהפעולותהדרושותלסגירת
החשבוןכפישנקבעובחוזה;המאסדריקבעבהוראותמאסדרהוראותלעניין
הפעולותשרשאינותןשירותיתשלוםשהואגוףפיננסימפוקחלקבועבחוזה
כתנאילסגירתחשבון;השריקבעהוראותכאמורלגבינותןשירותיתשלוםשאינו

גוףפיננסימפוקחפ

בלילגרועמהוראותכלדין,נותןשירותיתשלוםרשאילסייםחוזהשירותיתשלום, )ב(
בכלעת,בהודעהבכתבללקוח;הודיענותןשירותיהתשלוםעלסיוםהחוזהכאמור
יהיהמועדהסיוםבתום45ימיםמיוםמסירתההודעה,אלאאםכןמתקייםאחדמאלה:
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נותןשירותיהתשלוםצייןבהודעתוכאמור,בהתאםלתנאיהחוזה,כיסיום )1(
החוזהיהיהבמועדמאוחריותר;

התקיימונסיבותחריגותהמצדיקותאתסיוםחוזהשירותיהתשלוםבאופן )2(
מיידיפ

איןבהוראותסעיףזהכדילגרועמהתחייבויותהצדדיםלפיחוזהשירותיהתשלום )ג(
שתכליתןלהסדיראתהיחסיםביןנותןשירותיהתשלוםוביןהלקוחלאחרסיוםהחוזהפ

השר,בהסכמתשרהאוצרונגידבנקישראל,רשאילקבועחובותשיחולועלנותן )ד(
שירותיתשלוםלשםהסדרתחיוביםאוזיכוייםשלהלקוחמכוחחוזהשירותיהתשלום,

שמועדםחללאחרסיוםהחוזהפ

פרק ג': גילוי נאות ואיסור הטעיה
נותןשירותיתשלוםחייבלגלותללקוחכלפרטמהותילגביתוכנו,היקפו,תנאיו7פגילוינאות )א(

ומחירושלשירותשהואנותןוהסיכוניםהכרוכיםבוואתדברהאפשרותלבטלאת
החוזהודרכיביטולופ

נותןשירותיתשלוםיכלולבחוזהשירותיתשלוםתיאורפשוטותמציתישל )ב(
התנאיםהמהותייםבחוזהשיוצגובאופןמרוכזוברורפ

השר,באישורועדתהכלכלה,רשאילקבועלגבינותןשירותיתשלוםשאינוגוף )ג(
פיננסימפוקחפרטיםשעליולצייןבחוזהאובכלפרסוםשלובדברשירותיואובאופן

אחרשיקבע,לשםהבטחתגילוינאותללקוחותיופ

נותןשירותיתשלוםלאיעשהדברהעלוללהטעותלקוחבכלענייןמהותיבעסקה8פאיסורהטעיה )א(
למתןשירותיתשלום,והכולבמעשהאובמחדל,בכתבאובעלפהאובכלדרךאחרת,
לרבותלאחרמועדכריתתחוזהשירותיהתשלום;בלילגרועמכלליותהאמוריראו

ענייניםאלהכמהותייםבעסקה:

זהותנותןשירותיהתשלום; )1(

המהותוהטיבשלהשירות; )2(

לענייןלקוחשהואהמשלם-רצףהפעולותהמהווהאתאמצעיהתשלום )3(
ואופןהשימושבו;

תקופתההתקשרותבחוזהשירותיהתשלום,דרכיחידושווביטולו; )4(

מועדיםהנוגעיםלמתןהשירות; )5(

כלהתשלומיםשעלהלקוחלשלםבעדהשירותושיעורם; )6(

תנאיהאחריותלשירות; )7(

הזכותלביטולהוראתהתשלוםוהמועדיםהקשוריםבהוכןהוראותשלא )8(
ניתןלבטלן;

ענייןאחרשקבעהשר,בהסכמתשרהאוצרונגידבנקישראלובאישורועדת )9(
הכלכלהפ

היתההטעיהבפרסומת,יראוכמפיריםאתהוראותסעיףקטן)א(- )ב(

אתמישמטעמונעשתההפרסומתואתהאדםשהביאאתהדברלפרסום )1(
וגרםבכךלפרסומו;

אםהיתההפרסומתמטעהעלפניהאושהםידעושהיאמטעה-אףאת )2(
המפיץאואתמישהחליטבפועלעלהפרסוםפ

נותןשירותיהתשלוםצייןבהודעתוכאמור,בהתאםלתנאיהחוזה,כיסיום )1(
החוזהיהיהבמועדמאוחריותר;

התקיימונסיבותחריגותהמצדיקותאתסיוםחוזהשירותיהתשלוםבאופן )2(
מיידיפ

איןבהוראותסעיףזהכדילגרועמהתחייבויותהצדדיםלפיחוזהשירותיהתשלום )ג(
שתכליתןלהסדיראתהיחסיםביןנותןשירותיהתשלוםוביןהלקוחלאחרסיוםהחוזהפ

השר,בהסכמתשרהאוצרונגידבנקישראל,רשאילקבועחובותשיחולועלנותן )ד(
שירותיתשלוםלשםהסדרתחיוביםאוזיכוייםשלהלקוחמכוחחוזהשירותיהתשלום,

שמועדםחללאחרסיוםהחוזהפ

פרק ג': גילוי נאות ואיסור הטעיה

נותןשירותיתשלוםחייבלגלותללקוחכלפרטמהותילגביתוכנו,היקפו,תנאיו7פ )א(
ומחירושלשירותשהואנותןוהסיכוניםהכרוכיםבוואתדברהאפשרותלבטלאת

החוזהודרכיביטולופ

גילוינאות

נותןשירותיתשלוםיכלולבחוזהשירותיתשלוםתיאורפשוטותמציתישל )ב(
התנאיםהמהותייםבחוזהשיוצגובאופןמרוכזוברורפ

השר,באישורועדתהכלכלה,רשאילקבועלגבינותןשירותיתשלוםשאינוגוף )ג(
פיננסימפוקחפרטיםשעליולצייןבחוזהאובכלפרסוםשלובדברשירותיואובאופן

אחרשיקבע,לשםהבטחתגילוינאותללקוחותיופ

נותןשירותיתשלוםלאיעשהדברהעלוללהטעותלקוחבכלענייןמהותיבעסקה8פ )א(
למתןשירותיתשלום,והכולבמעשהאובמחדל,בכתבאובעלפהאובכלדרךאחרת,
לרבותלאחרמועדכריתתחוזהשירותיהתשלום;בלילגרועמכלליותהאמוריראו

ענייניםאלהכמהותייםבעסקה:

איסורהטעיה

זהותנותןשירותיהתשלום; )1(

המהותוהטיבשלהשירות; )2(

לענייןלקוחשהואהמשלם-רצףהפעולותהמהווהאתאמצעיהתשלום )3(
ואופןהשימושבו;

תקופתההתקשרותבחוזהשירותיהתשלום,דרכיחידושווביטולו; )4(

מועדיםהנוגעיםלמתןהשירות; )5(

כלהתשלומיםשעלהלקוחלשלםבעדהשירותושיעורם; )6(

תנאיהאחריותלשירות; )7(

הזכותלביטולהוראתהתשלוםוהמועדיםהקשוריםבהוכןהוראותשלא )8(
ניתןלבטלן;

ענייןאחרשקבעהשר,בהסכמתשרהאוצרונגידבנקישראלובאישורועדת )9(
הכלכלהפ

היתההטעיהבפרסומת,יראוכמפיריםאתהוראותסעיףקטן)א(- )ב(

אתמישמטעמונעשתההפרסומתואתהאדםשהביאאתהדברלפרסום )1(
וגרםבכךלפרסומו;

אםהיתההפרסומתמטעהעלפניהאושהםידעושהיאמטעה-אףאת )2(
המפיץאואתמישהחליטבפועלעלהפרסוםפ
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פרק ד': פעולת תשלום - ביצועה, הפסקתה והאחריות לה

סימן א': ביצוע פעולת תשלום

ביצועפעולת
תשלוםעלפי

הוראתתשלום

נותןשירותיתשלוםלמשלםיבצעפעולתתשלוםרקאםניתנהלוהוראתתשלוםפ9פ

השר,בהסכמתראשהממשלה,שרהאוצרונגידבנקישראל,רשאילקבועהוראותלעניין10פאימותוזיהוי
חובתנותןשירותיתשלוםלמשלםלאמתאתזיהויושלהמשלםבאמצעותפרטאימות

כפישיקבע,לשםמתןהוראתתשלוםבאמצעותאמצעיתשלוםמסויםשהנפיקלופ

המועדלחיוב
המשלםבשל

פעולתתשלום

נותןשירותיתשלוםלמשלםלאיחייבאתהמשלםבשלפעולתתשלום,לפני11פ )א(
מועדקבלתהוראתהתשלום;התקבלההוראתתשלוםלביצועעתידי,לאיחייבנותן

שירותיהתשלוםאתהמשלםלפנימועדהביצועהעתידיפ

לענייןסעיףקטן)א(,יראואתהמועדשבוהוראתהתשלוםהתקבלהבפועלאצל )ב(
נותןשירותיהתשלוםלמשלםכמועדקבלתהוראתהתשלום,ואולםאםהתקבלה
הוראתהתשלוםאצלנותןשירותיהתשלוםלמשלםשלאבמהלךיוםהעסקים,יראו
אותהכאילוהתקבלהביוםהעסקיםהראשוןשלאחרמכן;נותןשירותיתשלוםלמשלם
רשאילקבועבחוזהשירותיהתשלוםפרקזמןבסמוךלפניסיוםיוםהעסקים,אשר
הוראותתשלוםשיתקבלובמהלכויראואותןכאילוהתקבלוביוםהעסקיםשלאחריופ

מידעעלמועד
העברתהכספים

לזכותהמוטב

נתןמשלםהוראתתשלוםלנותןשירותיתשלוםלמשלם,במישרין,ימסורלונותן12פ
שירותיהתשלום,במועדקבלתהוראתהתשלוםכמשמעותובסעיף11)ב(,מידעעל
המועדשבויעביראתהכספים,במסגרתפעולתהתשלוםוכןאתהמועדשבוצפוי
שהכספיםיתקבלולזכותהמוטב,כפישידועלו,ובהתאםלמקובלבאותהפעולתתשלום

אובאותואמצעיתשלוםפ

נותןשירותיתשלוםיתעדאתהמידעבדברהמועדיםהנוגעיםלקבלתהוראתתשלום13פתיעודמועדים
ולביצועפעולתהתשלוםעלפיה,הנמצאבידיו,ויאפשרללקוחוגישהסבירהלמידע

האמור,לפיבקשתהלקוחפ

הגבלהעלניכוי
עמלה

נותןשירותיתשלוםיעביראתמלואהכספיםשלגביהםניתנההוראתתשלום,14פ )א(
ולאינכהמהםעמלהאוכלחיובאחרפ

נותןשירותיהתשלוםלמוטבוהמוטברשאיםלהתנותבחוזהשביניהםעלהוראות )ב(
סעיףקטן)א(;התנוכאמור,יפרטנותןשירותיהתשלוםלמוטב,בדיווחלפיסעיף46)ב(,
אתסכוםמלואהכספיםלטובתהמוטב,המועבריםבמסגרתכלפעולתתשלום,ואת

הסכומיםשהואמנכהפ

סירובלבצע
פעולתתשלום

נותןשירותיתשלוםלאיסרבלבצעפעולתתשלוםמטעמיםבלתיסביריםפ15פ )א(

סירבנותןשירותיתשלוםלבצעפעולתתשלוםיודיעעלכךללקוח,בתוךזמןסביר )ב(
בנסיבותהעניין;בהודעהכאמוריפרטנותןשירותיהתשלוםאתהטעמיםלסירובואת
האופןשבוהלקוחיכוללתקןאתהפגםשהביאלסירוב,אםישנו,אלאאםכןפירוט
כאמורעלוללסכלאתהמטרהשלשמהנדרשהסירוב,ביןהשאראםפירוטכאמור

אסורעלפידיןאואםהתקייםחששסבירלכךשהלקוחמבצעהונאהפ

סימן ב': הפסקת ביצוע של פעולת תשלום

ביטולהוראת
תשלום

תשלום16פ פעולת במסגרת שלא שניתנה תשלום הוראת לבטל רשאי המשלם )א(
מובטחת,בהודעהלנותןשירותיהתשלוםלמשלם,כלעודבאפשרותנותןשירותי
התשלוםלהפסיקאתביצועהוראתהתשלוםבהתאםלמגבלותהטכנולוגיותהסבירות

החלותעליואובהתאםלמועדהקבועבחוזהשירותיהתשלוםובלבדשהואסבירפ
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קיבלנותןשירותיתשלוםלמשלםהודעהלפיסעיףקטן)א(ומתקיימיםהתנאים )ב(
שבאותוסעיףקטן,יפסיקאתביצועהוראתהתשלוםואתחיובהמשלםמכוחה,מיד

עםקבלתההודעהפ

בחוזהשירותיהתשלוםיפרטנותןשירותיהתשלוםלמשלםאתהמועדשעדאליו )ג(
ניתןלהודיעלועלביטולהוראתתשלוםלפיסעיףקטן)א(פ

הפסקתביצועשל
פעולתתשלום
מובטחתבשל

אי־אספקתנכס
אושירותבעסקת

יסוד

נעשתהעסקתיסודביןמשלםלמוטבובשלהנתןהמשלםהוראתתשלוםלביצוע17פ )א(
פעולתתשלוםמובטחת,והודיעהמשלםלנותןשירותיהתשלוםלמשלםשהואצד
לפעולתהתשלוםהמובטחתכימתקיימיםהתנאיםשלהלן,יפסיקנותןשירותיהתשלום
למשלםאתביצועהוראתהתשלוםואתחיובהמשלםמכוחההחלממועדמסירת

ההודעהעלידיהמשלם:

הנכסאוהשירותשנרכשבעסקתהיסודלאסופקאףשחלףמועדהאספקה )1(
שעליוהוסכםביןהמשלםוביןהמוטב,ואםמועדהאספקהכאמורטרםחלף-
המוטבהפסיק,דרךקבע,לספקנכסיםאושירותיםמסוגושלהנכסאוהשירות

שנרכשבעסקה;

המשלםהודיעלמוטבעלביטולעסקתהיסוד,ככלשהיהניתןלהודיעלו )2(
עלכךפ

איןבהוראותסעיףקטן)א(כדילגרועמזכותושלנותןשירותיהתשלוםלמשלם )ב(
לחזורולחייבאתהמשלםעלפיהוראתהתשלום,אםנוכחשלאהתקיימוהתנאים
שבסעיףקטן)א(;נותןשירותיהתשלוםלמשלםימסורלמשלםהודעהבכתבהמפרטת
אתהנימוקיםלחיוב,15ימיםלפחותלפניהחיובבפועל,וימסורלמשלם,לפידרישתו,

עותקימסמכיםשבידולענייןזהפ

סופקהנכסאוהשירותבמסגרתעסקתהיסודבאופןחלקי,יחולוהוראותסעיף )ג(
זה,בשינוייםהמחויבים,ביחסלחלקשלאסופק,ובלבדשהחיובבעדהנכסאוהשירות

שלאסופקניתןלהפרדהפ

ובלא לב בתום פעל אם לנזק אחראי יהיה לא למשלם תשלום שירותי נותן )ד(
התרשלותעלפיהודעתהמשלםכאמורבסעיףקטן)א(פ

הפסקתביצועשל
פעולתתשלום
מובטחתבשל
חדלותפירעון

בלילגרועמהוראותסעיף17,נעשתהעסקתיסודביןמשלםלמוטבהמספקנכסים18פ )א(
באספקהשאינהמיידית,ובשלהנתןהמשלםהוראתתשלוםלביצועפעולתתשלום
מובטחת,והובאלידיעתנותןשירותיהתשלוםלמשלםאונותןשירותיהתשלוםלמוטב
שהםצדלפעולתהתשלוםהמובטחת,כיהוגשהלביתהמשפט,לגביהמוטב,בקשה
למתןצולכינוסנכסיםאוצופירוקאוכיהוגשהלגביובקשהלצולפתיחתהליכים
לפיחוקחדלותפירעוןושיקוםכלכלי,התשע"ח-102018,והבקשהלצוכאמורפורסמה
לפידיןאוהומצאהלנותןשירותיהתשלום,יפסיקנותןשירותיהתשלוםלהעביראת
הכספיםהאמוריםלהיותמשולמיםבמסגרתפעולתהתשלוםהחלבמועדשבונודע

לועלהגשתהבקשהעדלמועדההחלטהבה)בסעיףזה-תקופתהפסקתהזיכוי(פ

ניתןלגביהמוטבצוכאמורבסעיףקטן)א(למעטצולפתיחתהליכיםהמורה )ב(
עלהפעלתמוטבשהואתאגידלשםשיקומוהכלכלי,נותןשירותיהתשלוםלמשלם,
ישיבלמשלם,בהקדםהאפשריאךלאיאוחרמשמונהימיעסקיםמיוםמתןהצו,את
הכספיםשחויבבהםהמשלםבמסגרתאותהפעולתתשלוםמובטחתבמהלךתקופת
הפסקתהזיכוי;נדחתהבקשהלצוכאמורבסעיףקטן)א(אוניתןצוהמורהעלהפעלת

קיבלנותןשירותיתשלוםלמשלםהודעהלפיסעיףקטן)א(ומתקיימיםהתנאים )ב(
שבאותוסעיףקטן,יפסיקאתביצועהוראתהתשלוםואתחיובהמשלםמכוחה,מיד

עםקבלתההודעהפ

בחוזהשירותיהתשלוםיפרטנותןשירותיהתשלוםלמשלםאתהמועדשעדאליו )ג(
ניתןלהודיעלועלביטולהוראתתשלוםלפיסעיףקטן)א(פ

נעשתהעסקתיסודביןמשלםלמוטבובשלהנתןהמשלםהוראתתשלוםלביצוע17פ )א(
פעולתתשלוםמובטחת,והודיעהמשלםלנותןשירותיהתשלוםלמשלםשהואצד
לפעולתהתשלוםהמובטחתכימתקיימיםהתנאיםשלהלן,יפסיקנותןשירותיהתשלום
למשלםאתביצועהוראתהתשלוםואתחיובהמשלםמכוחההחלממועדמסירת

ההודעהעלידיהמשלם:

הפסקתביצועשל
פעולתתשלום
מובטחתבשל

אי־אספקתנכס
אושירותבעסקת

יסוד

הנכסאוהשירותשנרכשבעסקתהיסודלאסופקאףשחלףמועדהאספקה )1(
שעליוהוסכםביןהמשלםוביןהמוטב,ואםמועדהאספקהכאמורטרםחלף-
המוטבהפסיק,דרךקבע,לספקנכסיםאושירותיםמסוגושלהנכסאוהשירות

שנרכשבעסקה;

המשלםהודיעלמוטבעלביטולעסקתהיסוד,ככלשהיהניתןלהודיעלו )2(
עלכךפ

איןבהוראותסעיףקטן)א(כדילגרועמזכותושלנותןשירותיהתשלוםלמשלם )ב(
לחזורולחייבאתהמשלםעלפיהוראתהתשלום,אםנוכחשלאהתקיימוהתנאים
שבסעיףקטן)א(;נותןשירותיהתשלוםלמשלםימסורלמשלםהודעהבכתבהמפרטת
אתהנימוקיםלחיוב,15ימיםלפחותלפניהחיובבפועל,וימסורלמשלם,לפידרישתו,

עותקימסמכיםשבידולענייןזהפ

סופקהנכסאוהשירותבמסגרתעסקתהיסודבאופןחלקי,יחולוהוראותסעיף )ג(
זה,בשינוייםהמחויבים,ביחסלחלקשלאסופק,ובלבדשהחיובבעדהנכסאוהשירות

שלאסופקניתןלהפרדהפ

ובלא לב בתום פעל אם לנזק אחראי יהיה לא למשלם תשלום שירותי נותן )ד(
התרשלותעלפיהודעתהמשלםכאמורבסעיףקטן)א(פ

בלילגרועמהוראותסעיף17,נעשתהעסקתיסודביןמשלםלמוטבהמספקנכסים18פ )א(
באספקהשאינהמיידית,ובשלהנתןהמשלםהוראתתשלוםלביצועפעולתתשלום
מובטחת,והובאלידיעתנותןשירותיהתשלוםלמשלםאונותןשירותיהתשלוםלמוטב
שהםצדלפעולתהתשלוםהמובטחת,כיהוגשהלביתהמשפט,לגביהמוטב,בקשה
למתןצולכינוסנכסיםאוצופירוקאוכיהוגשהלגביובקשהלצולפתיחתהליכים
לפיחוקחדלותפירעוןושיקוםכלכלי,התשע"ח-102018,והבקשהלצוכאמורפורסמה
לפידיןאוהומצאהלנותןשירותיהתשלום,יפסיקנותןשירותיהתשלוםלהעביראת
הכספיםהאמוריםלהיותמשולמיםבמסגרתפעולתהתשלוםהחלבמועדשבונודע

לועלהגשתהבקשהעדלמועדההחלטהבה)בסעיףזה-תקופתהפסקתהזיכוי(פ

הפסקתביצועשל
פעולתתשלום
מובטחתבשל
חדלותפירעון

ניתןלגביהמוטבצוכאמורבסעיףקטן)א(למעטצולפתיחתהליכיםהמורה )ב(
עלהפעלתמוטבשהואתאגידלשםשיקומוהכלכלי,נותןשירותיהתשלוםלמשלם,
ישיבלמשלם,בהקדםהאפשריאךלאיאוחרמשמונהימיעסקיםמיוםמתןהצו,את
הכספיםשחויבבהםהמשלםבמסגרתאותהפעולתתשלוםמובטחתבמהלךתקופת
הפסקתהזיכוי;נדחתהבקשהלצוכאמורבסעיףקטן)א(אוניתןצוהמורהעלהפעלת

ס"חהתשע"ח,עמ'310פ 10
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מוטבשהואתאגידלשםשיקומוהכלכלי,יחזורויעבירנותןשירותיהתשלוםלמשלם
אונותןשירותיהתשלוםלמוטב,לפיהעניין,אתהכספיםבמסגרתפעולתהתשלום

המובטחתפ

ביתמשפטהמוסמךלדוןבהליכיםכאמורבסעיףקטן)א(,רשאילהורותכינותן )ג(
שירותיהתשלוםלמשלםאונותןשירותיהתשלוםלמוטביחזורויעביראתהכספים
למוטבבמסגרתפעולתהתשלוםהמובטחת,אםשוכנעשהנכסאוהשירותשנרכשו
בעסקתהיסודסופקולמשלםאוכיאיןבמתןצוכאמורכדילפגועבמשלם;בית
המשפטרשאילשמועלענייןזהאתעמדתושלהממונהעלהגנתהצרכןוהסחרההוגן,

כמשמעותובחוקהגנתהצרכןפ

איןבהוראותסעיףזהכדילגרועמזכותושלנותןשירותיהתשלוםלמשלםאו )ד(
נותןשירותיהתשלוםלמוטבלחזורולהעביראתהכספיםבמסגרתפעולתהתשלום
המובטחת,אםנוכחשהנכסאוהשירותשנרכשובעסקתהיסודסופקולמשלם;נותן
שירותיהתשלוםימסורלמשלםהודעהבכתבהמפרטתאתהנימוקיםלזיכויהמוטב,
15ימיםלפחותלפניהזיכויבפועל,וימסורלמשלם,לפידרישתו,עותקימסמכיםשבידו

לענייןזהפ

סופקהנכסאוהשירותבמסגרתעסקתהיסודבאופןחלקי,רשאינותןשירותי )ה(
)ד(,לחזורולהעביראתהכספיםבשלהחלק התשלום,בהתאםלהוראותסעיףקטן
האמור,ובלבדשהזיכויבשלהחלקהאמורניתןלהפרדה,ורשאיביתהמשפט,בהתאם
)ג(,להורותלנותןשירותיהתשלוםלחזורולהעביראתהכספים להוראותסעיףקטן

בשלהחלקשסופקפ

סימן ג': האחריות לביצוע פעולת תשלום

אחריותנותן
שירותיתשלום
בביצועפעולת

תשלום

שלהוראת19פ לביצוע אחראיכלפיהמשלם יהיה תשלוםלמשלם נותןשירותי )א(
התשלוםבמדויקכלעודלאקיבלנותןשירותיהתשלוםלמוטבאתהכספיםהמועברים

במסגרתפעולתהתשלוםפ

פעולת במסגרת המועברים הכספים את למוטב התשלום שירותי נותן קיבל )ב(
התשלום,יהיהנותןשירותיהתשלוםלמוטבאחראיכלפיהמוטבלביצועהעברת
הכספיםאליובמדויק,בכפוףלהוראותסעיף14ובאופןמיידי,אובמועדסביראחר

שהוסכםביןנותןשירותיהתשלוםלמוטבוביןהמוטבפ

תשלום הוראת המשלם נתן ו–)ב(, )א( קטנים סעיפים מהוראות לגרוע בלי )ג(
באמצעותהמוטבאודרשהמוטבלבצעפעולתתשלוםמכוחהרשאהלחיוב,ומתן
הוראתהתשלוםאוהדרישהכאמורנעשובאמצעותנותןשירותיהתשלוםלמוטב,
יהיהנותןשירותיהתשלוםלמוטבאחראיכלפיהמוטבלהעברהשלהוראתהתשלום

אוהדרישהכאמור,לפיהעניין,במדויק,לנותןשירותיהתשלוםלמשלםפ

פנהלקוחלנותןשירותיהתשלוםשעמוהתקשרבחוזהבענייןפגםבביצועפעולת )ד(
תשלום,ובכללזהאי־ביצועה,יבררנותןשירותיהתשלוםאתהענייןויידעאתלקוחו

בנוגעלתוצאותהבירורבתוךזמןסבירבנסיבותהענייןפ

נודעלנותןשירותיתשלום,בעקבותבירורלפיסעיףקטן)ד(אובדרךאחרת,כי )ה(
נפלפגםכאמורבאותוסעיףקטןוכיהואאחראילפגם,יתקןאתהפגםבמועדשבו
נודעלועליו;לאהיהנותןשירותיהתשלוםאחראילפגםינקוטאמצעיםסביריםכדי

שנותןשירותיהתשלוםהאחראילפגםיתקנוכאמורפ
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נותןשירותיתשלוםשעמוהתקשרהלקוחיפצהאוישפהאתלקוחולפידרישתו )ו(
בשלנזקאוהוצאהשנגרמולובשלפגםכאמורבסעיףקטן)ד(;לאהיהנותןשירותי
התשלוםאחראילפגם,ינקוטאמצעיםסביריםכדישנותןשירותיהתשלוםהאחראי

לפגםישפהאויפצהאתהלקוחפ

כלסכוםשלקוחמחויבאומזוכהבובשלתיקוןפגםכאמורבסעיףזה,יהיהלפי )ז(
ערכוביוםשבוהיהמבוצעהחיובאוהזיכויאלמלאהפגםפ

חבותבנפרד
שלנותןשירותי

תשלום

נתנוכמהנותנישירותיתשלוםשירותיםלאותולקוחבמסגרתאותהפעולתתשלום,20פ
חייבכלאחדמנותנישירותיהתשלוםבנפרדכלפיהלקוחלקייםאתהחיוביםכאמור

בסעיף19לגביכלפעולתהתשלוםפ

פעולתתשלום
המבוצעתעלסמך

קודזיהויייחודי

בסעיףזה,"קודזיהויייחודי"-צירוףשלאותיות,מספרים,סמליםאופרטמזהה21פ )א(
ייחודיאחר,שנותןשירותיהתשלוםקבעשעלהלקוחלמסורכדילזהותבאופןודאי

אותואולקוחאחראואתחשבוןהתשלוםשלמימהם,לשםביצועפעולתתשלוםפ

פעולתתשלוםשבוצעהעלסמךקודזיהויייחודישלהמוטבשמסרלקוח,בין )ב(
שנמסרלבדווביןשנמסרעםפרטיםנוספים,תיחשבכפעולהשבוצעהכנדרש,לעניין

זהותהמוטבפ

היהקודהזיהויהייחודישמסרהלקוחשגוי,לאיישאונותןשירותיהתשלום )ג(
למשלםונותןשירותיהתשלוםלמוטבשהסתמכועלקודהזיהויהאמורבאחריות
בשלאי־ביצועפעולתהתשלוםאובשלפגםבביצועה,ובלבדשאי־הביצועאוהפגם
כאמורנגרמובשלאותההסתמכות;ואולםנותןשירותיהתשלוםלמשלםונותןשירותי
התשלוםלמוטביעשומאמציםסביריםלהשיבלמשלםאתהכספיםשהועברובמסגרת
פעולתהתשלום,ככלשהועברו,ובכללזהנותןשירותיהתשלוםלמוטבימסורלנותן
שירותיתשלוםלמשלםאתהמידעהנדרשלעניין;לאניתןלהשיבלמשלםאתהכספים
כאמור,נותןשירותיהתשלוםלמשלם,יעבירלמשלם,לפיבקשתו,אתהמידעשברשותו

הנוגעלפעולתהתשלוםשבוצעהויכוללסייעלובהשבתהכספיםפ

פרק ה': הקפאת השימוש באמצעי תשלום
הקפאתהשימוש
באמצעיתשלום
לבקשתהמשלם

המשלםרשאי,בכלעת,לבקשמנותןשירותיהתשלוםשהנפיקלמשלםאתאמצעי22פ
התשלוםלהקפיאאתהשימושבאמצעיהתשלום;ביקשהמשלםכאמור,יקפיאנותן
שירותיהתשלוםאתהשימושבאמצעיהתשלוםבאופןמיידילתקופהשביקשהמשלם
ושלאתעלהעל14ימים,אלאאםכןאיפשרנותןשירותיהתשלוםתקופהארוכהיותרפ

הקפאתהשימוש
באמצעיתשלום

בידינותןשירותי
תשלוםלמשלם

נותןשירותיתשלוםלמשלםרשאילהקפיאאתהשימושבאמצעיהתשלום,23פ )א(
אםהדברנדרשבהתאםלהוראותכלדיןוכן,אםהוסכםכךבחוזהשירותיהתשלום,
מטעמיםסבירים;לענייןזהיראוכטעמיםסבירים,ביןהשאר,חששלפגיעהבאבטחת
אמצעיהתשלום,חששלשימושלרעהבאמצעיהתשלוםאומרמה,ואםהתשלוםמקורו
באשראישניתןבידינותןשירותיהתשלוםלמשלם-חששממשיכיהמשלםלאיקיים

אתהתחייבותוכלפינותןשירותיהתשלוםלפרועאתהאשראיפ

ביקשנותןשירותיתשלוםלמשלםלהקפיאאתהשימושבאמצעיהתשלוםכאמור )ב(
בסעיףקטן)א(,יודיעעלכךלמשלםויפרטאתהטעמיםלהקפאה,לפניההקפאהפ

)ב(,נותןשירותיתשלוםלמשלםרשאילהקפיאאת עלאףהוראותסעיףקטן )ג(
השימושבאמצעיהתשלוםגםבלאהודעהאובלאפירוטהטעמיםלהקפאה,לפיאותו
סעיףקטן,אםמסירתההודעהאופירוטהטעמיםכאמור,לפיהעניין,עלוליםלסכלאת
המטרהשלשמהנדרשתההקפאה,ביןהשאראםהםאסוריםעלפידיןאואםהתקיים

נותןשירותיתשלוםשעמוהתקשרהלקוחיפצהאוישפהאתלקוחולפידרישתו )ו(
בשלנזקאוהוצאהשנגרמולובשלפגםכאמורבסעיףקטן)ד(;לאהיהנותןשירותי
התשלוםאחראילפגם,ינקוטאמצעיםסביריםכדישנותןשירותיהתשלוםהאחראי

לפגםישפהאויפצהאתהלקוחפ

כלסכוםשלקוחמחויבאומזוכהבובשלתיקוןפגםכאמורבסעיףזה,יהיהלפי )ז(
ערכוביוםשבוהיהמבוצעהחיובאוהזיכויאלמלאהפגםפ

נתנוכמהנותנישירותיתשלוםשירותיםלאותולקוחבמסגרתאותהפעולתתשלום,20פ
חייבכלאחדמנותנישירותיהתשלוםבנפרדכלפיהלקוחלקייםאתהחיוביםכאמור

בסעיף19לגביכלפעולתהתשלוםפ

חבותבנפרד
שלנותןשירותי

תשלום

בסעיףזה,"קודזיהויייחודי"-צירוףשלאותיות,מספרים,סמליםאופרטמזהה21פ )א(
ייחודיאחר,שנותןשירותיהתשלוםקבעשעלהלקוחלמסורכדילזהותבאופןודאי

אותואולקוחאחראואתחשבוןהתשלוםשלמימהם,לשםביצועפעולתתשלוםפ

פעולתתשלום
המבוצעתעלסמך

קודזיהויייחודי

פעולתתשלוםשבוצעהעלסמךקודזיהויייחודישלהמוטבשמסרלקוח,בין )ב(
שנמסרלבדווביןשנמסרעםפרטיםנוספים,תיחשבכפעולהשבוצעהכנדרש,לעניין

זהותהמוטבפ

היהקודהזיהויהייחודישמסרהלקוחשגוי,לאיישאונותןשירותיהתשלום )ג(
למשלםונותןשירותיהתשלוםלמוטבשהסתמכועלקודהזיהויהאמורבאחריות
בשלאי־ביצועפעולתהתשלוםאובשלפגםבביצועה,ובלבדשאי־הביצועאוהפגם
כאמורנגרמובשלאותההסתמכות;ואולםנותןשירותיהתשלוםלמשלםונותןשירותי
התשלוםלמוטביעשומאמציםסביריםלהשיבלמשלםאתהכספיםשהועברובמסגרת
פעולתהתשלום,ככלשהועברו,ובכללזהנותןשירותיהתשלוםלמוטבימסורלנותן
שירותיתשלוםלמשלםאתהמידעהנדרשלעניין;לאניתןלהשיבלמשלםאתהכספים
כאמור,נותןשירותיהתשלוםלמשלם,יעבירלמשלם,לפיבקשתו,אתהמידעשברשותו

הנוגעלפעולתהתשלוםשבוצעהויכוללסייעלובהשבתהכספיםפ

פרק ה': הקפאת השימוש באמצעי תשלום

המשלםרשאי,בכלעת,לבקשמנותןשירותיהתשלוםשהנפיקלמשלםאתאמצעי22פ
התשלוםלהקפיאאתהשימושבאמצעיהתשלום;ביקשהמשלםכאמור,יקפיאנותן
שירותיהתשלוםאתהשימושבאמצעיהתשלוםבאופןמיידילתקופהשביקשהמשלם
ושלאתעלהעל14ימים,אלאאםכןאיפשרנותןשירותיהתשלוםתקופהארוכהיותרפ

הקפאתהשימוש
באמצעיתשלום
לבקשתהמשלם

נותןשירותיתשלוםלמשלםרשאילהקפיאאתהשימושבאמצעיהתשלום,23פ )א(
אםהדברנדרשבהתאםלהוראותכלדיןוכן,אםהוסכםכךבחוזהשירותיהתשלום,
מטעמיםסבירים;לענייןזהיראוכטעמיםסבירים,ביןהשאר,חששלפגיעהבאבטחת
אמצעיהתשלום,חששלשימושלרעהבאמצעיהתשלוםאומרמה,ואםהתשלוםמקורו
באשראישניתןבידינותןשירותיהתשלוםלמשלם-חששממשיכיהמשלםלאיקיים

אתהתחייבותוכלפינותןשירותיהתשלוםלפרועאתהאשראיפ

הקפאתהשימוש
באמצעיתשלום

בידינותןשירותי
תשלוםלמשלם

ביקשנותןשירותיתשלוםלמשלםלהקפיאאתהשימושבאמצעיהתשלוםכאמור )ב(
בסעיףקטן)א(,יודיעעלכךלמשלםויפרטאתהטעמיםלהקפאה,לפניההקפאהפ

)ב(,נותןשירותיתשלוםלמשלםרשאילהקפיאאת עלאףהוראותסעיףקטן )ג(
השימושבאמצעיהתשלוםגםבלאהודעהאובלאפירוטהטעמיםלהקפאה,לפיאותו
סעיףקטן,אםמסירתההודעהאופירוטהטעמיםכאמור,לפיהעניין,עלוליםלסכלאת
המטרהשלשמהנדרשתההקפאה,ביןהשאראםהםאסוריםעלפידיןאואםהתקיים
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חששסבירלכךשהלקוחמבצעהונאה,ובלבדשההודעהאופירוטהטעמיםכאמור
יימסרובהקדםהאפשרילאחרמכןפ

הודיענותןשירותיתשלוםלמשלםעלהקפאתאמצעיהתשלוםבעלפה,ישלח )ד(
עלכךהודעהלמשלםגםבכתבפ

הקפיאנותןשירותיתשלוםלמשלםאתהשימושבאמצעיתשלוםלפיסעיףזה )ה(
ולאהתקיימועודהטעמיםלהקפאה,יסיראתההקפאהויודיעעלכךלמשלם;היה
ניתןלהסיראתההקפאהבהעמדתאמצעיתשלוםחלופילרשותהמשלם,יעשהכן

נותןשירותיהתשלוםלמשלםבהקדםהאפשרי,ויודיעעלכךלמשלםפ

פרק ו': שימוש לרעה באמצעי תשלום
הגבלתאחריות
לשימושלרעה

בשלמסירת
הודעה

בסעיףזה,"הודעה"-הודעהשלהמשלםלנותןשירותיתשלוםלמשלםעלגניבה24פ )א(
אואבדןשלרכיבחיוניבאמצעיתשלוםאועלשימושלרעהבאמצעיתשלוםפ

המשלםלאיהיהאחראילשימושלרעהבאמצעיתשלוםשנעשהלאחרשנמסרה )ב(
הודעהפ

המשלםיהיהאחראילשימושלרעהבאמצעיתשלוםשנעשהלפנישנמסרה )ג(
הודעה,לפיהסכוםהנמוךמביןאלה:

סכוםקבועשל75שקליםחדשיםבתוספתשל30שקליםחדשיםלכליום )1(
מהמועדשבונודעלמשלםעלהגניבהאוהאובדןשלהרכיבהחיוניבאמצעי
התשלוםאועלהשימושלרעהבאמצעיהתשלום,עדלמועדמסירתההודעה;
עלאףהאמור,מסרהמשלםאתההודעהבתוך30ימיםמיוםשנעשהלראשונה
יום חדשים; שקלים 450 על העולה לסכום אחראי יהיה לא לרעה, שימוש
ההודעהלאייכללבמנייןהימיםלפיפסקהזו,אםההודעהנמסרהבאותויום
שבונודעלמשלםעלהגניבהאוהאבדןשלהרכיבהחיוניאועלהשימושלרעה
באמצעיהתשלום;השר,בהסכמתשרהאוצרונגידבנקישראלובאישורועדת

הכלכלה,רשאילקבוע,בצו,סכומיםשוניםמהסכומיםהקבועיםבפסקהזו;

סכוםפעולותהתשלוםשבוצעובפועלתוךכדיהשימושלרעהפ )2(

עלאףהוראותסעיףקטן)ג(,המשלםיהיהאחראילשימושלרעהבאמצעיתשלום )ד(
שנעשהלפנישנמסרההודעה,והגבלתהאחריותלפיהסעיףהקטןהאמורלאתחול
עליו,אםהשימושבאמצעיהתשלוםנעשהלאחרשהמשלםהעמידאתהרכיבהחיוני
באמצעיהתשלוםלרשותושלאדםאחר,והכולביןשהשימושנעשהבידיעתהמשלם

וביןשנעשהשלאבידיעתו;הוראותסעיףקטןזהלאיחולובהתקייםאחדמאלה:

הרכיבהחיוניהועמדלרשותושלהאדםהאחרבנסיבותסבירותלמטרת )1(
שמירהבלבדאושהועמדלרשותושלמוטבלשםמתןהוראתתשלוםבאמצעות

המוטב;

השימושלרעהנעשהלאחרשהרכיבהחיונישהועמדלרשותהאדםהאחר )2(
נגנבמאותואדםאואבדלופ

עלאףהוראותסעיפיםקטנים)ג(ו–)ד(,המשלםלאיהיהאחראילשימושלרעה )ה(
באמצעיהתשלוםלפיהסעיפיםהקטניםהאמוריםאםנותןשירותיהתשלוםלמשלם

לאאיפשרלולמסורהודעהאולבטלאתאמצעיהתשלום,בכלעת,באופןסבירפ
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הגבלתאחריות
לשימושלרעה

בשלסיוםחוזה,
החזרתאמצעי

תשלוםאוהקפאת
השימושבו

סייםהמשלםאתחוזהשירותיהתשלוםלפיסעיף6אוהוחזראמצעיהתשלום25פ )א(
לרשותושלנותןשירותיהתשלוםלמשלם,לאיהיההמשלםאחראילשימושלרעה

שנעשהבאמצעיהתשלוםלאחרמועדהסיוםאוההחזרהכאמורפ

המשלםאחראילשימושלרעה הוקפאהשימושבאמצעיהתשלוםלאיהיה )ב(
שנעשהבתקופתההקפאהכאמורפ

פעלהמשלםבכוונתמרמהבקשרעםשימושלרעהבאמצעיתשלום,יהיהאחראי26פמרמה
לשימושלרעהולאתחולעליוהגבלתהאחריותלפיפרקזהפ

השבתסכומיחיוב
בשימושלרעה

חויבהמשלםבשלפעולתתשלוםשנעשתהתוךכדישימושלרעה,ישיבלו27פ )א(
נותןשירותיהתשלוםלמשלםאתסכוםהחיוב,למעטהסכוםשבוחייבהמשלםלפי

סעיף24)ג(,בערכוביוםהחיוב;הסכוםכאמוריושבלמשלםבהקדםהאפשריאךלא
יאוחרמשמונהימיעסקיםמיוםהודעתהמשלםעלהשימושלרעהפ

איןבהוראותסעיףקטן)א(כדילגרועמזכותושלנותןשירותיתשלוםלמשלם )ב(
לחזורולחייבאתהמשלםביתרתסכוםהחיוב,אםנוכחשהשימושנעשהבנסיבות
המפורטותבסעיפים24)ד(או26;נותןשירותיהתשלוםימסורלמשלםהודעהבכתב
המפרטתאתהנימוקיםלחיובלפיסעיףקטןזה,15ימיםלפחותלפניהחיובבפועל,
וימסורלמשלם,לפידרישתו,עותקימסמכיםשבידולענייןזה;פעלהמשלםבמרמה,

רשאינותןשירותיהתשלוםלמסוראתההודעהכאמורבדבבדעםהחיובבפועלפ

ובלא לב בתום פעל אם לנזק אחראי יהיה לא למשלם תשלום שירותי נותן )ג(
התרשלותעלפיהודעתהמשלםכאמורבסעיףקטן)א(פ

שינויחיובבלא
הרשאה

פעולת28פ במסגרת החיוב וסכום המוטב באמצעות תשלום הוראת משלם נתן )א(
התשלוםהוגדלבלאהרשאה,ישיבלונותןשירותיהתשלוםלמשלםאתההפרש
שביןהסכוםשהמשלםחויבבובפועלוביןהסכוםשעליוהודיעהמשלםכיהתחייב
בובמסגרתפעולתהתשלום,בערכוביוםהחיוב)בסעיףזה-סכוםההפרש(;סכום
ההפרשיושבכאמורבהקדםהאפשריאךלאיאוחרמשמונהימיעסקיםמיוםהודעת

המשלםפ

איןבהוראותסעיףקטן)א(כדילגרועמזכותושלנותןשירותיהתשלוםלמשלם )ב(
לחזורולחייבאתהמשלםבסכוםההפרשכאמורבאותוסעיףקטן,כולואוחלקו,בערכו
ביוםהחיוב,אםנוכחשהמשלםאכןהתחייבגםבסכוםההפרשכולואוחלקו;נותן
שירותיהתשלוםכאמורימסורלמשלםהודעהבכתבהמפרטתאתהנימוקיםלחיובלפי
סעיףקטןזה,15ימיםלפחותלפניהחיובבפועל,וימסורלמשלם,לפידרישתו,עותקי
מסמכיםשבידולענייןזה;פעלהמשלםבמרמה,רשאינותןשירותיהתשלוםלמסור

אתההודעהכאמורבדבבדעםהחיובבפועלפ

ובלא לב בתום פעל אם לנזק אחראי יהיה לא למשלם תשלום שירותי נותן )ג(
התרשלותעלפיהודעתהמשלםכאמורבסעיףקטן)א(פ

פעולתתשלום
במסמךחסר

בסעיףזה,"פעולתתשלוםבמסמךחסר"-פעולתתשלוםשאיןמסמךכמפורט29פ )א(
להלןהמעידעליה:

מסמךשנחתםבידיהמשלםונכלליםבופרטיםאלה:פרטזיהוישלהמוטב, )1(
פרטזיהוישלהמשלםאושלאמצעיהתשלום,סכוםהעסקהותאריךביצועה;
השר,בהתייעצותעםשרהאוצרונגידבנקישראל,רשאילקבועפרטיםנוספים

שישלכלולבמסמךכאמור;

סייםהמשלםאתחוזהשירותיהתשלוםלפיסעיף6אוהוחזראמצעיהתשלום25פ )א(
לרשותושלנותןשירותיהתשלוםלמשלם,לאיהיההמשלםאחראילשימושלרעה

שנעשהבאמצעיהתשלוםלאחרמועדהסיוםאוההחזרהכאמורפ

הגבלתאחריות
לשימושלרעה

בשלסיוםחוזה,
החזרתאמצעי

תשלוםאוהקפאת
השימושבו המשלםאחראילשימושלרעה הוקפאהשימושבאמצעיהתשלוםלאיהיה )ב(

שנעשהבתקופתההקפאהכאמורפ

פעלהמשלםבכוונתמרמהבקשרעםשימושלרעהבאמצעיתשלום,יהיהאחראי26פ
לשימושלרעהולאתחולעליוהגבלתהאחריותלפיפרקזהפ

מרמה

חויבהמשלםבשלפעולתתשלוםשנעשתהתוךכדישימושלרעה,ישיבלו27פ )א(
נותןשירותיהתשלוםלמשלםאתסכוםהחיוב,למעטהסכוםשבוחייבהמשלםלפי

סעיף24)ג(,בערכוביוםהחיוב;הסכוםכאמוריושבלמשלםבהקדםהאפשריאךלא
יאוחרמשמונהימיעסקיםמיוםהודעתהמשלםעלהשימושלרעהפ

השבתסכומיחיוב
בשימושלרעה

איןבהוראותסעיףקטן)א(כדילגרועמזכותושלנותןשירותיתשלוםלמשלם )ב(
לחזורולחייבאתהמשלםביתרתסכוםהחיוב,אםנוכחשהשימושנעשהבנסיבות
המפורטותבסעיפים24)ד(או26;נותןשירותיהתשלוםימסורלמשלםהודעהבכתב
המפרטתאתהנימוקיםלחיובלפיסעיףקטןזה,15ימיםלפחותלפניהחיובבפועל,
וימסורלמשלם,לפידרישתו,עותקימסמכיםשבידולענייןזה;פעלהמשלםבמרמה,

רשאינותןשירותיהתשלוםלמסוראתההודעהכאמורבדבבדעםהחיובבפועלפ

ובלא לב בתום פעל אם לנזק אחראי יהיה לא למשלם תשלום שירותי נותן )ג(
התרשלותעלפיהודעתהמשלםכאמורבסעיףקטן)א(פ

פעולת28פ במסגרת החיוב וסכום המוטב באמצעות תשלום הוראת משלם נתן )א(
התשלוםהוגדלבלאהרשאה,ישיבלונותןשירותיהתשלוםלמשלםאתההפרש
שביןהסכוםשהמשלםחויבבובפועלוביןהסכוםשעליוהודיעהמשלםכיהתחייב
בובמסגרתפעולתהתשלום,בערכוביוםהחיוב)בסעיףזה-סכוםההפרש(;סכום
ההפרשיושבכאמורבהקדםהאפשריאךלאיאוחרמשמונהימיעסקיםמיוםהודעת

המשלםפ

שינויחיובבלא
הרשאה

איןבהוראותסעיףקטן)א(כדילגרועמזכותושלנותןשירותיהתשלוםלמשלם )ב(
לחזורולחייבאתהמשלםבסכוםההפרשכאמורבאותוסעיףקטן,כולואוחלקו,בערכו
ביוםהחיוב,אםנוכחשהמשלםאכןהתחייבגםבסכוםההפרשכולואוחלקו;נותן
שירותיהתשלוםכאמורימסורלמשלםהודעהבכתבהמפרטתאתהנימוקיםלחיובלפי
סעיףקטןזה,15ימיםלפחותלפניהחיובבפועל,וימסורלמשלם,לפידרישתו,עותקי
מסמכיםשבידולענייןזה;פעלהמשלםבמרמה,רשאינותןשירותיהתשלוםלמסור

אתההודעהכאמורבדבבדעםהחיובבפועלפ

ובלא לב בתום פעל אם לנזק אחראי יהיה לא למשלם תשלום שירותי נותן )ג(
התרשלותעלפיהודעתהמשלםכאמורבסעיףקטן)א(פ

בסעיףזה,"פעולתתשלוםבמסמךחסר"-פעולתתשלוםשאיןמסמךכמפורט29פ )א(
להלןהמעידעליה:

פעולתתשלום
במסמךחסר

מסמךשנחתםבידיהמשלםונכלליםבופרטיםאלה:פרטזיהוישלהמוטב, )1(
פרטזיהוישלהמשלםאושלאמצעיהתשלום,סכוםהעסקהותאריךביצועה;
השר,בהתייעצותעםשרהאוצרונגידבנקישראל,רשאילקבועפרטיםנוספים

שישלכלולבמסמךכאמור;
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רשומהמוסדיתקבילהכמשמעותהבפקודתהראיות]נוסחחדש[,התשל"א- )2(
111971,המתעדתאתאימותזהותהמשלםשנתןאתהוראתהתשלוםבאמצעות
פרטאימותמוגברואתהסכמתולביצועפעולתהתשלום;השר,בהתייעצותעם
שרהאוצרונגידבנקישראלובאישורועדתהכלכלה,רשאילקבועפרטיםשיש

לכלולברשומהכאמורפ

חויבמשלםבשלפעולתתשלוםבמסמךחסרוהודיעלנותןשירותיהתשלום )ב(
למשלם,בתוך30ימיםמיוםשמסרלוהודעהעלהחיוב,כיהואלאביצעאתפעולת
התשלוםאוכיהסכוםלחיובהוגדלבלאהרשאה,ישיבלונותןשירותיהתשלום
למשלםאתסכוםהחיובבערכוביוםהחיוב,אואתההפרשביןהסכוםשחויבבובלא
הרשאתווביןהסכוםשעליוהודיעהמשלםכיהתחייבבו,לפיהעניין;הסכוםכאמור
יושבבתוךשמונהימיעסקיםמיוםמסירתהודעתהמשלם,והוראותסעיפים27)ב(

ו־28)ב(יחולולפיהענייןובשינוייםהמחויביםפ

מסירתפרטים
בידיהמשלם

משלםימסור,לבקשתנותןשירותיתשלוםלמשלם,פרטיםעלנסיבותגניבהאו30פ )א(
אבדןשלרכיבחיוניכאמורבסעיף24,אועלפעולותתשלוםשנעשותוךשימושלרעה

באמצעיתשלוםכאמורבפרקזהפ

הפטורמאחריותבשלשימושלרעהבאמצעיתשלוםאוהגבלתהאחריותלפי )ב(
פרקזהלאיהיומותניםבקיוםהוראותסעיףקטן)א(;עלאףהאמור,השר,באישורועדת
הכלכלה,רשאילקבועפרטיםמסוימיםבענייניםכאמורבסעיףקטן)א(שמסירתםלנותן

שירותיהתשלוםתהיהתנאילפטורמאחריותאולהגבלתהכאמורפ

היקףאחריות
המשלםלשימוש

לרעה

עלהמשלםלאתחולאחריותכלשהילשימושלרעהבאמצעיתשלום,להוציאהאחריות31פ
המפורטתבפרקזהפ

חיובהמוטבעל
ידינותןשירותי

תשלוםלמוטב
במקרהשלשימוש

לרעה

נעשהשימושלרעהבאמצעיתשלוםוהוראתהתשלוםניתנהבאמצעותהמוטב,32פ )א(
נותןשירותיהתשלוםלמשלםונותןשירותיהתשלוםלמוטבלאיהיורשאיםלחייבאת
המוטבבשלכלסכוםשהושבלמשלםלפיסעיף27אובשלהוצאותאחרותשנגרמו

להםבשלכך,בהתקייםאחדמאלה:

לשםמתןהוראתהתשלוםנעשהשימושבפרטאימותמוגבר; )1(

השימושבפרטאימותמוגברלשםמתןהוראתהתשלוםאינואפשרילגבי )2(
אותוסוגשלאמצעיתשלום;

נותןשירותיהתשלוםלמשלםאונותןשירותיהתשלוםלמוטבלאאיפשרו )3(
למוטבלדרוששימושבפרטאימותמוגברלשםמתןהוראתהתשלום;

נסיבותאחרותשקבעהשר,בהסכמתנגידבנקישראלושרהאוצרובאישור )4(
ועדתהכלכלהפ

נעשהשימושלרעהבאמצעיתשלוםוהוראתהתשלוםניתנהבאמצעותהמוטב, )ב(
ונותןשירותיהתשלוםלמוטברשאילחייבאתהמוטבבשלסכוםשהושבלמשלםלפי
סעיף27אובשלהוצאותאחרותשנגרמולובשלכך,לאיבוצעהחיובבדרךשלקיזוז

כספיםשהמוטבזכאילהםאלאבהסכמתהמוטבשתינתןבכתבפ

הוראותסעיףזהלאיחולואםהשימושלרעהנעשהעלידיהמוטבפ )ג(

פרק ז': הרשאה לחיוב 
בקשהלמתן

הרשאהלחיוב
משלםהרשאילתתהרשאהלחיובבהתאםלתנאיחוזהשירותיהתשלום,המבקשלתת33פ

הרשאהכאמור,יגישבקשהלכךלנותןשירותיהתשלוםלמשלם,בעצמואובאמצעות
המוטב,בהתאםלתנאיהחוזה,ויחולוהוראותאלה:

דינימדינתישראל,נוסחחדש18,עמ'421פ 11
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הוגשההבקשהבידיהמשלם-יזההנותןשירותיהתשלוםאתהמשלםבאמצעות )1(
פרטאימותמוגבר;

הוגשההבקשהבאמצעותהמוטב-יזההנותןשירותיהתשלוםאתהמשלם )2(
כאמורבפסקה)1(ויקבלאתהסכמתוהמפורשתלמתןההרשאה,אויוודאכיהמוטב

זיההאתהמשלםכאמורוקיבלאתהסכמתוהמפורשתלמתןההרשאה;

נותןשירותיהתשלוםימסורלמשלם,ואםהוגשההבקשהבאמצעותהמוטב-גם )3(
למוטב,אתתשובתובכתבלבקשה,בתוךחמישהימיעסקיםממועדהגשתה;אישר
נותןשירותיהתשלוםאתבקשתההרשאהלחיוביצייןבתשובתואתההגבלותלעניין
העברתהכספיםלמוטבבמסגרתההרשאה,אםישנן,וכןיצייןאתזכותושלהמשלם
לביטולההרשאהאוחיובמכוחהלפיסעיפים34ו־35;דחהנותןשירותיהתשלוםאת
בקשתההרשאה,יצייןאתהנימוקיםלכך;היוהנימוקיםקשוריםלמשלםימסוראותם

למשלםבלבד;

הרשאהשלאהתקיימולגביההתנאיםשבפסקה)1(או)2(-אינהתקפהפ )4(

ביטולהרשאה
לחיובבידי

המשלם

המשלםרשאילבטלהרשאהלחיוב,בכלעת,בהודעהלנותןשירותיתשלום34פ )א(
למשלםאובהודעהלמוטב;קיבלנותןשירותיתשלוםלמשלםהודעהמהמשלםכאמור,
יודיעעלכךלמוטבבהקדםהאפשריולאיאוחרמשניימיעסקים;קיבלהמוטבהודעה
כאמור,יודיעעלכךלנותןשירותיהתשלוםלמשלםבהקדםהאפשריולאיאוחרמשני

ימיעסקיםפ

עםקבלתההודעהעלביטולהרשאהלחיובלפיסעיףקטן)א(ולאיאוחרמיום )ב(
עסקיםאחדמהמועדהאמור-

שבוטלה ההרשאה מכוח תשלום פעולת לבצע עוד ידרוש לא המוטב )1(
והמשלםלאיישאבכלעלותהנובעתמדרישהכאמור;

נותןשירותיהתשלוםלמשלםלאיבצעפעולתתשלוםמכוחההרשאה )2(
שבוטלהפ

הרשאהלחיובשלאנעשהבהשימוש24חודשיםממועדאישורההרשאהלפי )ג(
סעיף33אוממועדהחיובהאחרוןשנעשהמכוחה,לפיהמאוחר-אינהתקפה;פקע
תוקפהשלהרשאהלפיסעיףקטןזה,נותןשירותיהתשלוםלמשלםיודיעעלכך

למשלםולמוטבויחולוהוראותסעיףקטן)ב(פ

ביטולחיובמכוח
הרשאהלחיוב,

בידיהמשלם

המשלםרשאילבטלחיובמסויםשחויבבומכוחהרשאהלחיוב,בהודעהלנותן35פ )א(
שירותיהתשלוםלמשלם,ובלבדשההודעהכאמורתימסרלנותןשירותיהתשלוםלא
יאוחרמשלושהימיעסקיםממועדהחיוב;הודיעהמשלםכאמורישיבלונותןשירותי
התשלוםלמשלםאתסכוםהחיוב,בערכוביוםהחיוב,בתוךיוםעסקיםאחדממועד

ההודעהפ

השר,בהתייעצותעםנגידבנקישראלושרהאוצר,רשאילקבועסוגיהרשאות )ב(
לחיובשלגביהםלאיחולוהוראותסעיףזהוכןתנאיםשבהתקיימםלאיוכלמשלם

לבטלחיובמסויםפ

ביטולהרשאה
לחיובאואי־

ביצועפעולת
תשלוםמכוחה,

בידינותןשירותי
תשלוםלמשלם

נותןשירותיתשלוםלמשלםרשאילבטלהרשאהלחיובאושלאלבצעפעולתתשלום36פ
לפידרישתהמוטבמכוחהרשאהלחיוב,מטעמיםסבירים,ובלבדשיודיעלמשלם
באופןמיידיעלביטולההרשאהאועלאי־ביצועפעולתהתשלוםמכוחהויצייןאת

הטעמיםלכךפ

הוגשההבקשהבידיהמשלם-יזההנותןשירותיהתשלוםאתהמשלםבאמצעות )1(
פרטאימותמוגבר;

הוגשההבקשהבאמצעותהמוטב-יזההנותןשירותיהתשלוםאתהמשלם )2(
כאמורבפסקה)1(ויקבלאתהסכמתוהמפורשתלמתןההרשאה,אויוודאכיהמוטב

זיההאתהמשלםכאמורוקיבלאתהסכמתוהמפורשתלמתןההרשאה;

נותןשירותיהתשלוםימסורלמשלם,ואםהוגשההבקשהבאמצעותהמוטב-גם )3(
למוטב,אתתשובתובכתבלבקשה,בתוךחמישהימיעסקיםממועדהגשתה;אישר
נותןשירותיהתשלוםאתבקשתההרשאהלחיוביצייןבתשובתואתההגבלותלעניין
העברתהכספיםלמוטבבמסגרתההרשאה,אםישנן,וכןיצייןאתזכותושלהמשלם
לביטולההרשאהאוחיובמכוחהלפיסעיפים34ו־35;דחהנותןשירותיהתשלוםאת
בקשתההרשאה,יצייןאתהנימוקיםלכך;היוהנימוקיםקשוריםלמשלםימסוראותם

למשלםבלבד;

הרשאהשלאהתקיימולגביההתנאיםשבפסקה)1(או)2(-אינהתקפהפ )4(

המשלםרשאילבטלהרשאהלחיוב,בכלעת,בהודעהלנותןשירותיתשלום34פ )א(
למשלםאובהודעהלמוטב;קיבלנותןשירותיתשלוםלמשלםהודעהמהמשלםכאמור,
יודיעעלכךלמוטבבהקדםהאפשריולאיאוחרמשניימיעסקים;קיבלהמוטבהודעה
כאמור,יודיעעלכךלנותןשירותיהתשלוםלמשלםבהקדםהאפשריולאיאוחרמשני

ימיעסקיםפ

ביטולהרשאה
לחיובבידי

המשלם

עםקבלתההודעהעלביטולהרשאהלחיובלפיסעיףקטן)א(ולאיאוחרמיום )ב(
עסקיםאחדמהמועדהאמור-

שבוטלה ההרשאה מכוח תשלום פעולת לבצע עוד ידרוש לא המוטב )1(
והמשלםלאיישאבכלעלותהנובעתמדרישהכאמור;

נותןשירותיהתשלוםלמשלםלאיבצעפעולתתשלוםמכוחההרשאה )2(
שבוטלהפ

הרשאהלחיובשלאנעשהבהשימוש24חודשיםממועדאישורההרשאהלפי )ג(
סעיף33אוממועדהחיובהאחרוןשנעשהמכוחה,לפיהמאוחר-אינהתקפה;פקע
תוקפהשלהרשאהלפיסעיףקטןזה,נותןשירותיהתשלוםלמשלםיודיעעלכך

למשלםולמוטבויחולוהוראותסעיףקטן)ב(פ

המשלםרשאילבטלחיובמסויםשחויבבומכוחהרשאהלחיוב,בהודעהלנותן35פ )א(
שירותיהתשלוםלמשלם,ובלבדשההודעהכאמורתימסרלנותןשירותיהתשלוםלא
יאוחרמשלושהימיעסקיםממועדהחיוב;הודיעהמשלםכאמורישיבלונותןשירותי
התשלוםלמשלםאתסכוםהחיוב,בערכוביוםהחיוב,בתוךיוםעסקיםאחדממועד

ההודעהפ

ביטולחיובמכוח
הרשאהלחיוב,

בידיהמשלם

השר,בהתייעצותעםנגידבנקישראלושרהאוצר,רשאילקבועסוגיהרשאות )ב(
לחיובשלגביהםלאיחולוהוראותסעיףזהוכןתנאיםשבהתקיימםלאיוכלמשלם

לבטלחיובמסויםפ

נותןשירותיתשלוםלמשלםרשאילבטלהרשאהלחיובאושלאלבצעפעולתתשלום36פ
לפידרישתהמוטבמכוחהרשאהלחיוב,מטעמיםסבירים,ובלבדשיודיעלמשלם
באופןמיידיעלביטולההרשאהאועלאי־ביצועפעולתהתשלוםמכוחהויצייןאת

הטעמיםלכךפ

ביטולהרשאה
לחיובאואי־

ביצועפעולת
תשלוםמכוחה,

בידינותןשירותי
תשלוםלמשלם
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חריגהמהרשאה
לחיוב

חייבנותןשירותיתשלוםלמשלםאתהמשלםבחריגהמההרשאהלחיובשניתנהלו,37פ
ישיבלמשלםאתההפרששביןהסכוםשבוחויבהמשלםוביןהסכוםשנותןשירותי
התשלוםרשאיהיהלחייבועלפיההרשאה,בערכוביוםהחיוב)בסעיףזה-סכום
ההפרש(;השבתסכוםההפרשתיעשהבהקדםהאפשריאךלאיאוחרמיוםעסקים
אחדמהמועדשבוגילהנותןשירותיהתשלוםאתהחריגהמההרשאהאומהמועדשבו
הודיעלוהמשלםעלהחריגה,לפיהמוקדם;לענייןסעיףזה,יראוכחריגהמהרשאה
לחיוב,ביןהשאר,חיובמכוחהרשאהשפגתוקפה,חיובבסכוםהעולהעלהסכום
המותרלחיובבהתאםלתנאיההרשאהאוחיובבמועדשונהמהמועדשנקבעבתנאי

ההרשאהפ

חיובלאסביר
מכוחהרשאה

לחיוב

חויבמשלםמכוחהרשאהלחיובוסכוםהחיובחרגמהסכוםשהמשלםיכול38פ )א(
היהלצפותשיחויבבובאופןסביר,בהתחשבבחיוביםהקודמיםשבוצעומכוחאותה
הרשאהובנסיבותהעניין,ישיבלונותןשירותיהתשלוםלמשלםאתסכוםהחיוב,
בערכוביוםהחיוב;הסכוםלפיסעיףקטןזהיושבבתוךשבעהימיעסקיםמיוםהודעת

המשלםעלהחיובהלאסבירפ

איןבהוראותסעיףקטן)א(כדילגרועמזכותושלנותןשירותיתשלוםלמשלם )ב(
לחזורולחייבאתהמשלםבסכוםהחיובלפיסעיףקטן)א(,אםנוכחשלאהתקיימו
התנאיםהאמוריםבו;נותןשירותיהתשלוםלמשלםימסורלמשלםהודעהבכתב
המפרטתאתהנימוקיםלחיוב,15ימיםלפחותלפניהחיובבפועל,וימסורלמשלם,לפי

דרישתו,עותקימסמכיםשבידולענייןזהפ

הוראותסעיףקטן)א(לאיחולואםנותןשירותיהתשלוםלמשלםאיפשרלמשלם, )ג(
במסגרתאישורבקשתההרשאהלפיסעיף33,להגבילאתתקרתסכוםהחיובבפעולות

תשלוםהנעשותמכוחההרשאהולקבועאתמועדפקיעתתוקפהשלההרשאהפ

נותןשירותיתשלוםלמשלםוהמשלםרשאיםלהסכים,בחוזהביניהם,כיהוראות )ד(
סעיףקטן)א(לאיחולובהתקייםשנייםאלה:

המידעעלסכוםהחיוביימסרלמשלם15ימיםלפחותלפנימועדביצוע )1(
החיוב;

המשלםייתןאתהסכמתולביצועהחיובמכוחההרשאה,לנותןשירותי )2(
התשלום,במישריןפ

תחולתהוראות
החוקעלהרשאה

לחיוב

ההוראותלפיחוקזההחלותעלאמצעיתשלום,למעטהוראותפרקו',יחולו,בשינויים39פ
המחויבים,עלרצףהפעולותשעלמשלםלבצעלשםמתןהרשאהלחיוב,ולענייןזה
יחולועלדרישהשלמוטבלבצעפעולתתשלוםמכוחהרשאהלחיוב,ההוראותלפי

חוקזההחלותעלהוראתתשלום,למעטסעיפים15,12ו־16פ

פרק ח': עונשין 
בסעיףזה,"רכיבחיוני"-כהגדרתובסעיף1,ולגביאמצעיתשלוםשהואכרטיס40פעונשין )א(

חיובכהגדרתובסעיף11בלחוקהבנקאות)רישוי(-הלוחיתאוהחפץשהםכרטיס
החיובפ

אלהדינם-מאסרשלוששנים: )ב(

מישנטלאוהחזיקרכיבחיוניבאמצעיתשלוםשלאבהסכמתהמשלם, )1(
- "נטילה" זה, לעניין בו; להשתמש לאחר לאפשר או בו להשתמש בכוונה

כהגדרתהבסעיף383)ג()1(לחוקהעונשין;
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מישהשתמשברכיבחיוניבאמצעיתשלום,אומסרלאחררכיבחיוני )2(
כאמור,בידיעהשהואעלוללהשתמשבו,בכוונהלהונותפ

נעברהעבירהלפיסעיףקטן)ב()2(,בנסיבותמחמירות,דינושלעוברהעבירה- )ג(
מאסרחמששנים;בסעיףקטןזה,"נסיבותמחמירות"-אחתמאלה:

המעשההמהווהאתהעבירהנעשהכלפימספררבשלמשלמיםאוכלפי )1(
קשיש,קטין,חסרישע,אומשלםאחרהנתוןבמצבשלחולשהשכלית,נפשית

אוגופנית;

עוברהעבירההפיקרווחיםאוטובותהנאהמשמעותייםמהמעשההמהווה )2(
אתהעבירה;

העבירהנעברהבתחכוםשהקלבאופןניכראתביצועהאושהקשהאת )3(
גילויהפ

נותןשירותיתשלוםשלאכללבחוזהשירותיתשלוםתיאורפשוטותמציתישל )ד(
התנאיםהמהותייםבו,בניגודלהוראותסעיף7)ב(,דינו-מאסרשישהחודשיםאוקנס
כאמורבסעיף61)א()4(לחוקהעונשין,ואםנעברההעבירהבידיתאגיד-כפלהקנס

האמורפ

נותןשירותיתשלוםשעשהדברהעלוללהטעותלקוחבענייןמהותיבעסקהלמתן )ה(
שירותיתשלום,בניגודלהוראותסעיף8,דינו-מאסרשנהאוכפלהקנסהאמורבסעיף

61)א()4(לחוקהעונשין,ואםנעברההעבירהבידיתאגיד-פישנייםמהקנסהאמורפ

נותןשירותיתשלוםשאינוגוףפיננסימפוקחשלאצייןפרטיםשקבעהשרבהתאם )ו(
להוראותסעיף7)ג(,דינו-קנסכאמורבסעיף61)א()2(לחוקהעונשין,ואםהואתאגיד

-כפלהקנסהאמורפ

פרק ט': עיצום כספי
בפרקזה-41פהגדרות-פרקט'

"חברהמנהלת"-כהגדרתהבחוקהפיקוחעלקופותגמל;

"מאסדר"-כהגדרתובסעיף1וכן-

לענייןעוסק-הממונהעלהגנתהצרכןוהסחרההוגןכמשמעותובחוק )1(
הגנתהצרכן;

וחיסכון ביטוח ההון שוק על הממונה - מנהלת וחברה מבטח לעניין )2(
כמשמעותובחוקהפיקוחעלהביטוח;

לתיווך מערכת להפעלת רישיון ובעל אשראי למתן רישיון בעל לעניין )3(
באשראי-המפקחעלנותנישירותיםפיננסיים;

"מבטח"-כהגדרתובחוקהפיקוחעלהביטוח;

"הסכוםהבסיסי"-כמפורטלהלן,לפיהעניין:

לענייןנותןשירותיתשלוםשהואתאגידבנקאי,תאגידעזראוסולק- )1(
100,000שקליםחדשים;

לענייןנותןשירותיתשלוםשהואבעלרישיוןלמתןשירותיפיקדוןואשראי )2(
אובעלרישיוןהנפקהשהואבעלרישיוןבסיסיכהגדרתובחוקהפיקוחעל

שירותיםפיננסייםמוסדרים-50,000שקליםחדשים;

מישהשתמשברכיבחיוניבאמצעיתשלום,אומסרלאחררכיבחיוני )2(
כאמור,בידיעהשהואעלוללהשתמשבו,בכוונהלהונותפ

נעברהעבירהלפיסעיףקטן)ב()2(,בנסיבותמחמירות,דינושלעוברהעבירה- )ג(
מאסרחמששנים;בסעיףקטןזה,"נסיבותמחמירות"-אחתמאלה:

המעשההמהווהאתהעבירהנעשהכלפימספררבשלמשלמיםאוכלפי )1(
קשיש,קטין,חסרישע,אומשלםאחרהנתוןבמצבשלחולשהשכלית,נפשית

אוגופנית;

עוברהעבירההפיקרווחיםאוטובותהנאהמשמעותייםמהמעשההמהווה )2(
אתהעבירה;

העבירהנעברהבתחכוםשהקלבאופןניכראתביצועהאושהקשהאת )3(
גילויהפ

נותןשירותיתשלוםשלאכללבחוזהשירותיתשלוםתיאורפשוטותמציתישל )ד(
התנאיםהמהותייםבו,בניגודלהוראותסעיף7)ב(,דינו-מאסרשישהחודשיםאוקנס
כאמורבסעיף61)א()4(לחוקהעונשין,ואםנעברההעבירהבידיתאגיד-כפלהקנס

האמורפ

נותןשירותיתשלוםשעשהדברהעלוללהטעותלקוחבענייןמהותיבעסקהלמתן )ה(
שירותיתשלום,בניגודלהוראותסעיף8,דינו-מאסרשנהאוכפלהקנסהאמורבסעיף

61)א()4(לחוקהעונשין,ואםנעברההעבירהבידיתאגיד-פישנייםמהקנסהאמורפ

נותןשירותיתשלוםשאינוגוףפיננסימפוקחשלאצייןפרטיםשקבעהשרבהתאם )ו(
להוראותסעיף7)ג(,דינו-קנסכאמורבסעיף61)א()2(לחוקהעונשין,ואםהואתאגיד

-כפלהקנסהאמורפ

פרק ט': עיצום כספי

הגדרות-פרקט'בפרקזה-41פ

"חברהמנהלת"-כהגדרתהבחוקהפיקוחעלקופותגמל;

"מאסדר"-כהגדרתובסעיף1וכן-

לענייןעוסק-הממונהעלהגנתהצרכןוהסחרההוגןכמשמעותובחוק )1(
הגנתהצרכן;

וחיסכון ביטוח ההון שוק על הממונה - מנהלת וחברה מבטח לעניין )2(
כמשמעותובחוקהפיקוחעלהביטוח;

לתיווך מערכת להפעלת רישיון ובעל אשראי למתן רישיון בעל לעניין )3(
באשראי-המפקחעלנותנישירותיםפיננסיים;

"מבטח"-כהגדרתובחוקהפיקוחעלהביטוח;

"הסכוםהבסיסי"-כמפורטלהלן,לפיהעניין:

לענייןנותןשירותיתשלוםשהואתאגידבנקאי,תאגידעזראוסולק- )1(
100,000שקליםחדשים;

לענייןנותןשירותיתשלוםשהואבעלרישיוןלמתןשירותיפיקדוןואשראי )2(
אובעלרישיוןהנפקהשהואבעלרישיוןבסיסיכהגדרתובחוקהפיקוחעל

שירותיםפיננסייםמוסדרים-50,000שקליםחדשים;
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לענייןנותןשירותיתשלוםשהואבעלרישיוןלמתןשירותיפיקדוןואשראי )3(
אובעלרישיוןהנפקהשהואבעלרישיוןמורחבכהגדרתובחוקהפיקוחעל

שירותיםפיננסייםמוסדרים-100,000שקליםחדשים;

לענייןנותןשירותיתשלוםשהואבנקהדואר-סכוםהעיצוםהכספישהיה )4(
מוטלעלבנקהדוארבשלהפרתהוראההמנויהבסעיף109ב)ד(לחוקהדואר;

לענייןמוטבשהואעוסק-סכוםהעיצוםהכספישהיהמוטלעלהעוסק )5(
בשלהפרתהוראההמנויהבסעיף22ג)א(לחוקהגנתהצרכן;

לענייןמוטבשהואמבטח-סכוםהעיצוםהכספישהיהמוטלעלהמבטח )6(
על הפיקוח לחוק השלישית בתוספת א' בחלק המנויה הוראה הפרת בשל

הביטוח;

לענייןמוטבשהואחברהמנהלת-סכוםהעיצוםהכספישהיהמוטלעל )7(
החברההמנהלתבשלהפרתהוראההמנויהבחלקא'בתוספתהראשונהלחוק

הפיקוחעלקופותגמל;

להפעלת רישיון בעל או אשראי למתן רישיון בעל שהוא מוטב לעניין )8(
מערכתלתיווךבאשראי-סכוםהעיצוםהכספישהיהמוטלעלבעלרישיון
שירותים על הפיקוח לחוק 72)ב( בסעיף המנויה הוראה הפרת בשל כאמור

פיננסייםמוסדריםפ

נותןשירותיתשלוםשהואגוףפיננסימפוקחשהפרהוראהמההוראותלפיחוק42פעיצוםכספי )א(
זהכמפורטלהלן,רשאיהמאסדרלהטילעליועיצוםכספי,לפיהוראותפרקזה,בסכום

הבסיסי:

לאתיעדאתהסכמתהלקוח,בניגודלהוראותסעיף2)ג(; )1(

לאנתןללקוחהזדמנותסבירהלעייןבחוזהשירותיתשלוםלפניכריתתו, )2(
בניגודלהוראותסעיף2)ד(;

לאמסרללקוחעותקמחוזהשירותיהתשלוםשנכרתאועותקמתיעוד )3(
הסכמתו,בניגודלהוראותסעיף2)ד(;

ובין התשלום שירותי בין הלקוח עם ההתקשרות בחוזה הפריד לא )4(
השירותיםהנוספים,בניגודלהוראותסעיף3)א(;

לאהבטיחגישהלחוזהשירותיהתשלוםלרבותהשינוייםשנערכובואו )5(
לתיעודהסכמתושלהלקוחבהתאםלהוראותסעיף4;

לאתיעדמידעבדברהמועדיםהנוגעיםלקבלתהוראתתשלוםולביצוע )6(
פעולתתשלוםעלפיה,בניגודלהוראותסעיף13;

ניכהעמלהאוכלחיובאחרמהכספיםשלגביהםניתנההוראתתשלום, )7(
בניגודלהוראותסעיף14)א(,אוניכהעמלהאוכלחיובאחרמהכספיםשלגביהם
ניתנהדרישהמאתהמוטבמכוחהרשאהלחיוב,בניגודלהוראותהסעיףהאמור

כפישהוחלבסעיף39;

לאהשיבלמשלםאתסכוםהחיובבהתאםלהוראותסעיף27)א(; )8(

לאהשיבלמשלםאתסכוםההפרשבהתאםלהוראותסעיף28)א(; )9(

להוראות בהתאם לו שהוגשה לחיוב הרשאה למתן בבקשה טיפל לא )10(
סעיף33;
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לאהודיעלמוטבעלביטולהרשאהלחיובבהתאםלהוראותסעיף34)א(, )11(
ואםנותןשירותיהתשלוםהיההמוטבבפעולתהתשלום-לאהודיעלנותן

שירותיהתשלוםלמשלםעלביטולכאמורבהתאםלהוראותאותוסעיף;

הפרהוראהשנקבעהלפיחוקזההמנויהבחלקא'לתוספתפ )12(

נותןשירותיתשלוםשהואגוףפיננסימפוקחשהפרהוראהמההוראותלפיחוק )ב(
זהכמפורטלהלן,רשאיהמאסדרלהטילעליועיצוםכספי,לפיהוראותפרקזה,בסכום

שלכפלהסכוםהבסיסי:

כרתחוזהשירותיתשלוםשלאבכתב,בניגודלהוראותסעיף2)ג(; )1(

לאגילהללקוחפרטים,בניגודלהוראותסעיפים7)א(או16)ג(; )2(

לאכללבחוזהשירותיתשלוםתיאורפשוטותמציתישלהתנאיםהמהותיים )3(
בו,בניגודלהוראותסעיף7)ב(;

עשהדברהעלוללהטעותלקוחבענייןמהותיבעסקהלמתןשירותיתשלום, )4(
בניגודלהוראותסעיף8;

חייבאתהמשלםבשלפעולתתשלוםלפנימועדקבלתהוראתתשלום, )5(
11,אולפניקבלתדרישהמאתהמוטבמכוחהרשאה בניגודלהוראותסעיף

לחיוב,בניגודלהוראותהסעיףהאמורכפישהוחלבסעיף39;

לאמסרלמשלםבמועדקבלתהוראתהתשלוםמידעעלהמועדשבויעביר )6(
אתהכספים,בניגודלהוראותסעיף12;

לאהפסיקאתהביצועשלהוראתתשלוםואתחיובהמשלםמכוחה,בניגוד )7(
להוראותסעיף17)א(;

לאתיקןפגםבביצועפעולתתשלוםשהואאחראילו,בהתאםלהוראות )8(
סעיף19)ה(;

בניגוד המשלם, בקשת לפי תשלום באמצעי השימוש את הקפיא לא )9(
להוראותסעיף22,אואתהשימושבהרשאהלחיוב,בניגודלהוראותהסעיף

האמורכפישהוחלבסעיף39;

לאהשיבלמשלםאתסכוםהחיובבשלפעולתתשלוםבמסמךחסראואת )10(
סכוםההפרש,לפיהעניין,בניגודלהוראותסעיף29)ב(;

חייבאתהמוטבבשלסכוםשהושבלמשלםלפיסעיף27אובשלהוצאות )11(
אחרותשנגרמולובשלכך,בניגודלהוראותסעיף32)א(או)ב(;

ביצעפעולתתשלוםמכוחהרשאהשבוטלה,בניגודלהוראותסעיף34)ב()2(, )12(
ואםנותןשירותיהתשלוםהיההמוטבבפעולתהתשלום-דרשלבצעפעולת

תשלוםמכוחההרשאהשבוטלה,בניגודלהוראותסעיף34)ב()1(;

לאהשיבלמשלםאתסכוםהחיובשבוטל,בניגודלהוראותסעיף35)א(; )13(

לאהשיבלמשלםאתסכוםההפרש,בניגודלהוראותסעיף37; )14(

מנעמהמוטבלתתהנחהלמשלםבשלשימושבאמצעיתשלוםמסוים, )15(
בניגודלהוראותסעיף45;

לאמסרדיווחבהתאםלהוראותסעיף46)א(או)ב(; )16(

הפרהוראהשנקבעהלפיחוקזההמנויהבחלקב'לתוספתפ )17(

לאהודיעלמוטבעלביטולהרשאהלחיובבהתאםלהוראותסעיף34)א(, )11(
ואםנותןשירותיהתשלוםהיההמוטבבפעולתהתשלום-לאהודיעלנותן

שירותיהתשלוםלמשלםעלביטולכאמורבהתאםלהוראותאותוסעיף;

הפרהוראהשנקבעהלפיחוקזההמנויהבחלקא'לתוספתפ )12(

נותןשירותיתשלוםשהואגוףפיננסימפוקחשהפרהוראהמההוראותלפיחוק )ב(
זהכמפורטלהלן,רשאיהמאסדרלהטילעליועיצוםכספי,לפיהוראותפרקזה,בסכום

שלכפלהסכוםהבסיסי:

כרתחוזהשירותיתשלוםשלאבכתב,בניגודלהוראותסעיף2)ג(; )1(

לאגילהללקוחפרטים,בניגודלהוראותסעיפים7)א(או16)ג(; )2(

לאכללבחוזהשירותיתשלוםתיאורפשוטותמציתישלהתנאיםהמהותיים )3(
בו,בניגודלהוראותסעיף7)ב(;

עשהדברהעלוללהטעותלקוחבענייןמהותיבעסקהלמתןשירותיתשלום, )4(
בניגודלהוראותסעיף8;

חייבאתהמשלםבשלפעולתתשלוםלפנימועדקבלתהוראתתשלום, )5(
11,אולפניקבלתדרישהמאתהמוטבמכוחהרשאה בניגודלהוראותסעיף

לחיוב,בניגודלהוראותהסעיףהאמורכפישהוחלבסעיף39;

לאמסרלמשלםבמועדקבלתהוראתהתשלוםמידעעלהמועדשבויעביר )6(
אתהכספים,בניגודלהוראותסעיף12;

לאהפסיקאתהביצועשלהוראתתשלוםואתחיובהמשלםמכוחה,בניגוד )7(
להוראותסעיף17)א(;

לאתיקןפגםבביצועפעולתתשלוםשהואאחראילו,בהתאםלהוראות )8(
סעיף19)ה(;

בניגוד המשלם, בקשת לפי תשלום באמצעי השימוש את הקפיא לא )9(
להוראותסעיף22,אואתהשימושבהרשאהלחיוב,בניגודלהוראותהסעיף

האמורכפישהוחלבסעיף39;

לאהשיבלמשלםאתסכוםהחיובבשלפעולתתשלוםבמסמךחסראואת )10(
סכוםההפרש,לפיהעניין,בניגודלהוראותסעיף29)ב(;

חייבאתהמוטבבשלסכוםשהושבלמשלםלפיסעיף27אובשלהוצאות )11(
אחרותשנגרמולובשלכך,בניגודלהוראותסעיף32)א(או)ב(;

ביצעפעולתתשלוםמכוחהרשאהשבוטלה,בניגודלהוראותסעיף34)ב()2(, )12(
ואםנותןשירותיהתשלוםהיההמוטבבפעולתהתשלום-דרשלבצעפעולת

תשלוםמכוחההרשאהשבוטלה,בניגודלהוראותסעיף34)ב()1(;

לאהשיבלמשלםאתסכוםהחיובשבוטל,בניגודלהוראותסעיף35)א(; )13(

לאהשיבלמשלםאתסכוםההפרש,בניגודלהוראותסעיף37; )14(

מנעמהמוטבלתתהנחהלמשלםבשלשימושבאמצעיתשלוםמסוים, )15(
בניגודלהוראותסעיף45;

לאמסרדיווחבהתאםלהוראותסעיף46)א(או)ב(; )16(

הפרהוראהשנקבעהלפיחוקזההמנויהבחלקב'לתוספתפ )17(
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מוטבשהואעוסק,מבטח,חברהמנהלת,בעלרישיוןלמתןאשראיאובעלרישיון )ג(
להפעלתמערכתלתיווךבאשראי,שלאהודיעלנותןשירותיתשלוםלמשלםעלביטול
הרשאהלחיובלפיסעיף34)א(,אושדרשלבצעפעולתתשלוםמכוחהרשאהשבוטלה,
בניגודלהוראותסעיף34)ב()1(,רשאיהמאסדרלהטילעליועיצוםכספי,לפיהוראות

פרקזה,בסכוםהבסיסיפ

החלתמנגנון
העיצוםהכספיעל
מפריםשהםנותני

שירותיתשלום

עלעיצוםכספילפיסעיף42)א(או)ב(לגבינותןשירותיתשלוםכמפורטבפסקאות43פ
שלהלןיחולוההוראותהמפורטותלצדו:

לגביתאגידבנקאי,תאגידעזרוסולק-ההוראותלפיסעיפים14טעד14טולפקודת )1(
הבנקאות,בשינוייםהמחויבים;

לגביבעלרישיוןלמתןשירותיפיקדוןואשראיובעלרישיוןהנפקה-ההוראות )2(
לפיסעיפים72)ד(ו־74עד93לחוקהפיקוחעלשירותיםפיננסייםמוסדרים,בשינויים
המחויבים,לרבותהסמכותלהמציאלמפר,במקוםהודעהעלכוונתחיוב,הודעהעל

אפשרותלהגישהתחייבותועירבון;

לגביבנקהדואר-ההוראותלפיסעיפים109ב1עד109ט1לחוקהדואר,בשינויים )3(
המחויביםפ

החלתמנגנון
העיצוםהכספי

עלמפריםשהם
מוטבים

עלעיצוםכספילפיסעיף42)ג(לגבימוטבכמפורטבפסקאותשלהלןיחולוההוראות44פ
המפורטותלצדו:

לגביעוסק-ההוראותלפיסעיפים22דעד22כולחוקהגנתהצרכן,בשינויים )1(
המחויבים,לרבותהסמכותלהמציאלמפר,במקוםהודעהעלכוונתחיוב,התראה

מינהליתאוהודעהעלאפשרותלהגישהתחייבותועירבון;

לגבימבטח-ההוראותלפיסעיפים92א1עד92ידו־92טזעד92כגלחוקהפיקוח )2(
עלהביטוח,בשינוייםהמחויבים,לרבותהסמכותלהמציאלמפר,במקוםהודעהעל

כוונתחיוב,הודעהעלאפשרותלהגישהתחייבות;

לגביחברהמנהלת-ההוראותלפיסעיפים44ו־47לחוקהפיקוחעלקופותגמל, )3(
בשינוייםהמחויבים,לרבותהסמכותלהמציאלמפר,במקוםהודעהעלכוונתחיוב,

הודעהעלאפשרותלהגישהתחייבות;

לגביבעלרישיוןלמתןאשראיובעלרישיוןלהפעלתמערכתלתיווךבאשראי- )4(
ההוראותלפיסעיפים72)ד(ו־74עד93לחוקהפיקוחעלשירותיםפיננסייםמוסדרים,
בשינוייםהמחויבים,לרבותהסמכותלהמציאלמפר,במקוםהודעהעלכוונתחיוב,

הודעהעלאפשרותלהגישהתחייבותועירבוןפ

פרק י': הוראות שונות
איסורלמנועמתן

הנחה
נותןשירותיתשלוםלמוטבלאימנעמהמוטבלתתהנחהלמשלםבשלשימושבאמצעי45פ

תשלוםמסויםפ

נותןשירותיתשלוםלמשלםידווחלמשלםעלחיוביהמשלםבמסגרתפעולות46פחובותדיווח )א(
תשלום,לשםהבטחתגילוינאותוכדילספקלואתהמידעהנדרשלזיהוישימושלרעה
שנעשהבאמצעיתשלום;השר,בהסכמתשרהאוצרונגידבנקישראל,רשאילקבוע
הוראותלענייןדיווחלפיסעיףקטןזהובכללזהלענייןפרטיהדיווח,אופןהדיווח

ומועדיהדיווחפ
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פעולות במסגרת המוטב זיכויי על למוטב ידווח למוטב תשלום שירותי נותן )ב(
תשלום,לשםהבטחתגילוינאות;השררשאילקבוע,לגבינותןשירותיתשלוםלמוטב
שאינוגוףפיננסימפוקח,הוראותלענייןדיווחלפיסעיףקטןזהובכללזהלענייןפרטי

הדיווח,אופןהדיווחומועדיהדיווחפ

בלילגרועמהוראותסעיפיםקטנים)א(ו–)ב(,השררשאילקבוע,לגבינותןשירותי )ג(
תשלוםלמשלםאונותןשירותיתשלוםלמוטב,שאינוגוףפיננסימפוקח,חובתדיווח

לגביענייניםנוספיםהנוגעיםלפעילותוכנותןשירותיתשלוםפ

תחולהעלנותן
שירותיתשלום

שאינותושב
ישראל

ההוראותלפיחוקזהיחולוגםעלנותןשירותיתשלוםשאינותושבישראל47פ )א(
כשהואנותןשירותיתשלוםללקוחשהואתושבישראלאםהואמכווןאתשירותיו

ללקוחותבישראל;בסעיףזה,"תושבישראל"-כלאחדמאלה,לפיהעניין:

לענייןיחיד-אזרחישראליאובעלרישיוןלישיבתקבעאולישיבתארעי )1(
בישראללפיחוקהכניסהלישראל,התשי"ב-121952;

לענייןתאגיד-תאגידהרשוםבישראלאושעסקיואופעילותובישראלפ )2(

לענייןסעיףזה,יראונותןשירותיתשלוםכמישמכווןאתשירותיוללקוחות )ב(
בישראל,בשיםלבלמכלולנסיבותהעניין,ביןהשאר,אםהואאיפשרללקוחלספקלו
במסגרתההתקשרותמעןבישראלאואםנותןשירותיהתשלוםפנהללקוחבעברית

אוהציעאתשירותיוללקוחבמטבעישראליפ

הוראותחוקזהלאיחולועלאלה:48פסייגיםלתחולה )א(

שירותיתשלוםשניתניםבידיהממשלה; )1(

שירותיתשלוםהניתניםבידיבנקישראל; )2(

שירותיתשלוםהניתניםלמשתתףבמערכתתשלומיםבמסגרתפעילותו )3(
במערכותהתשלומים;לענייןזה,"משתתף"ו"מערכתתשלומים"-כהגדרתם

בחוקמערכותתשלומים,התשס"ח-132008;

פעולתתשלוםהנעשיתמכוחשטרכהגדרתובפקודתהשטרות14; )4(

העברתכספיםמחשבוןתשלוםלחשבוןתמורהאומחשבוןתמורהלחשבון )5(
תשלום שירותי נותן אותו בידי מנוהלים האמורים החשבונות אם תשלום,
בעבוראותולקוח;לענייןזה,"חשבוןתמורה"-חשבוןהמיועדלמתןשירות
פיננסישאינושירותתשלום,ובכללזהרכישה,החזקהאומכירהשלניירות
ערךכהגדרתםבחוקניירותערך,התשכ"ח-151968,הפקדתפיקדונותאורכישה

אומכירהשלמטבעחוץ;

פעולתתשלוםשבמסגרתהמועבריםכספיםביןנותנישירותיתשלוםבעבור )6(
עצמםפ

השר,בהסכמתשרהאוצרונגידבנקישראלובאישורועדתהכלכלה,רשאילקבוע )ב(
פטורמההוראותלפיחוקזה,כולןאוחלקן,לסוגיםשוניםשלאמצעיתשלום,פעולות
תשלום,חשבונותתשלום,נותנישירותיתשלוםאולקוחות,ורשאיהואלהתנותאת

הפטורכאמורבתנאיםשיקבעפ

פעולות במסגרת המוטב זיכויי על למוטב ידווח למוטב תשלום שירותי נותן )ב(
תשלום,לשםהבטחתגילוינאות;השררשאילקבוע,לגבינותןשירותיתשלוםלמוטב
שאינוגוףפיננסימפוקח,הוראותלענייןדיווחלפיסעיףקטןזהובכללזהלענייןפרטי

הדיווח,אופןהדיווחומועדיהדיווחפ

בלילגרועמהוראותסעיפיםקטנים)א(ו–)ב(,השררשאילקבוע,לגבינותןשירותי )ג(
תשלוםלמשלםאונותןשירותיתשלוםלמוטב,שאינוגוףפיננסימפוקח,חובתדיווח

לגביענייניםנוספיםהנוגעיםלפעילותוכנותןשירותיתשלוםפ

ההוראותלפיחוקזהיחולוגםעלנותןשירותיתשלוםשאינותושבישראל47פ )א(
כשהואנותןשירותיתשלוםללקוחשהואתושבישראלאםהואמכווןאתשירותיו

ללקוחותבישראל;בסעיףזה,"תושבישראל"-כלאחדמאלה,לפיהעניין:

תחולהעלנותן
שירותיתשלום

שאינותושב
ישראל

לענייןיחיד-אזרחישראליאובעלרישיוןלישיבתקבעאולישיבתארעי )1(
בישראללפיחוקהכניסהלישראל,התשי"ב-121952;

לענייןתאגיד-תאגידהרשוםבישראלאושעסקיואופעילותובישראלפ )2(

לענייןסעיףזה,יראונותןשירותיתשלוםכמישמכווןאתשירותיוללקוחות )ב(
בישראל,בשיםלבלמכלולנסיבותהעניין,ביןהשאר,אםהואאיפשרללקוחלספקלו
במסגרתההתקשרותמעןבישראלאואםנותןשירותיהתשלוםפנהללקוחבעברית

אוהציעאתשירותיוללקוחבמטבעישראליפ

הוראותחוקזהלאיחולועלאלה:48פ סייגיםלתחולה)א(

שירותיתשלוםשניתניםבידיהממשלה; )1(

שירותיתשלוםהניתניםבידיבנקישראל; )2(

שירותיתשלוםהניתניםלמשתתףבמערכתתשלומיםבמסגרתפעילותו )3(
במערכותהתשלומים;לענייןזה,"משתתף"ו"מערכתתשלומים"-כהגדרתם

בחוקמערכותתשלומים,התשס"ח-132008;

פעולתתשלוםהנעשיתמכוחשטרכהגדרתובפקודתהשטרות14; )4(

העברתכספיםמחשבוןתשלוםלחשבוןתמורהאומחשבוןתמורהלחשבון )5(
תשלום שירותי נותן אותו בידי מנוהלים האמורים החשבונות אם תשלום,
בעבוראותולקוח;לענייןזה,"חשבוןתמורה"-חשבוןהמיועדלמתןשירות
פיננסישאינושירותתשלום,ובכללזהרכישה,החזקהאומכירהשלניירות
ערךכהגדרתםבחוקניירותערך,התשכ"ח-151968,הפקדתפיקדונותאורכישה

אומכירהשלמטבעחוץ;

פעולתתשלוםשבמסגרתהמועבריםכספיםביןנותנישירותיתשלוםבעבור )6(
עצמםפ

השר,בהסכמתשרהאוצרונגידבנקישראלובאישורועדתהכלכלה,רשאילקבוע )ב(
פטורמההוראותלפיחוקזה,כולןאוחלקן,לסוגיםשוניםשלאמצעיתשלום,פעולות
תשלום,חשבונותתשלום,נותנישירותיתשלוםאולקוחות,ורשאיהואלהתנותאת

הפטורכאמורבתנאיםשיקבעפ

ס"חהתשי"ב,עמ'354פ 12

ס"חהתשס"ח,עמ'184פ 13

דינימדינתישראל,נוסחחדש2,עמ'12פ 14

ס"חהתשכ"ח,עמ'234פ 15
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דרכימסירת
הודעות

השר,בהסכמתשרהאוצרונגידבנקישראל,רשאילקבועהוראותלענייןדרךמסירת49פ
הודעותלפיחוקזה;לאנקבעותקנותכאמוריימסרוההודעותלפיחוקזהבדרך

המקובלתבנסיבותהענייןפ

השר,בהסכמתשרהאוצרונגידבנקישראלובאישורועדתהכלכלה,רשאי,בצו,לשנות50פשינוימועדים
אתהמועדיםהקבועיםבחוקזהפ

לאניתןלהתנותעלהוראותחוקזהאלאלטובתהלקוחפ51פאיסורהתניה )א(

בלילגרועמהוראותסעיףקטן)א(,היההלקוחעסק,רשאיםנותןשירותיהתשלום )ב(
והלקוחלהתנותבחוזהביניהםעלזכויותהמוקנותללקוחעלפיחוקזה,למעטעל
הוראותסעיפים45,21,15,13,8,7,2ו־47;לענייןזה,"עסק"-עסקשמחזורהמכירות
השנתישלועולהעל30מיליוןשקליםחדשיםאועלסכוםגבוהיותראחרשקבעשר
האוצר,בצו,בהתייעצותעםהשרונגידבנקישראל,ואםביקששרהאוצרלקבועסכום

נמוךמהסכוםהאמוראומהסכוםשקבע-יובאהצוגםלאישורועדתהכלכלהפ

חוקזהבאלהוסיףעלזכויותהלקוחועלחובותיושלנותןשירותיתשלוםעלפיכל52פשמירתדינים
דיןולאלגרועמהןפ

סמכויותהנתונות
למאסדר

איןבהוראותחוקזהכדילגרועמסמכויותמאסדרלקבועהוראותמאסדרגם53פ )א(
בענייניםלפיחוקזה,בכפוףלהוראותלפיחוקזהפ

קבעהשרתקנותלפיחוקזהבענייןמסוים,החלותגםעלגוףפיננסימפוקח,רשאי )ב(
המאסדר,בהוראותהמאסדר,לקבועהוראותמפורטותבאותוענייןפ

השרממונהעלביצועחוקזהוהוארשאי,בהסכמתשרהאוצרונגידבנקישראל,54פביצועותקנות )א(
להתקיןתקנותבכלענייןהנוגעלביצועו,ובכללזה,לענייןאופןהעמדתאמצעיתשלום

לרשותהמשלם,בידינותןשירותיתשלוםלמשלםפ

בתקנותלפיחוקזהרשאיהשרלקבועהוראותשונותלסוגיםשוניםשלאמצעי )ב(
תשלום,פעולותתשלום,חשבונותתשלום,נותנישירותיתשלוםאולקוחותפ

פרק י"א: תיקונים עקיפים 
ביטולחוקכרטיסי

חיוב
חוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-161986-בטלפ55פ

תיקוןחוקבתי
דיןדתיים)כפיית
ציותודרכידיון(

-מס'6

בחוקבתידיןדתיים)כפייתציותודרכידיון(,התשט"ז-171956,בסעיף4א)א()1(,במקום56פ
"לרבותחשבוןבנקוהזכותלהשתמשבכרטיסחיוב"יבוא"לרבותחשבוןתשלוםוהזכות

להשתמשבאמצעיתשלום,כהגדרתםבחוקשירותיתשלום,התשע"ט-182019"פ

תיקוןחוק
ההוצאהלפועל-

מס'64

בחוקההוצאהלפועל,התשכ"ז-57-191967פ

בסעיף1- )1(

בהגדרה"כרטיסחיוב"ו"כרטיסתשלום",במקום"כהגדרתםבחוקכרטיסי )א(
)רישוי(, הבנקאות לחוק 11ב בסעיף "כהגדרתם יבוא התשמ"ו-1986" חיוב,

התשמ"א-1981";

בהגדרה"כרטיסחיובמיידי",לפני"לוחיתאוחפץ"יבוא"אמצעיתשלום )ב(
כהגדרתובחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019,שהוא";

ס"חהתשמ"ו,עמ'187;התשע"ה,עמ'111פ 16

ס"חהתשט"ז,עמ'40;התשע"ו,עמ'891פ 17

ס"חהתשע"ט,עמ'201פ 18

ס"חהתשכ"ז,עמ'116;התשע"ט,עמ'116פ 19
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בסעיף66א)4()א(,במקום"כדיןסיוםחוזהכרטיסהחיובבהודעתהחייב"יבוא )2(
"כדיןסיוםחוזהשירותיהתשלום,כהגדרתובחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019,
לענייןהנפקתכרטיסהחיוב,בהודעתהחייב"ובסופהיבוא"עלאףהוראותסעיף6)א()1(

לחוקהאמור";

בסעיף69ד)א()3(,במקוםהסיפההחלבמילים"לענייןזה"יבוא"לענייןזהיחולו )3(
הוראותסעיף66א)4()א("פ

תיקוןחוקמימון
מפלגות-מס'37

בחוקמימוןמפלגות,התשל"ג-201973,בסעיף9)ב1(,במקום"עלתרומהבכרטיסחיוב58פ
שניתנהלפיחוקזה"יבוא"עלתרומהבאמצעיתשלוםכהגדרתובחוקשירותיתשלום,

התשע"ט-2019,שניתנהלפיחוקזה"פ

תיקוןחוק
הבנקאות)רישוי(

-מס'25

בחוקהבנקאות)רישוי(,התשמ"א-59-211981פ

בסעיף11ב)א(- )1(

לפניההגדרה"בנקבעלהיקףפעילותרחב"יבוא: )א(

""אמצעיתשלום"-כהגדרתובחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019;";

"כרטיס חיוב", כרטיס "חוזה אשראי", כרטיס ""חוזה ההגדרה במקום )ב(
אשראי"ו"כרטיסחיוב""יבוא:

""חוזהכרטיסאשראי"-חוזהביןלקוחוביןמנפיק,שלפיומתחייבהלקוח
לשלםלמנפיקאתתמורתהנכסיםשנרכשומספקבאמצעותכרטיס
האשראי,והמנפיקמתחייבכלפיהלקוחלשלםאתהתמורהלספק;
התשלוםשלהלקוחלמנפיקיכולשיהיהבדרךשלחיובחשבונושל

הלקוחבתאגידבנקאיאובכלדרךאחרת;

"חוזהכרטיסחיוב"-חוזהביןלקוחוביןמנפיקלשימושבכרטיסחיוב;

"כרטיסאשראי"-אמצעיתשלוםשהואלוחיתאוחפץאחרלשימוש
חוזרהמיועדיםלרכישתנכסיםמאתספקבלאתשלוםמיידישל

התמורה;

"כרטיסבנק"-אמצעיתשלוםשהואלוחיתאוחפץאחרלשימושחוזר,
או ממוכנים בנק מכשירי באמצעות כסף למשיכת המיועדים
לרכישתנכסיםבדרךשלחיובחשבונושללקוחבתאגידבנקאי
וזיכויאדםאחרעלידישימושבכרטיסבמכשירהמיועדלכךבמקום

עסקושלהספק;

"כרטיסחיוב"-כרטיסאשראי,כרטיסבנקאוכרטיסתשלום;

"כרטיסתשלום"-אמצעיתשלוםשהואלוחיתאוחפץאחרלשימוש
חוזר,המיועדיםלרכישתנכסיםמאתהספק,שניתןלצבורבהםערך
כספיבדרךשלטעינהחוזרת,למעטלוחיתאוחפץכאמורהניתנים
לטעינהבכסףמזומןבלבדכאשרלאניתןבאמצעותםלחייבאת

חשבוןהלקוח;

"לקוח"-מישכרטיסחיובהונפקלשימושו;

"מנפיק"-מישעוסקבהנפקהשלכרטיסיחיוב;

"נכס"-מקרקעין,מיטלטלין,כסף,שירותיםאוזכויות;

בסעיף66א)4()א(,במקום"כדיןסיוםחוזהכרטיסהחיובבהודעתהחייב"יבוא )2(
"כדיןסיוםחוזהשירותיהתשלום,כהגדרתובחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019,
לענייןהנפקתכרטיסהחיוב,בהודעתהחייב"ובסופהיבוא"עלאףהוראותסעיף6)א()1(

לחוקהאמור";

בסעיף69ד)א()3(,במקוםהסיפההחלבמילים"לענייןזה"יבוא"לענייןזהיחולו )3(
הוראותסעיף66א)4()א("פ

בחוקמימוןמפלגות,התשל"ג-201973,בסעיף9)ב1(,במקום"עלתרומהבכרטיסחיוב58פ
שניתנהלפיחוקזה"יבוא"עלתרומהבאמצעיתשלוםכהגדרתובחוקשירותיתשלום,

התשע"ט-2019,שניתנהלפיחוקזה"פ

תיקוןחוקמימון
מפלגות-מס'37

תיקוןחוקבחוקהבנקאות)רישוי(,התשמ"א-59-211981פ
הבנקאות)רישוי(

-מס'25 בסעיף11ב)א(- )1(

לפניההגדרה"בנקבעלהיקףפעילותרחב"יבוא: )א(

""אמצעיתשלום"-כהגדרתובחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019;";

"כרטיס חיוב", כרטיס "חוזה אשראי", כרטיס ""חוזה ההגדרה במקום )ב(
אשראי"ו"כרטיסחיוב""יבוא:

""חוזהכרטיסאשראי"-חוזהביןלקוחוביןמנפיק,שלפיומתחייבהלקוח
לשלםלמנפיקאתתמורתהנכסיםשנרכשומספקבאמצעותכרטיס
האשראי,והמנפיקמתחייבכלפיהלקוחלשלםאתהתמורהלספק;
התשלוםשלהלקוחלמנפיקיכולשיהיהבדרךשלחיובחשבונושל

הלקוחבתאגידבנקאיאובכלדרךאחרת;

"חוזהכרטיסחיוב"-חוזהביןלקוחוביןמנפיקלשימושבכרטיסחיוב;

"כרטיסאשראי"-אמצעיתשלוםשהואלוחיתאוחפץאחרלשימוש
חוזרהמיועדיםלרכישתנכסיםמאתספקבלאתשלוםמיידישל

התמורה;

"כרטיסבנק"-אמצעיתשלוםשהואלוחיתאוחפץאחרלשימושחוזר,
או ממוכנים בנק מכשירי באמצעות כסף למשיכת המיועדים
לרכישתנכסיםבדרךשלחיובחשבונושללקוחבתאגידבנקאי
וזיכויאדםאחרעלידישימושבכרטיסבמכשירהמיועדלכךבמקום

עסקושלהספק;



"כרטיסחיוב"-כרטיסאשראי,כרטיסבנקאוכרטיסתשלום;

"כרטיסתשלום"-אמצעיתשלוםשהואלוחיתאוחפץאחרלשימוש
חוזר,המיועדיםלרכישתנכסיםמאתהספק,שניתןלצבורבהםערך
כספיבדרךשלטעינהחוזרת,למעטלוחיתאוחפץכאמורהניתנים
לטעינהבכסףמזומןבלבדכאשרלאניתןבאמצעותםלחייבאת

חשבוןהלקוח;

"לקוח"-מישכרטיסחיובהונפקלשימושו;

"מנפיק"-מישעוסקבהנפקהשלכרטיסיחיוב;

"נכס"-מקרקעין,מיטלטלין,כסף,שירותיםאוזכויות;

ס"חהתשל"ג,עמ'52;התשע"ח,עמ'710פ 20

ס"חהתשמ"א,עמ'232;התשע"ז,עמ'695פ 21
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"ספק"-מישמוכרנכסדרךעיסוק;

"עסקה"-עסקהביןלקוחוביןספקלמכירתנכס;";

יבוא ו"ספק"" ""סליקה" במקום ו"ספק"", "סליקה" ""סולק", בהגדרה )ג(
"ו"סליקה"";

בסעיף36ט- )2(

בהגדרה""חוזהכרטיסחיוב","לקוח","מנפיק","נכס","ספק"ו"עסקה"", )א(
במקום"כמשמעותםבחוקכרטיסיחיוב"יבוא"כהגדרתםבסעיף11ב";

יבוא חיוב" כרטיסי בחוק "כהגדרתו במקום חיוב", "כרטיס בהגדרה )ב(
"כהגדרתובסעיף11ב"פ

תיקוןחוקהגנת
הצרכן-מס'59

בחוקהגנתהצרכן,התשמ"א-60-221981פ

בסעיף1- )1(

אחריההגדרה"הממונה"יבוא: )א(

""הרשאהלחיוב"-כהגדרתהבחוקשירותיתשלום;";

אחריההגדרה"חוקזה"יבוא: )ב(

""חוקשירותיתשלום"-חוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019;";

13א)ב(,ברישה,המילים"חשבוןאולפיהרשאהלחיובכרטיסאשראי בסעיף )2(
כהגדרתובסעיף14ב)ב("-יימחקו;

בסעיף13ב)א(,המילים"חשבוןאולפיהרשאהלחיובכרטיסאשראיכהגדרתו )3(
בסעיף14ב)ב("-יימחקו;

בסעיף13ד1)א(,ברישה,המילים"חשבוןאולפיהרשאהלחיובכרטיסאשראי )4(
כהגדרתובסעיף14ב)ב("-יימחקו;

בסעיף13ח- )5(

בסעיףקטן)א(,ההגדרה"כרטיסאשראי"-תימחק; )א(

בסעיףקטן)ג(- )ב(

בפסקה)1(,המילים"חשבוןבכרטיסאשראי"-יימחקו; )1(

פסקה)2(-תימחק; )2(

בסעיף14ב- )6(

בכותרתהשוליים,במקום"בכרטיסאשראי"יבוא"בדרךשלמתןהוראת )א(
תשלום";

בסעיףקטן)א(,במקום"באמצעותכרטיסאשראי"יבוא"בדרךשלמתן )ב(
הוראתתשלוםבאמצעותהמוטב",במקום"מנפיקהכרטיסאתהלקוח"יבוא
"מנפיקאמצעיהתשלוםאתהמשלם",במקום"מסמךהמעידעלהעסקהבין
הלקוחלביןהספק"יבוא"מסמךהמעידעלפעולתהתשלוםשבוצעהבשלאותה

הוראתתשלום"ובמקום"הודיעהלקוח"יבוא"הודיעהמשלם";

ס"חהתשמ"א,עמ'248;התשע"ט,עמ'143פ 22
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במקוםסעיףקטן)ב(יבוא: )ג(

בסעיףזה- ")ב(

"אמצעיתשלום","הוראתתשלום","הנפקה","מוטב","משלם"ו"שירותי
תשלוםלמשלם"-כהגדרתםבחוקשירותיתשלום;

"מנפיק",שלאמצעיתשלום-נותןשירותיהתשלוםלמשלםשהנפיקאת
אמצעיהתשלום;

"מסמךהמעידעלפעולתתשלום"-מסמךכאמורבפסקאות)1(או)2(להגדרה
"פעולתתשלוםבמסמךחסר"שבסעיף29)א(לחוקשירותיתשלוםפ";

בסעיף39,אחריפסקה)3(יבוא: )7(

נותןשירותיתשלוםכהגדרתובחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019פ" )4("

תיקוןחוק
הבנקאות)שירות

ללקוח(-מס'32

בחוקהבנקאות)שירותללקוח(,התשמ"א-61-231981פ

בסעיף1- )1(

לפניההגדרה"גוףפיננסי"יבוא: )א(

""אמצעיתשלום"-כהגדרתובחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019;";

ההגדרה"חוקכרטיסיחיוב"-תימחק; )ב(

בהגדרה""כרטיסחיוב"ו"מנפיק"",במקום"כמשמעותםבחוקכרטיסיחיוב" )ג(
יבוא"כהגדרתםבסעיף11בלחוקהבנקאות)רישוי(,התשמ"א-1981";

בסעיף5א1)א(,בהגדרה"הלוואה",במקום"אובאמצעותכרטיסחיובכהגדרתו )2(
בחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986"יבוא"אובאמצעותאמצעיתשלום";

בסעיף5ב)א()2(,במקום"בכרטיסהחיוב"יבוא"באמצעיהתשלום"והסיפההחל )3(
במילים"בפסקהזו,"כרטיסחיוב""-תימחק;

בסעיף7א)א(,בהגדרה""כרטיסחיוב","סולק","ספק"ו"עסקה"",המילים""כרטיס )4(
חיוב,""-יימחקו,ובמקום"36ט"יבוא"11ב";

יבוא חיוב" כרטיסי בחוק "כמשמעותו במקום "ספק", בהגדרה 7ב)א(, בסעיף )5(
"כהגדרתובסעיף11בלחוקהבנקאות)רישוי(,התשמ"א-1981"פ

תיקוןחוקסדר
הדיןהפלילי-

מס'85

בחוקסדרהדיןהפלילי]נוסחמשולב[,התשמ"ב-241982,בתוספתראשונהא',בחלקב',62פ
בפרט)21(,במקום"בכרטיסחיובלפיסעיף17סיפהלחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986"
תשלום, שירותי לחוק 40)ג( סעיף לפי מחמירות, בנסיבות תשלום, "באמצעי יבוא

התשע"ט-2019"פ

תיקוןחוק
המפלגות-מס'25

בחוקהמפלגות,התשנ"ב-63-251992פ

בסעיף24א)ד()3()ו(,במקום"בכרטיסחיוב"יבוא"באמצעיתשלום"; )1(

בסעיף28כג)ד(- )2(

בפסקה)1(,במקום"בכרטיסחיוב"יבוא"באמצעיתשלום",במקום"ממנפיק" )א(
יבוא"מנותןשירותיהתשלוםלמשלם",במקום"בעלהכרטיס"יבוא"בעלאמצעי
התשלום"ובמקום"באמצעותכרטיסהחיובכאמור"יבוא"באמצעותאמצעי

התשלוםכאמור";

במקוםסעיףקטן)ב(יבוא: )ג(

בסעיףזה- ")ב(

"אמצעיתשלום","הוראתתשלום","הנפקה","מוטב","משלם"ו"שירותי
תשלוםלמשלם"-כהגדרתםבחוקשירותיתשלום;

"מנפיק",שלאמצעיתשלום-נותןשירותיהתשלוםלמשלםשהנפיקאת
אמצעיהתשלום;

"מסמךהמעידעלפעולתתשלום"-מסמךכאמורבפסקאות)1(או)2(להגדרה
"פעולתתשלוםבמסמךחסר"שבסעיף29)א(לחוקשירותיתשלוםפ";

בסעיף39,אחריפסקה)3(יבוא: )7(

נותןשירותיתשלוםכהגדרתובחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019פ" )4("

תיקוןחוקבחוקהבנקאות)שירותללקוח(,התשמ"א-61-231981פ
הבנקאות)שירות

ללקוח(-מס'32 בסעיף1- )1(

לפניההגדרה"גוףפיננסי"יבוא: )א(

""אמצעיתשלום"-כהגדרתובחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019;";

ההגדרה"חוקכרטיסיחיוב"-תימחק; )ב(

בהגדרה""כרטיסחיוב"ו"מנפיק"",במקום"כמשמעותםבחוקכרטיסיחיוב" )ג(
יבוא"כהגדרתםבסעיף11בלחוקהבנקאות)רישוי(,התשמ"א-1981";

בסעיף5א1)א(,בהגדרה"הלוואה",במקום"אובאמצעותכרטיסחיובכהגדרתו )2(
בחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986"יבוא"אובאמצעותאמצעיתשלום";

בסעיף5ב)א()2(,במקום"בכרטיסהחיוב"יבוא"באמצעיהתשלום"והסיפההחל )3(
במילים"בפסקהזו,"כרטיסחיוב""-תימחק;

בסעיף7א)א(,בהגדרה""כרטיסחיוב","סולק","ספק"ו"עסקה"",המילים""כרטיס )4(
חיוב,""-יימחקו,ובמקום"36ט"יבוא"11ב";

יבוא חיוב" כרטיסי בחוק "כמשמעותו במקום "ספק", בהגדרה 7ב)א(, בסעיף )5(
"כהגדרתובסעיף11בלחוקהבנקאות)רישוי(,התשמ"א-1981"פ

בחוקסדרהדיןהפלילי]נוסחמשולב[,התשמ"ב-241982,בתוספתראשונהא',בחלקב',62פ
בפרט)21(,במקום"בכרטיסחיובלפיסעיף17סיפהלחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986"
תשלום, שירותי לחוק 40)ג( סעיף לפי מחמירות, בנסיבות תשלום, "באמצעי יבוא

התשע"ט-2019"פ

תיקוןחוקסדר
הדיןהפלילי-

מס'85

תיקוןחוקבחוקהמפלגות,התשנ"ב-63-251992פ
המפלגות-מס'25

בסעיף24א)ד()3()ו(,במקום"בכרטיסחיוב"יבוא"באמצעיתשלום"; )1(

בסעיף28כג)ד(- )2(

בפסקה)1(,במקום"בכרטיסחיוב"יבוא"באמצעיתשלום",במקום"ממנפיק" )א(
יבוא"מנותןשירותיהתשלוםלמשלם",במקום"בעלהכרטיס"יבוא"בעלאמצעי
התשלום"ובמקום"באמצעותכרטיסהחיובכאמור"יבוא"באמצעותאמצעי

התשלוםכאמור";

ס"חהתשמ"א,עמ'258;התשע"ט,עמ'159פ 23

ס"חהתשמ"ב,עמ'43;התשע"ח,עמ'918פ 24

ס"חהתשנ"ב,עמ'190;התשע"ח,עמ'98פ 25
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)2(,במקום"אתמספרכרטיסהחיוב"יבוא"אתהמספראופרט בפסקה )ב(
מזההאחרשלאמצעיהתשלום",במקום"בעלהכרטיס"יבוא"בעלאמצעי

התשלום"ובמקום"מנפיק"יבוא"נותןשירותיתשלוםלמשלם";

בפסקה)3(- )ג(

לפניההגדרה"בעלחשבון"יבוא: )1(

""אמצעיתשלום"ו"שירותיתשלוםלמשלם"-כהגדרתםבחוק
שירותיתשלום,התשע"ט-2019;";

ההגדרה"כרטיסחיוב"-תימחק; )2(

בהגדרה"מורשהחתימה",במקום"כרטיסחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"פ )3(

תיקוןחוק
הרשויות

המקומיות)מימון
בחירות(-מס'15

בחוקהרשויותהמקומיות)מימוןבחירות(,התשנ"ג-261993,בסעיף21)ד1(,במקום"על64פ
תרומהבכרטיסחיוב"יבוא"עלתרומהבאמצעיתשלוםכהגדרתובחוקשירותיתשלום,

התשע"ט-2019,"פ

תיקוןחוקהמרכז
לגבייתקנסות,

אגרותוהוצאות-
מס'21

7א)ג()4()א(,65פ בסעיף התשנ"ה-271995, המרכזלגבייתקנסות,אגרותוהוצאות, בחוק
במקום"כהגדרתובחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986"יבוא"כהגדרתובחוקההוצאה
לפועל",במקום"כדיןסיוםחוזהכרטיסהחיובבהודעתהחייב"יבוא"כדיןסיוםחוזה
שירותיהתשלום,כהגדרתובחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019,לענייןהנפקתכרטיס

החיוב,בהודעתהחייב"ובסופהיבוא"עלאףהוראותסעיף6)א()1(לחוקהאמור"פ

תיקוןחוקכבישי
אגרה)מנהרות

הכרמל(-מס'2

בחוקכבישיאגרה)מנהרותהכרמל(,התשנ"ה-281995,בסעיף7ב)ב(-66פ

חיוב, כרטיסי בחוק כהגדרתו חיוב, כרטיס "באמצעות במקום ,)1( בפסקה )1(
התשמ"ו-1986"יבוא"באמצעותאמצעיתשלוםאוהרשאהלחיוב,כהגדרתםבחוק

שירותיתשלום,התשע"ט-2019";

פסקה)2(-תימחקפ )2(

תיקוןחוקנתיבים
מהירים-מס'2

כרטיס67פ "באמצעות במקום 3ג)ב()2(, בסעיף התש"ס-292000, מהירים, נתיבים בחוק
חיוב,כהגדרתובחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986,אובאמצעותהוראתקבעבבנק"
יבוא"באמצעותאמצעיתשלוםאוהרשאהלחיובכהגדרתםבחוקשירותיתשלום,

התשע"ט-2019"פ

תיקוןחוקאיסור
הלבנתהון-

מס'29

בחוקאיסורהלבנתהון,התש"ס-302000,בתוספתהראשונה,בפרט)13(,במקום"עבירות68פ
לפיסעיפים17,16ו־18לחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986"יבוא"עבירותלפיסעיף

40)ב(ו–)ג(לחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019"פ

תיקוןחוקשירות
נתוניאשראי-

מס'4

בחוקשירותנתוניאשראי,התשס"ב-69-312002פ

בסעיף1- )1(

במקוםההגדרה"מנפיקכרטיסחיוב"יבוא: )א(

""מנפיקאמצעיתשלום"-תאגידעזרכהגדרתובחוקהבנקאות)רישוי(,
הנותןשירותשלהנפקהשלאמצעיתשלוםפכהגדרתםבחוקשירותי

תשלום,התשע"ט-2019;";

ס"חהתשנ"ג,עמ'146;התשע"ח,עמ'718פ 26

ס"חהתשנ"ה,עמ'170;התשע"ט,עמ'42פ 27

ס"חהתשנ"ה,עמ'493;התשס"ט,עמ'199פ 28

ס"חהתש"ס,עמ'199;התשס"ו,עמ'26פ 29

ס"חהתש"ס,עמ'293;התשע"ח,עמ'440פ 30

ס"חהתשס"ב,עמ'104;התשע"ו,עמ'867פ 31
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בהגדרה"מקורמוסמך",במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"; )ב(

בסעיף16)א()5(,בכלמקום,במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"; )2(

בסעיף18)ג(,במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"; )3(

בסעיף19)1()ה(,במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"; )4(

בסעיף52)א()5(,במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"פ )5(

תיקוןחוקמאבק
בארגוניפשיעה-

מס'7

בחוקמאבקבארגוניפשיעה,התשס"ג-322003,בתוספתהראשונה,בפרט7,במקום70פ
"עבירותלפיסעיפים17,16רישהו־18לחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986"יבוא"עבירות

לפיסעיף40)ב(לחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019"פ

תיקוןחוקמערכות
תשלומים-מס'5

בחוקמערכותתשלומים,התשס"ח-332008,בסעיף15א)א(,בהגדרה"מנפיק",במקום71פ
11בלחוק "כמשמעותובחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986"יבוא"כהגדרתובסעיף

הבנקאות)רישוי("פ

תיקוןחוק
ההתייעלות

הכלכלית)תיקוני
חקיקהליישום

התכניתהכלכלית
לשנים2009

ו־2010(-מס'16

בחוקההתייעלותהכלכלית)תיקוניחקיקהליישוםהתכניתהכלכליתלשנים722009פ
85)ה(,במקום"הרשאהלחיובבאמצעותהוראת התשס"ט-342009,בסעיף ו־2010(,
קבעבבנקאוהרשאהלחיובבאמצעותכרטיסחיובכהגדרתובחוקכרטיסיחיוב,
לחיוב "הרשאה הצרכן"יבוא לחיובחשבון אחרת הרשאה כל וכן התשמ"ו-1986,
כהגדרתהבחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019"ובמקום"יראואותןכחלות"יבוא

"יראואותהכחלה"פ

תיקוןחוקנתוני
אשראי

בחוקנתוניאשראי,התשע"ו-73-352016פ

בסעיף2- )1(

במקוםההגדרה"מנפיקכרטיסחיוב"יבוא: )א(

""מנפיקאמצעיתשלום"-תאגידעזרכהגדרתובחוקהבנקאות)רישוי(,
הנותןשירותשלהנפקהשלאמצעיתשלום,כהגדרתםבחוקשירותי

תשלום,התשע"ט-2019;";

בהגדרה"מקורמוסמך",במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"; )ב(

בסעיף19)א()8(,במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"; )2(

בסעיף125)ה(,במקום"כרטיסחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"פ )3(

תיקוןחוקהפיקוח
עלשירותים

פיננסיים)שירותים
פיננסייםמוסדרים(

-מס'10

בחוקהפיקוחעלשירותיםפיננסיים)שירותיםפיננסייםמוסדרים(,התשע"ו-74-362016פ

בסעיף25י- )1(

בהגדרה"הנפקה",המילים"כמשמעותובחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986" )א(
-יימחקו;

אחריההגדרה"הנפקה"יבוא: )ב(

""חוזהכרטיסאשראי"-כהגדרתובסעיף11בלחוקהבנקאות)רישוי(,
התשמ"א-1981;";

38א)א()14(,במקום"הנפקתכרטיסחיובכהגדרתובחוקכרטיסיחיוב, בסעיף )2(
התשמ"ו-1986"יבוא"הנפקהשלאמצעיתשלום,כהגדרתםבחוקשירותיתשלום,

התשע"ט-2019"פ

בהגדרה"מקורמוסמך",במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"; )ב(

בסעיף16)א()5(,בכלמקום,במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"; )2(

בסעיף18)ג(,במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"; )3(

בסעיף19)1()ה(,במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"; )4(

בסעיף52)א()5(,במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"פ )5(

בחוקמאבקבארגוניפשיעה,התשס"ג-322003,בתוספתהראשונה,בפרט7,במקום70פ
"עבירותלפיסעיפים17,16רישהו־18לחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986"יבוא"עבירות

לפיסעיף40)ב(לחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019"פ

תיקוןחוקמאבק
בארגוניפשיעה-

מס'7

בחוקמערכותתשלומים,התשס"ח-332008,בסעיף15א)א(,בהגדרה"מנפיק",במקום71פ
11בלחוק "כמשמעותובחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986"יבוא"כהגדרתובסעיף

הבנקאות)רישוי("פ

תיקוןחוקמערכות
תשלומים-מס'5

בחוקההתייעלותהכלכלית)תיקוניחקיקהליישוםהתכניתהכלכליתלשנים722009פ
85)ה(,במקום"הרשאהלחיובבאמצעותהוראת בסעיף התשס"ט-342009, ו־2010(,
קבעבבנקאוהרשאהלחיובבאמצעותכרטיסחיובכהגדרתובחוקכרטיסיחיוב,
לחיוב "הרשאה הצרכן"יבוא לחיובחשבון אחרת הרשאה כל וכן התשמ"ו-1986,
כהגדרתהבחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019"ובמקום"יראואותןכחלות"יבוא

"יראואותהכחלה"פ

תיקוןחוק
ההתייעלות

הכלכלית)תיקוני
חקיקהליישום

התכניתהכלכלית
לשנים2009

ו־2010(-מס'16

תיקוןחוקנתוניבחוקנתוניאשראי,התשע"ו-73-352016פ
אשראי

בסעיף2- )1(

במקוםההגדרה"מנפיקכרטיסחיוב"יבוא: )א(

""מנפיקאמצעיתשלום"-תאגידעזרכהגדרתובחוקהבנקאות)רישוי(,
הנותןשירותשלהנפקהשלאמצעיתשלום,כהגדרתםבחוקשירותי

תשלום,התשע"ט-2019;";

בהגדרה"מקורמוסמך",במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"; )ב(

בסעיף19)א()8(,במקום"כרטיסיחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"; )2(

בסעיף125)ה(,במקום"כרטיסחיוב"יבוא"אמצעיתשלום"פ )3(

תיקוןחוקהפיקוחבחוקהפיקוחעלשירותיםפיננסיים)שירותיםפיננסייםמוסדרים(,התשע"ו-74-362016פ
עלשירותים

פיננסיים)שירותים
פיננסייםמוסדרים(

-מס'10

בסעיף25י- )1(

בהגדרה"הנפקה",המילים"כמשמעותובחוקכרטיסיחיוב,התשמ"ו-1986" )א(
-יימחקו;

אחריההגדרה"הנפקה"יבוא: )ב(

""חוזהכרטיסאשראי"-כהגדרתובסעיף11בלחוקהבנקאות)רישוי(,
התשמ"א-1981;";

38א)א()14(,במקום"הנפקתכרטיסחיובכהגדרתובחוקכרטיסיחיוב, בסעיף )2(
התשמ"ו-1986"יבוא"הנפקהשלאמצעיתשלום,כהגדרתםבחוקשירותיתשלום,

התשע"ט-2019"פ

ס"חהתשס"ג,עמ'502;התשע"ז,עמ'1223פ 32

ס"חהתשס"ח,עמ'184;התשע"ח,עמ'414פ 33

ס"חהתשס"ט,עמ'157;התשע"ז,עמ'408פ 34

ס"חהתשע"ו,עמ'838פ 35

ס"חהתשע"ו,עמ'1098;התשע"ט,עמ'160פ 36
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תיקוןחוקלהגברת
התחרותולצמצום

הריכוזיותבשוק
הבנקאותבישראל

)תיקוניחקיקה(

בחוקלהגברתהתחרותולצמצוםהריכוזיותבשוקהבנקאותבישראל)תיקוניחקיקה(,75פ
התשע"ז-372017-

7ו)א(המובאבו,בהגדרה""כרטיסאשראי","חוזהכרטיס 3)3(,בסעיף בסעיף )1(
אשראי"",במקום"כמשמעותםבחוקכרטיסיחיוב"יבוא"כהגדרתםבסעיף11בלחוק

הבנקאות)רישוי(,התשמ"א-1981";

בסעיף6,בהגדרה"חוקכרטיסיחיוב"בסופהיבוא"כנוסחוערבתחילתושלחוק )2(
שירותיתשלום,התשע"ט-2019"פ

תיקוןחוקחדלות
פירעוןושיקום

כלכלי

בחוקחדלותפירעוןושיקוםכלכלי,התשע"ח-382018,בסעיף142)4(-76פ

במקוםפסקתמשנה)א(יבוא: )1(

הגבלתהיחידמשימוש,בעצמואובאמצעותאחר,בכרטיסחיוב,למעט ")א(
כרטיסבנקאוכרטיסחיובמיידישניתןלמשוךבאמצעותםכסףאולבצעבהם

עסקאותרקכנגדיתרתזכות;לענייןזה-

""כרטיסחיוב"ו"כרטיסבנק""-כהגדרתםבחוקהבנקאות)רישוי(,התשמ"א-1981;

"כרטיסחיובמיידי"-כהגדרתובחוקההוצאהלפועל;";

בפסקתמשנה)ב(,במקום"כדיןסיוםחוזהכרטיסהחיובבהודעתהיחיד"יבוא )2(
"כדיןסיוםחוזהשירותיהתשלום,כהגדרתובחוקשירותיתשלום,התשע"ט-2019,
לענייןהנפקתכרטיסהחיוב,בהודעתהיחיד"ובסופהיבוא"עלאףהוראותסעיף6)א()1(

לחוקהאמור"פ

פרק י"ב: תחילה, תחולה, הוראות מעבר והוראת שעה

תחילתושלחוקזהשנהמיוםפרסומו)להלן-יוםהתחילה(פ77פתחילה )א(

עלאףהוראותסעיףקטן)א(ובלילגרועמהוראותסעיף48)ב(,תחילתושלחוק )ב(
זהלענייןאמצעיתשלוםשמתקיימיםלגביוכלהתנאיםהמפורטיםלהלן-18חודשים

מיוםהתחילה:

הואמאפשררכישהרקשלנכסאושירותשמספקנותןשירותיהתשלום )1(
שהנפיקאתאמצעיהתשלוםאושלמספרמצומצםשלספקים;

מתקייםלגביואחדמאלה: )2(

הואאינוניתןלטעינהחוזרתשלערךצבור; )א(

הואניתןלטעינהחוזרתרקבהוראתתשלוםנוספתמאתהמשלם )ב(
והסכוםהצבורבואינועולהעל1,000שקליםחדשיםפ

עלאףהוראותסעיףקטן)א(ובלילגרועמהוראותסעיף48)ב(,תחילתושלחוק )ג(
זהלענייןמכשירלמשיכתמזומןמחשבוןתשלום-18חודשיםמיוםהתחילהפ

השר,באישורועדתהכלכלה,רשאי,בצו,להאריךאתהתקופההקבועהבסעיף )ד(
קטן)א(בשתיתקופותשלשישהחודשיםלכלהיותר,כלאחתפ

תחולהוהוראות
מעבר

הוראותחוקזהיחולוגםעלאמצעיתשלוםשהונפקלפנייוםהתחילהועל78פ )א(
הרשאהלחיובשניתנהלפניהיוםהאמורפ

עלאףהוראותסעיףקטן)א(- )ב(

הוראותחוקזהיחולורקעלהוראתתשלוםאודרישהמאתהמוטבלביצוע )1(
פעולתתשלוםמכוחהרשאהלחיובשניתנוביוםהתחילהואילך;

ס"חהתשע"ז,עמ'364פ 37

ס"חהתשע"ח,עמ'310פ 38
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הוראותפרקב'יחולועלחוזהשירותיתשלוםשנכרתביוםהתחילהואילך; )2(
ואולם-

הוראותסעיף6יחולוגםעלחוזהשנכרתלפנייוםהתחילה; )א(

על הודעה ללקוח התשלום שירותי נותן ישלח התחילה יום עד )ב(
אלה,ככלשלאנקבעובחוזהשירותיהתשלום,ויראואתההודעהכחלק

מהחוזה:

יוםהעסקיםשלנותןשירותיהתשלוםלענייןחוקזה; )1(

הפעולותהדרושותלסגירתחשבוןתשלוםכאמורבסעיף6)א()2(; )2(

לענייןנותןשירותיתשלוםלמשלם-גםפרטיםאלה: )3(

הרכיבהחיוניבאמצעיהתשלום; )א(

המועדשעדאליוניתןלהודיעלנותןשירותיהתשלום )ב(
עלביטולהוראתתשלוםכאמורבסעיף16)ג(;

הוראותסעיף33יחולועלבקשהלאישורהרשאהלחיובשהוגשהביום )3(
התחילהואילךפ

בתקופהשמיוםהתחילהעדתוםהיוםשלפניהיוםהקובעכמשמעותולפיסעיפים7956פהוראתשעה
ו־57)ג(לחוקהדואר)תיקוןמס'11(,התשע"ב-392012,יקראואתההגדרה"בנקהדואר"

שבסעיף1לחוקזהכך:

""בנקהדואר"-החברהכהגדרתהבחוקהדואר,בנותנהאתהשירותיםהכספיים
לחוק 88יא בסעיף כמשמעותה הבת, החברה מטעם חוק, באותו כהגדרתם

האמורפ"

תוספת
חלק א'

)סעיף42)א()12((

חלק ב'

)סעיף42)ב()17((

ו ה ני ת נ  ן י מ ני ב
ראשהממשלה

ד ק ש  ת ל י י א
שרתהמשפטים

ן י ל יב ר  ן וב א ר
נשיאהמדינה

ן י י ט ש ל ד א  ל א ו י  י ל ו י
יושבראשהכנסת

הוראותפרקב'יחולועלחוזהשירותיתשלוםשנכרתביוםהתחילהואילך; )2(
ואולם-

הוראותסעיף6יחולוגםעלחוזהשנכרתלפנייוםהתחילה; )א(

על הודעה ללקוח התשלום שירותי נותן ישלח התחילה יום עד )ב(
אלה,ככלשלאנקבעובחוזהשירותיהתשלום,ויראואתההודעהכחלק

מהחוזה:

יוםהעסקיםשלנותןשירותיהתשלוםלענייןחוקזה; )1(

הפעולותהדרושותלסגירתחשבוןתשלוםכאמורבסעיף6)א()2(; )2(

לענייןנותןשירותיתשלוםלמשלם-גםפרטיםאלה: )3(

הרכיבהחיוניבאמצעיהתשלום; )א(

המועדשעדאליוניתןלהודיעלנותןשירותיהתשלום )ב(
עלביטולהוראתתשלוםכאמורבסעיף16)ג(;

הוראותסעיף33יחולועלבקשהלאישורהרשאהלחיובשהוגשהביום )3(
התחילהואילךפ

בתקופהשמיוםהתחילהעדתוםהיוםשלפניהיוםהקובעכמשמעותולפיסעיפים7956פ
ו־57)ג(לחוקהדואר)תיקוןמס'11(,התשע"ב-392012,יקראואתההגדרה"בנקהדואר"

שבסעיף1לחוקזהכך:

הוראתשעה

""בנקהדואר"-החברהכהגדרתהבחוקהדואר,בנותנהאתהשירותיםהכספיים
לחוק 88יא בסעיף כמשמעותה הבת, החברה מטעם חוק, באותו כהגדרתם

האמורפ"

תוספת
חלק א'

)סעיף42)א()12((

חלק ב'

)סעיף42)ב()17((

ו ה ני ת נ  ן י מ ני ב
ראשהממשלה

ד ק ש  ת ל י י א
שרתהמשפטים

ן י ל יב ר  ן וב א ר
נשיאהמדינה

ן י י ט ש ל ד א  ל א ו י  י ל ו י
יושבראשהכנסת

ס"חהתשע"ב,עמ'566פ 39
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