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439596018 
 :אל

 יבואני המזון ציבור
 

 שלום רב,
 

 קריאה לציבור לקוחותינו להצטרף לפורטל שירות המזון הנדון:
 

, שיפור את הליך היבוא שירות המזון הארצי, ממשיך לערוך  שינויים במערך היבוא במטרה לייעל 
כלל העוסקים  המידע הרלוונטי ל השירות והצגת באמצעות הנגשת  ,הקשר עם העוסקים במזון

 בתהליך.
 

 מידע שירות המזון שיספק , נערך שירות המזון להפעיל אתר מקוון שישמש כפורטל 2019בתחילת 
 בשלב זה, הפורטל יאפשר:. לעוסקים ביבוא

 ופניות לשירות המזון.אישורים, בקשות   סטטוס קבלת מידע לגבי .א
יחליף את באמצעות טופס מקוון אשר  בקשה לאישור מוקדם של מזון רגיש הגשת  .ב

 .ת שליחת טופס אקסל ומסמכים במיילההגשה באמצעו
 

 :הבהרה
האופציה להגיש בקשה באופן ידני  תמשיך להתקיים. לגבי פניות  להערכה/עדכון אישורים 

שליחת טופס  מתכונת  של , ימשיך להיעשות בוכיו"בהשלמת מסמכים  מוקדמים למזון רגיש, 
 .fcsimport@moh.gov.ilלמיל אקסל ומסמכים 

 
 תיעשה באמצעות כרטיס חכם. הכניסה לפורטל שירות המזון

מאחת מהחברות  את הכרטיס החכם עוסקים שאין ברשותם כרטיס חכם, יכולים לרכוש 
 ומוצגות להלן: המאושרות ע"י משרד המשפטים

 ומסיין.חברת ק .א
 חברת פרסונל אי.די .ב

 
 הבהרה:

 המעוניין בכניסה  של מס' עובדים  לפורטל יחויב בהחזקת כרטיס חכם אישי לכל עובד. עוסק 
 הנכם נדרשים להעביר לשירות המזון את רשימת העובדים המורשים לכניסה לפורטל.ועל כן, 
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 מצ"ב קובץ אקסל למילוי רשימת העובדים.לנוחיותכם, 
 

 כתובת המייל:יש להעביר לשירות המזון באמצעות טופס פניה אקסל ל את הרשימה
fcsimport@moh.gov.il   .יבואן-נושא המייל: רשימת נציגים 

 
 

 בטופס הפניה )אקסל( יש למלא את הפרטים כדלקמן: 
  .מספר רישום היבואן 

 .מספר ח.פ 
  אחר" –נושא הפניה" 
  אחר". –מהות הפניה" 

  רשימת עובדים בעלי כרטיס חכם.  –תיאור הפניה 
  ...2 -מספר מצורפים 

 
 FCS-בהזדמנות זו נציין שבכוונתנו לערוך יום עיון בו נציג בפניכם את הפורטל החדש ומערכת ה

ולצד זה נבצע הדרכה של יבואנים לצמצום או מניעה של דחיות בקבלת אישורים מוקדמים 
 ליבוא. 

 מועד יום העיון יתואם בהקדם.
 

 בברכה,                                            

               
 אינג' אלי גורדון                                                                                                

 מנהל שירות המזון הארצי                                                                                         
              העתקים:

 לשכת מנכ"ל משרד הבריאות
               לשכת המשנה למנכ"ל משרד הבריאות                                                                     

 ראש שירותי בריאות הציבור
 קול הבריאות                                                                                                                 

                         לשכת המסחר                                                                                 
 התאחדות התעשיינים

 עובדי שירות המזון
 מהנדסים מחוזיים

 מנהלי תחנות הסגר

mailto:fcsimport@moh.gov.il

