
 

 

 
 טופס יבוא אישורים גרסה חדשה

 
 

 

 

 

 



התקנת סרגלללא  לאפשר להזין טופס 

  לעבוד עם דפדפן כרום וגרסאות מתקדמות של אקספלורר 

לאפשר להזין את הטופס באמצעות סמארטפון 

להתאים את הטופס לכניסת הדור הבא של מערכות המכס 

 

 מטרת הטופס החדש 



 הקשרעמיל מכס נלקחת ולא איש ל של "הדואכתובת 

 תקלות הטופס  

  טופל 



 

 8בכל בקשה במסמכי חובה לצירוף מופיע נספח 

 
 חילוףנספח שאמור להופיע רק בעילת יבוא חלקי זהו 

מופיעה כיום גם בעילות אחרות כמו  8הדרישה לנספח 

 .ווידאו וציוד רפואי, אודיו, מחשבים

 טופלה -תקלה 



  בעת הזנת כתובת יבואן חסרים אזורים מסוימים 

 

 

    

 תקלה

 פתרון

 .אזורים חוץ יישוביים לא הופיעו בטופס

 יעלה בגרסה הבאהתיקון     

 

    



 בעיה
 לא מסומנת בעת   חברהבפרטי היבואן ברירת המחדל

 הבקשהמילוי 

 בדיקת תקינות  /בשלב השמירה חברהבמידה ולא הוזן

 מתאפסיםהנתונים 

 פתרון

 הוגדר כברירת מחדל   חברהסוג עסק 

 הטופסתיקון יעלה בגרסה הקרובה של 

 



 800קבצים מעל לא ניתן לצרףkb 
   6mb'  והטופס מקס  

 mb 8עד  4בנפח של  EMCו   CBיבואנים מקבלים מסמכים במיוחד 

 

 

 בעיה

 פתרון  

 1של קובץ בגרסה הבאה נאפשר לצרףmb   וגודל טופס

 8mbל הוגדל 



 :קובץאופן הקטנת 
 יש ללחוץ על אפשרויות   PDFלאחר שינוי סוג הקובץ ל 

 עמוד נוכחי או טווח העמודים הרצוי לשמירה: ניתן לבחור



 :קובץאופן הקטנת 



  PDFקובץ אופן הקטנת 
 Google Chromeיש לפתוח את הקובץ בדפדפן 



 :PDFל PDFקובץ מאופן הקטנת 
 בחלונית שנפתחה יש ללחוץ הדפס  



 :PDFל PDFקובץ מאופן הקטנת 
 יש לשנות את יעד ההדפסה



 :PDFל PDFקובץ מאופן הקטנת 

 PDFיש לבחור שמור קובץ 



 :PDFל PDFקובץ מאופן הקטנת 

 ניתן לבחור אילו דפים לשמור



 בטופס הבקשה   קבצים הנדרשותהוספת 
  הקובץ לפני שמירה ושליחהלראות את  בטופס הישן היה ניתן

בטופס החדש קיימת אפשרות למחוק ללא צפייה 

 בקובץ

 לא ניתן לראות את כל הטופס ברצף בשל העיצוב

 החדש

 ל בהמרת הטופסPDF   נוצרים רווחים גדולים בין מקטע

 למקטע

 

 זמין ממשל בטיפול בעיות



 לא קיבלו אותווהיבואנים , הטופס הישן נכנס לדואר זבל

 לטופס  קישור יקבל יבואן  -בגרסה הנוכחית שונתה הטכנולוגיה 

 מסמכים השלמת טופס

 היבואן י"ע הטופס פתיחת
 ל שהוזנה בבקשה"באמצעות הזנת מספר בקשה וכתובת דוא





   היבואן י"ע טופס בשליחת
 לא מתקבל חיווי על המסך

 למרות שהטופס נשלח תקין



 המטפל הבקשה חוזרת לסל של
 בטיפול ממשל זמין ומשרד הכלכלה התקלה



 :זמניפתרון 

 את סטאטוס הבקשה והמסמכים מסלולבמערכת היבואן יכול לראות 



 במסמכים צפייה



 זמין ממשל מול מטופלות טופס תקלות


