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חברות וחברים יקרים,

אנו באגף החטיבות הענפיות פועלים יחד איתכם ללא ליאות, בעקשנות ובהתמדה להשגת 
היעדים הענפיים שהצבתם, באמצעות ההנהלות הענפיות.

לצד הפעילות הענפית, לשכת המסחר מייחסת חשיבות עליונה בהעמדת סל שירותים מקיף 
ומגוון המיועד לקידום ופיתוח פעולותיכם העסקיות.

ריכזנו עבורכם בתמציתיות רבה את שירותי הלשכה העיקריים. 
מיטב אנשי המקצוע ישיבו לפניותיכם ויעניקו לכם שירות מקצועי, מהיר ואדיב.

לשאלות והבהרות נוספות, אתם מוזמנים לפנות למנהלי התחומים של חטיבותיכם.

לשירותכם תמיד,

חיים עוז
סמנכ"ל חטיבות ענפיות

haimo@chamber.org.il    03-5631015

אדר   תשע"ב
פברואר 2012

מנהלי התחומים הענפיים והסייעות:
03-5631081razh@chamber.org.ilרז הילמן

03-5631045nimrodh@chamber.org.ilנמרוד הגלילי
03-5631073ronenso@chamber.org.ilרונן סולומון

03-5631013inbarm@chamber.org.ilענבר חן מאירי
03-5631077meravw@chamber.org.ilמירב ולדמן

03-5631012hanal@chamber.org.ilחנה לאידרשנידר
03-5631110yafah@chamber.org.ilיפה חובב

03-5631014meitals@chamber.org.ilמיטל שאלתיאל
03-5631118eranr@chamber.org.ilערן טל

03-5631033lirona@chamber.org.ilלירון עצמון
03-5631091anatp@chamber.org.ilענת פלד
03-5631043meitalm@chamber.org.ilמיטל צור
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ללא עלות

ללא עלות

ללא עלות

חלק מהשירותים בתשלום

סל שירותים לחברים  בחטיבות בלשכת המסחר ת"א והמרכז
שירותים משפטיים                                                                                                                                       

  מתן חוות דעת ראשונית לסוגיות משפטיות בתחום המשפט המסחרי.

  מתן הערות לטיוטות חוזים כהכנה למו"מ.

  פנייה ראשונית בגין הפרת התחייבויות ע"י גורמים בישראל ובחו"ל.

  בירורים ראשוניים אצל רשויות השלטון.

  המלצה פרקטית להמשך טיפול הליך משפטי, בוררות, גישור, פשרה.

  יעוץ בתחום יחסי עובד-מעביד.

  סיוע בכתיבת כתב הגנה לקראת בית דין לעבודה.

  יעוץ בתחום חקיקה צרכנית.

  יעוץ בתחום משפטי וסחר חוץ.

אחריות : עו"ד  שלומי לויה, עו"ד שוש רבינוביץ, עו"ד סיגל סודאי
 law@chamber.org.il     03-5631007/047/049

שירות גביית חובות           
מרגע הפנייה ללשכה מתקיים תהליך המקשר בין החייב לבית המשפט תוך מעקב צמוד אחר ההתפתחויות. 

אחריות: טללית כהן, גלית יניב, קרין בן סדון 
gality@chamber.org.il     03-5631075 /1105/1100

שירותים כלכליים   
 בדיקת עלויות ארנונה ושילוט - עלות רק במקרה של הצלחה לקבלן חיצוני.

 הכוונה לבניית תוכנית עסקית ובדיקת תוכנית עסקית.

 הכנת מצגת לאחר הגשת תוכנית עסקית.

 סיוע בכתיבת פרופיל עסקי באנגלית.

 מענה לשאלות בתחום המיסוי.

אחריות: ישראלה מני, איתי בוימן
 economic@chamber.org.il   03-5631056/06

שירותי המרכז למידע עסקי                           
 איתור לקוחות וספקים בארץ ובחו"ל.

 איתור תערוכות

 דו"חות אשראי על חברות בארץ ובחו"ל.

 מכרזים מהאיחוד האירופאי

 סקירות שוק וסקירות ענפיות בארץ.

 מכרזים של גופים ממשלתיים כמשרד הביטחון, חברת החשמל ועיריות.

 נתוני סחר חוץ  -  קבלת נתונים על יבוא או יצוא לפי פריט מכס.

 מכרזים הפוכים - איתור ספקים On Line דרך אתר האינטרנט.

אחריות: יוסף פרץ, מירה פנחסוב, נאוי אלגריסי
 meyda@chamber.org.il  03-5631024/25/ 1103
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שירותי האגף לקשרים בינלאומיים                       
 הזדמנויות עסקיות של חברי לשכה - הפצת הצעות עסקיות ללשכות מסחר בעולם, שגרירויות זרות, שגרירויות ישראל, 

    לשכות מסחר דו-לאומיות בחו"ל וארגונים עסקיים ברחבי העולם. 

 סיוע באיתור יצרנים/ספקים בכל העולם.

 הכנת מכתבי היכרות באנגלית לשימוש בעסקי החברים בחו"ל.

 יזום ושימור קשרים עם השגרירויות הזרות בישראל, שגרירויות ישראל בחו"ל, לשכות מסחר וארגונים כלכליים                                                           

    ברחבי העולם.

 יעוץ בנושא חדירה לשווקים בינלאומיים וריכוז פורום סחר חוץ בנושאי מסחר בינלאומי.

 הכנת מידע בעברית ובאנגלית, סקירות כלכליות, נתוני סחר ועוד.

אחריות : רוני רייבר, זאב לביא, שרון שיטרית, יונת קרן, מרשה ימין

chamber@chamber.org.il    03-5631017/18/19/20/21

שירותי מכס יבוא ותקינה                      
תקינה 

 עדכוני חקיקה בנושאי תקינה  -  חוק התקנים, תקנון מכון התקנים, כללי התקנים ועוד.

 מידע על נוהלי מכון התקנים הישראלי לבדיקות תקן של טובין מיובאים. 

 מידע על תקנים ישראליים  -  תקנים ישראליים; תקנים ישראליים רשמיים;  
    הצעת תקן, רוויזיות לתקנים, גיליונות תיקון לתקנים ישראליים.  

 המידע אינו כולל תוכן של תקנים או העברת תקנים.

יבוא

 מידע על צו יבוא חופשי וחוקיות היבוא  -  טיפול בבעיות ומעורבות בפרסום הדרישות.

 מידע על המדינות המוגבלות ביבוא לישראל וטיפול לצמצום המגבלות ביבוא ממדינות מסוימות.

 הסבר על שיטות תשלום וצורות התקשרות בסחר חוץ.

מידע ליבואנים בנושא מכס:       

 פרסומים ושינויים בנושאי חקיקת מכס 
    )פקודה, תקנות, צווי מכס ועוד(.

 פרסומי המכס בנושא הוראות סיווג מכס.

 שינויים במסי יבוא  -  מכס, מס קנייה, תמ"א והיטלי סחר.

אחריות: יוסי טמלר 

joseft@chamber.org.il      03-5631011

ללא עלות

ללא עלות
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שירותי אטא קרנה, תעודות מקור ומסמכים בסחר חוץ
 אטא קרנה -  פנקס מעבר מכס לדוגמאות מסחריות הוא מסמך המונפק על ידי  לשכות המסחר  בעולם.  

הוא משמש, לפי תנאים מיוחדים שנקבעו באמנה בינלאומית, לצורך כניסה, או מעבר, זמניים של טובין מסוגים שונים בין 
המדינות החתומות על האמנה. מעבר זה נעשה ללא כל צורך בתשלומי מסים כלשהם, או בהפקדות פיקדונות בארצות היבוא 

הזמני.
 אישור תעודות מקור לשכה Certificate of Origin  -  מסמך המונפק ומאושר על-ידי לשכות המסחר בעולם. 

המסמך משמש, לפי תנאים שנקבעו באמנה בינלאומית מיוחדת, כאישור וכראיה תיעודית המעידה 
על מקור הטובין המיוצאים/המיובאים ועל זהותם, בעוד שרק הבדיקה והחתימה של לשכת 

המסחר בגוף התעודה נותנות תוקף לתעודה ולנכונות הפרטים הרשומים בה. 

.Signature Verification - אימות חתימה 

.Invoice - החתמת חשבון 

 מכתב באנגלית לגבי קיומה של חברה ופעילותה.

Certificate of Free Sale Delivery Verification International Import Certificat 
.EUR– 1 EUR-MED, FORM A, CANADA,  NIGERIA, MEXICO 23-מכירת מסמכי יצוא ויבוא כגון: תעודת מקור לשכה, מב 

אחריות : מלי לוי, קרן מאירצ'יק, ענבל בן שמחון, דוד שמש
carnet@chamber.org.il     03-5631009/039/054/061

המכללה העסקית  
המכללה העסקית של לשכת המסחר ת"א והמרכז היא הכתובת לכל מי שמעוניין בלימודים ענייניים ותכליתיים 

במגוון תחומי לימוד והעשרה בעולם העסקי. המכללה העסקית החלה את פעילותה בשנת 1977, כדי לתת מענה 

מקצועי לחברי הלשכה, אך  עם השנים גבר הביקוש לקורסים נוספים שהגדילו את היקף פעילותה, ומאז הקורסים, 

הסדנאות, ימי העיון וההכשרות פתוחים לפני חברי איגוד לשכות המסחר בפרט, אך גם לפני הציבור הרחב בכלל.

המכללה מציעה מגוון מסלולי הדרכה שונים, ביניהם:

 סחר בינלאומי - קורסים ביבוא, יצוא, הכשרת פקידי רישוי, מסווגים, סוכני מכס ומשלחים בינלאומיים.

 שיווק, מכירות וניהול מו"מ - קורסים בניהול צוותי מכירות, מיומנות הפרזנטציה, ניהול מו"מ, ניהול 

    השיווק ואמנות המכירה.                       

 חשבונאות, כספים ושוק ההון - קורסים בגבייה יעילה ונחושה, בנייה וניהול תזרים מזומנים, ניתוח 

    דו"חות כספיים למנהלים שאינם בעלי  רקע חשבונאי, הבורסה ושוק ההון וניהול פיננסי לעסק הקטן והבינוני.

 שפות - קורסים באנגלית עסקית ומסחרית בארבע רמות שונות.

.IFPSM קניינות רכש, לוגיסטיקה, קורסים המעניקים הסמכה כפולה כולל הכנה לתעודה המוכרת ע"י הפדרציה הבינלאומית 

 ניהול כללי - קורסים בניהול פרויקטים, מודיעין עסקי תחרותי ומיומנויות ניהול.

 אינטרנט ומדיה חברתית  - קורסים בניהול  אתרי אינטרנט ושיווק באינטרנט.

אחריות: לבנת קיזנר, לילך בנואליד, מאיה יעקב , אריה בראון ואבי קרמר 

college@chamber.org.il    www.cbc.org.il  *8111 :לפרטים נוספים

בעלות מוזלת

בעלות מוזלת
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  NETWORKING מפגשי

אחריות: מירב רז בועזיז 
   meiravb@chamber.org.il     03-5631068

מועדון הצרכנות "עוגן"
לשכת המסחר השיקה בשיתוף חברת CAL מועדון צרכנות לחברי לשכת המסחר, עובדיהם ובני משפחותיהם.

למשל: 1+1 באטרקציות, סרטים והצגות אירוח ללא תשלום בטרקלין "דן" בנתב"ג, פוליסת ביטוח מועדפת 
לנוסעים לחו"ל ועוד מגוון רחב של הנחות והטבות 

במוצרי צריכה, פנאי ותרבות.

אחריות: מירב נתן
      03-5631042

meravn@chamber.org.il

לשכות שירות לסחר חוץ    
 הפקת רשימוני יבוא ויצוא.

 הדפסת טפסי מקור.

 אישורי מכון תקנים.

סניפים:
יד אליהו - רח' דרך ההגנה 125 תל אביב , 

טל': 03-6316947, פקס: 03-6317736
hmishar@netvision.net.il

אשדוד - בנין הפורום, רח' האורגים 7 אשדוד, 
טל': 08-8565741, פקס: 08-8565742

hamishar3@netvision.net.il

נתב"ג - בניין ממ"ן חדר 615 ת.ד 58 נתב"ג 70100, 
טל': 03-9711984/9732640, פקס: 03-9730191

hamishar1@netvision.net.il

הנהלה - רח' החשמונאים 84 תל אביב, 
טל': 03-5631065, פקס: 03-5631071

chamber@chamber.org.il

מפגשים עסקיים המתקיימים בלשכה, בהנחיה מקצועית ומהוים מנוף לקידום עסקי,אישי וכלכלי. בכל מפגש 
משתתפים כ - 40 חברי לשכה מתחומים שונים, לשם שיווק עצמי ואיתור קשרים עסקיים מניבים בין הנוכחים 

ומכריהם.

ללא עלות

בעלות מוזלת
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