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1. רקע 

מעת לעת מועלה הצורך, בין על ידי גורמי חוץ ובין על ידי יחידות של המשרד(להלן-מבקשי ההסדרה), בהסדרת עיסוק מקצועי מסויים. הסדרה זו משמע, קביעת כללים מחייבים בדין לעניין רישום, הכרה בתארים, רישוי, וכיו"ב. הסדרה כזו, מגבילה לעתים את העיסוק מצד אחד, ומעצימה את העוסקים מצד שני, בזכות המוניטין הנובע מחסות תחת משטר של רישום/רישוי וכיו"ב. 

על פי חוק יסוד "חופש העיסוק", כל אזרח או תושב של המדינה זכאי לעסוק בכל עיסוק, מקצוע או משלח יד. חופש העיסוק מתבסס על תפישת האדם כבן חורין, ויכול להיות מוגבל רק בחוק, לשם תכלית ראויה ובמידה הראויה. תכלית ראויה יכולה להיות הגנה על זכויות יסוד נוספות כמו הגנה על החיים ועל שלמות הגוף וחירויות של הזולת, או הגנה על אינטרס ציבורי כמו ביטחון, יחסי סחר חוץ בטיחות הציבור ועוד. בכל מקרה, הסדרה חדשה של עיסוק מהווה התערבות רגולטיבית בשוק והיא מחייבת בדיקה סדורה של התכלית ושל האמצעי בטרם מעשה. 
2. מטרות ההוראה


2.1 להבטיח כי תהיה בידי הנהלת המשרד תשתית המידע הדרושה לקבלת החלטה אשר עומדת במבחן חוק יסוד: חופש העיסוק מחד, ומקיימת את תכלית ההסדרה מאידך. 


2.2 להנחות כיצד לטפל ביוזמות להסדרת עיסוקים, ומהי עבודת ההכנה המקצועית הנדרשת, הן בהתייחס לתכנים והן בהתייחס לגורמים שיש להיוועץ בהם. 



3. כללי

ההוראה קובעת :
3.1 הרכב ועדת הבדיקה המשרדית ותפקידיה.
3.2 טיב השיקולים שיש לבחון ותהליך הבדיקה שיש לקיים טרם החלטה על אישור או דחייה של בקשה להסדרת עיסוק.

3.3 מסמכים ואסמכתאות שעל מבקשי ההסדרה להציג.




4. יישום ההוראות


4.1 הוראות אלו ייושמו באמצעות ועדה משרדית לבדיקת בקשות להסדרת עיסוקים (להלן: "הוועדה"). הוועדה תקבל את הבקשות, תבדוק אותן ותגבש המלצה באשר לקיומו או להיעדרו של הצורך בהסדרה, וכן לסוג ההסדרה, אם נדרשת. 


4.2 הוועדה תמונה על ידי המנהל הכללי ותכלול נציגים מהיחידות הבאות במשרד:

4.2.1 הממונה על התעסוקה או מי שמינתה לכך – יו"ר הוועדה
4.2.2 מנהלת היחידה לרישום ולרישוי מהנדסים ואדריכלים – מזכירות הוועדה
4.2.3 לשכה משפטית
4.2.4 הסוכנות לעסקים קטנים ובינוניים
4.2.5 הכשרה מקצועית ופיתוח כוח אדם
4.2.6 נציג יחידה מקצועית של המשרד שביקש להתייחס לנושא מתוקף תפקידו, או שיו"ר הוועדה מצא אותו נוגע לדבר, לאחר הפצת הבקשה לעיון מנהלי היחידות של המשרד. 


4.3 מזכירות הוועדה תפיץ את הבקשה בסמוך לקבלתה למנהלי יחידות המשרד הנוגעות בנושא, על-מנת לקבל את חוות דעתן לבקשה בתוך פרק זמן נקוב שיוגדר על ידי יו"ר הוועדה. 

4.4 הוועדה או יו"ר הועדה רשאים לבקש מסמכים נוספים לפי הצורך ולהזמין את מבקשי ההסדרה להופיע בפני הוועדה.

4.5 הוועדה תתכנס לדון בבקשה ובחוות דעתן של היחידות בתוך שבועיים מהמועד האחרון לקבלת חוות דעת היחידות. המלצת הוועדה האם לבצע הסדר ואם לאו, תוגש להכרעת מנכ"ל המשרד.



5. הגשת בקשה להסדרה 


5.1 מבקש ההסדרה יגיש את בקשתו לוועדה אשר תכלול את המסמכים אודות התכנים הנדרשים לבחינת אמות המידה המפורטות בסעיף 6 להלן ואודות המצב כיום בתחום העיסוק, כאמור בסעיף 7; 
5.2 מבקש ההסדרה יציג נימוקים לכך שהסדרת המקצוע נשוא הבקשה תהיה בעלת השפעה חיובית על מניעים לגיטימיים כגון: בטיחות, בריאות, שלמות הגוף, ביטחון וזכויות אדם אחרות.
5.3 מבקש ההסדרה יצרף כל מסמך התומך בבקשתו.



6. אמות מידה לבחינת הסדרת עיסוק

6.1 המסגרת החוקתית להסדרת עיסוק - תכלית ראויה ומידתיות ההגבלה
6.1.1 לפי חוק יסוד חופש העיסוק, אין להגביל עיסוק אלא בהתקיים כל התנאים הבאים במצטבר: תכלית ראויה, הגבלה מעוגנת בחקיקה, היקף ההגבלה במידה שאינה עולה על הנדרש. 
6.1.2 הסדרת המקצוע נשוא הבקשה תהיה בעלת השפעה חיובית על מניעים לגיטימיים כגון: בטיחות, בריאות, שלמות הגוף, ביטחון וזכויות אדם אחרות. 

6.1.3 בעת בחינת בקשות להסדרת עיסוקים הוועדה תבדוק במיוחד:

א. האם ההסדרה נועדה להגן על בריאותם ושלמות גופם של העוסקים במשלח היד או של מקבלי השירות והצרכנים; 
ב. טיב הראיות לכך שהסדרת העיסוק תשיג את התכלית שלה.

ג. מידתיות: בעת שקילת האפשרות להסדרה (לדוגמה: רישום לעומת רישוי) תינתן הדעת לכך שסוג הגבלת העיסוק והיקפו אינם עולים על הנדרש בנסיבות העניין, כגון: אין דין ברישום העיסוק בכדי להשיג את התכלית, וחייבים להנהיג חוברת רישוי, כל זאת לאור הממצאים העולים מן הפסקאות האחרות בסעיף זה. 

ד. סוג ההסדרה - בחירה בין החלופות לפי סעיף 6.5 להלן. הבחירה תיעשה על פי היקף הפגיעה המזערי הנגזר מאותה חלופה לשם השגת התכלית הראויה. 

6.2 השפעות הסדרה על הענף
הוועדה תעריך את השפעות ההסדרה הנבחנת על העוסקים בענף: 
6.2.1 האם ידרשו לעבור הכשרה, ומהן עלויות ההכשרה. 
6.2.2 האם ההסדרה תמנע מעוסקים שכבר פועלים בענף מלהמשיך בעיסוקם. 

6.2.3 האם נדרשת הסדרה בדיעבד (רטרואקטיבית) או רק הסדרה עתידית.



6.3 מידע אודות המצב הקיים בשוק - בדיקות הוועדה:
6.3.1 מנגנוני שוק הקיימים בענף בו מתבקשת ההסדרה, ובחינת קיומם של נתונים על תקלות או על כשלי שוק שמצדיקים התערבות.
6.3.2 האם קיימים מנגנוני הסדרה וולונטריים שפועלים בשוק הנדון: דרישות להכשרה מתאימה, חשיבות למוניטין, התניית מתן תעודת אחריות בהכשרתו של איש המקצוע. הערכת יעילותם של המנגנונים הקיימים. 
6.3.3 האם ההסדרה המבוקשת תועיל, והאם אין אמצעי אחר להשגת התכלית הראויה, אשר יפגע פחות בחופש העיסוק.

6.3.4 האם ההסדרה המבוקשת מקובלת במדינות ברות השוואה לישראל ומה מידת היעילות המיוחסת לה. 



6.4 בדיקת הרגולציה הקיימת
הוועדה תבחן רגולציה קיימת אם ישנה, ואת השפעותיה על הענף בו מתבקשת הסדרה. 
6.4.1 רגולציה של המדינה – האם המקצוע מפוקח, עומד לביקורת ונדרש לעמוד בסטנדרטים.
6.4.2 תקנים של המדינה – האם קיימים תקנים שהמוצר או השירות צריכים לעמוד בהם על מנת להיות משווקים. 

6.4.3 תקנים וולונטריים - האם תקנים וולונטריים יוצרים את הבידול בין בעל מקצוע לבין חובבן.

6.4.4 רגולציה עצמית – האם לענף יש כלים להסדיר את העובדים בו, על ידי התניות על מתן תעודת אחריות. 

מצאה הוועדה כי הכלים הקיימים אינם מספיקים להסדרת השוק ואינם נותנים מענה לכשלים שצויינו, תבחן האם ניתן לתקן את הרגולציה הקיימת או שיש לייצר רגולציה חדשה.



6.5 בדיקת חלופות 


להלן החלופות העיקריות לצורך בחירת סוג ההסדרה המתאימה ביותר: 


6.5.1 תקנים וולונטריים – קביעת דרישה לתקנים אשר מהווים בשוק תנאי למתן שירות.
6.5.2 אחריות – התניית מתן אחריות על מוצרים לפי המשפט האזרחי ברמת המיומנות של בעלי מקצוע אשר נותנים שירות נלווה למוצרים ללא כל מעורבות של המדינה בהגדרת תוכן המיומנות הנדרשת, בהכשרה, בהענקת תעודות, בפיקוח על כל אלה וכיו"ב (בתי המשפט יקבעו זאת בהליכים אזרחיים, לרבו בתביעות נזיקין). 
6.5.3 הכשרה – קביעת צורך בהכשרה מקצועית, באמות המידה להכרה בתעודות ובבעל הסמכות לכך. 

6.5.4 התעדה – תעודה שניתנת בתום השלמת ההכשרה המקצועית. התעודה יכולה להיות תנאי לעיסוק במקצוע, ויכולה להיות אסמכתא לגבי איכותו של בעל המקצוע וכלי שיווקי עבורו.
6.5.5 הסמכה – הכרה רשמית בכך שאדם כשיר לבצע פעילות מסויימת. ההסמכה באה בנוסף לדרישות ההכשרה וההתעדה או במקומם, זאת בהתאם לדרישות של גוף מוסמך. ההסמכה מוענקת לרוב על ידי רשות ממשלתית, איגוד מקצועי או על ידי מוסד הכשרה מוסמך. 
6.5.6 רישום – קביעת חובה לכל בעל מקצוע להירשם בכדי להיות זכאי לשאת בתואר העיסוק מבלי למנוע עיסוק בתחום על ידי מי שאינו מתיימר להיות בעל תואר כאמור; הרישום רק נועד לתת אמון במי שמציג תעודת מקצוע, אך אינו מגביל עיסוק במקצוע עצמו על ידי מי שאינו מציג עצמו כבעל התעודה. 
6.5.7 רישוי – תנאי לזכות לעסוק בתחום הוא רישום ורישוי על פי חוק. עיסוק בתחום בלי רישוי מהווה עבירה שבצידה סנקציה מרשויות האכיפה של המדינה.



7. מידע על מצב קיים בתחום העיסוק הנבחן 

מבקש ההסדרה יציג לוועדה כל חומר הנוגע לעניין ההסדרה ומתייחס לכל אחד מן הנושאים בהם תדון הוועדה כמפורט בסעיף 6 לעיל, וכן המידע הבא:


7.1 מידע אודות ההכשרה הקיימת כיום בתחום העיסוק הנבחן: מוסדות לימוד, תכנית לימודים, היקף שעות, קיומן של תכניות חלופיות או היעדרן, מעמד התעודה המתקבלת והאם היא מהווה תנאי לעיסוק במקצוע.
7.2 תיאור תנאי שוק העבודה בתחום העיסוק הנבחן: תנאי סף מקובלים בעת גיוס עובדים, השכלה נדרשת ותעודות הנדרשות.

7.3 נימוק מדוע השוק בו הוא פועל מאפשר פרצות, ויציג נתונים ומסמכים אודות הצורך בהסדרת העיסוק. 

7.4 פירוט אודות הכשל שנגרם כתוצאה מאי הסדרה, ויספק נתונים אודות היקף הכשל, טיב הפגיעה באינטרס חברתי או אחר שמצדיק את ההתערבות בשוק ודוגמאות לתופעות פסולות. 




8. המלצות הוועדה 

הוועדה תבחן את הצורך בהסדרת העיסוק לאור התכלית המוצהרת, בהסתמך על המסמכים שקיבלה לידיה ולאור המצב הקיים בשוק.

ההמלצות יכללו:
8.1 סקירה של המצב הקיים: כשלי שוק, הסדרה וולונטרית ורגולציה.
8.2 הסדרה - האם יש להשאיר את המצב על כנו, האם יש לשפר את ההסדרה הקיימת (אם ישנה) או האם יש לייצר הסדרה חדשה.

8.3 אופן ההסדרה –מצאה כי הנימוקים בדבר קיומו של כשל שוק בענף העיסוק בו מתבקשת ההסדרה משכנעים, וכי כלים רגולטוריים קיימים אינם מספיקים, הוועדה יכולה להמליץ על הסדרת העיסוק ועל אופן ההסדרה. בעת קביעת ההסדרה תתייחס הוועדה לחלופות המפורטות בסעיף 6.5 לעיל.

8.4 פיקוח על ההסדרה – הוועדה תמליץ על המשרד שיוסמך לפקח על הסדרת המקצוע, ולהעריך אלו כלים ומשאבים נדרשים לכך. 



8.5 תגבש המלצות בהתאם לאמור בסעיפים 8.1 – 8.4 לעיל ותגיש אותן למנכ"ל המשרד על-מנת שיקבל החלטה האם יש צורך בהסדרת העיסוק ואם לאו.


8.6 החלטת המנכ"ל תועבר באמצעות הוועדה למבקש ההסדרה.
שרון קדמי 

המנהל הכללי 
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